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GUIA DE APRESENTACAO DO PRODUTO EDUCACIONAL DESENVOLVIDO A
PARTIR DA PESQUISA INTITULADA ANALISE DA IMPLEMENTACAO DA
METODOLOGIA DE SOFT SKILL NO DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA DE
CAPACITACAO 4.0 DA UNIDADE EMBRAPII DO INSTITUTO FEDERAL DE

GOIAS (IFG).

Este guia apresenta o Produto
Educacional desenvolvido a partir
da pesquisa intitulada Analise da
implementagado da metodologia
de soft skill no desenvolvimento
do Programa de Capacitagao 4.0
da Unidade EMBRAPII do Instituto
Federal de Goias (IFG), vinculada
ao Programa de P6s-Graduagéao
Profissional em Administragcédo do
Instituto Federal Goiano.

A proposta deste material nasce da
compreensédo de que a formacéo
profissional contemporanea exige,
além do dominio técnico, o
desenvolvimento de competéncias
socioemocionais capazes de
favorecer a atuagédo dos
estudantes em contextos de
inovagao, colaboragao e resolugao
de problemas. Nesse cenario,
competéncias como comunicagao,
criatividade, inteligéncia emocional,
trabalho em equipe e pensamento

o

critico tornam-se cada vez mais
importantes para a formacéo e
para a inser¢gédo no mundo do
trabalho.

Os resultados da pesquisa
evidenciaram a relevancia das
metodologias ativas, da
gamificagao e da aprendizagem
baseada em problemas no
desenvolvimento dessas
competéncias, bem como a
importancia de Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVA) como
espacos de mediagéo pedagdgica
e interacéo entre os participantes.
A pesquisa também apontou a
necessidade de oferecer
instrumentos que auxiliem a
aplicacéo pratica dessas
estratégias em contextos
educacionais diversos.
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Os resultados da pesquisa
evidenciaram a relevancia das
metodologias ativas, da
gamificagdo e da aprendizagem
baseada em problemas no
desenvolvimento dessas
competéncias, bem como a
importancia de Ambientes Virtuais
de Aprendizagem (AVA) como
espacos de mediacéo pedagdgica
e interacéo entre os participantes.
A pesquisa também apontou a
necessidade de oferecer
instrumentos que auxiliem a
aplicagéo pratica dessas
estratégias em contextos
educacionais diversos.

Com base nessas evidéncias, foi
elaborado este Produto
Educacional, concebido como uma
ferramenta de apoio para utilizagao
em Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

Seu propdsito é oferecer
orientagdes e possibilidades de
aplicacéo para o desenvolvimento
de soft skills em processos
formativos mediados por
tecnologias digitais.

Este guia foi organizado para
auxiliar instrutores, professores e
demais profissionais da educagao
na compreensao da proposta do
produto, de sua estrutura e de suas
formas de utilizagdo. Assim, mais
do que apresentar a ferramenta,
este material busca orientar sua
aplicacéo pedagégica, favorecendo
a adaptacéo do produto a
diferentes contextos de ensino,
aprendizagem e capacitacéo.
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O Produto

Educacional

Este Produto Educacional € um material de apoio didatico estruturado para utilizagao
em Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), mais especificamente no Moodle, com
foco no desenvolvimento de soft skills em contextos formativos. Seu propdsito €
oferecer uma ferramenta organizada, com recursos e orientacdes que auxiliem a
conducéo de atividades pedagdgicas voltadas ao fortalecimento de competéncias

socioemocionais.

O produto foi concebido em formato de guia, associado a uma ferramenta de
aplicacdo no ambiente virtual, permitindo que o usuério tenha acesso tanto as
orientagdes de utilizagdo quanto a estrutura pratica das atividades. Dessa forma,
redne em um mesmo material elementos de organizagédo pedagdgica, mediagéo
didatica e uso de recursos digitais, favorecendo sua aplicagdo em diferentes
situagdes de ensino e aprendizagem.

Por sua caracteristica instrucional, este produto pode ser utilizado como suporte
para o planejamento, a organizagcédo e a execucgéo de atividades em cursos, projetos
de formagdo e agdes educativas que utilizem o AVA Moodle como espago de
interacdo, acompanhamento e desenvolvimento das propostas pedagdgicas. Assim,
configura-se como um recurso educacional aplicavel, adaptéavel e orientado a pratica.

O Moodle foi escolhido como Ambiente Virtual de Aprendizagem tendo em vista a
sua ampla utilizagédo, sobretudo nas instituigbes publicas de ensino. Em pesquisa
realizada no ano de 2024, Azara Filho (2024) mostrou que as 42 instituigées da Rede
Federal de Educag&o Profissional, Cientifica e Tecnolégica (RFEPCT), utilizam o
Moodle como Ambiente Virtual de Aprendizagem.



Motivacao

O Produto Educacional foi desenvolvido a partir da necessidade de criar uma
proposta pratica que auxilie o desenvolvimento de soft skills em contextos
formativos mediados por tecnologias digitais. A pesquisa realizada evidenciou que
competéncias como comunicacéo, criatividade, resolugdo de problemas, trabalho em
equipe e inteligéncia emocional sdo cada vez mais importantes para a formacéo

profissional e para a insergédo no mercado de trabalho.

Os resultados do estudo também indicaram que metodologias ativas, gamificagdo e
aprendizagem baseada em problemas contribuem para o fortalecimento dessas
competéncias. Além disso, o uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem mostrou-se
um recurso relevante para organizar atividades, promover interagdes e acompanhar o

desenvolvimento dos estudantes.

Nesse sentido, a criacdo deste produto foi motivada pela intencéo de transformar os
resultados da pesquisa em uma ferramenta de aplicagéo pratica, que pudesse apoiar
instrutores e educadores na promogado de soft skills em diferentes contextos
educacionais. Assim, o guia e a ferramenta proposta foram concebidos para oferecer
orientagbes de uso, aplicabilidade pedagdgica e possibilidade de adaptagdo a
diferentes realidades formativas, em consonancia com a finalidade didatica esperada

para esse tipo de produgéo

Objetivos geral e especilicos

Objetivo Geral

Disponibilizar um produto educacional, em formato de guia didatico associado a uma
ferramenta para Ambiente Virtual de Aprendizagem, destinado a apoiar instrutores e
educadores na promogdo do desenvolvimento de soft skills em contextos

formativos.



Objetivos Especificos

» orientar a utilizagdo pedagdgica da ferramenta no Ambiente Virtual de
Aprendizagem;

» oferecer subsidios para o planejamento e a condugéo de atividades voltadas ao
desenvolvimento de competéncias socioemocionais;

e apoiar a aplicagdo de metodologias ativas, estratégias de gamificagao e praticas
colaborativas em contextos de ensino e aprendizagem;

» favorecer a organizacéo de agdes educativas que estimulem competéncias como
comunicagao, criatividade, resolucéo de problemas, trabalho em equipe e
inteligéncia emocional;

e possibilitar a adaptagao do produto a diferentes contextos educacionais e perfis
de estudantes;

e contribuir para a ampliagdo do uso de recursos digitais como apoio ao
desenvolvimento de soft skills na educagao profissional e tecnoldgica.

Desenvolvimento do
Produto Educacional

Este Produto Educacional foi elaborado a partir dos resultados obtidos na pesquisa
sobre a implementagado da metodologia de soft skills no Programa Capacitagao 4.0
da Unidade EMBRAPII do IFG. Sua construgdo partiu da andlise das préticas
formativas adotadas no programa, das metodologias utilizadas no desenvolvimento
das competéncias socioemocionais e das possibilidades de mediagdo pedagdgica

por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Durante a pesquisa, foram examinados documentos institucionais, materiais
pedagdgicos e dados coletados junto aos participantes, com o objetivo de
compreender como as soft skills eram desenvolvidas e percebidas no contexto
formativo. A andlise evidenciou a relevancia de competéncias como comunicacéo,
criatividade, resolugdo de problemas, trabalho em equipe e inteligéncia emocional,
bem como a contribuicédo de metodologias ativas, da gamificagéo e da aprendizagem
baseada em problemas para o engajamento e a aprendizagem dos estudantes.



Com base nesses achados, foi proposta a elaboragédo de uma ferramenta pedagégica
estruturada para o Ambiente Virtual de Aprendizagem, acompanhada por este guia
didatico. A intengdo foi transformar os resultados da pesquisa em um recurso
pratico, capaz de apoiar a atuagdo de instrutores e educadores na organizagédo de
atividades voltadas ao desenvolvimento de soft skills em diferentes contextos
formativos.

Assim, o produto foi concebido como resultado aplicado da pesquisa, articulando
fundamentacéo tedrica, andlise do contexto investigado e proposta de uso pratico
no AVA. Essa organizagdo estd em consonéncia com a perspectiva de produtos
educacionais que, além de derivarem da pesquisa, devem apresentar finalidade
didatica, aplicabilidade e possibilidade de adaptacdo a diferentes realidades
educacionais.

Organizacao do Produto
Educacional

O Produto Educacional foi organizado para articular orientagcéo didatica e aplicagéo
pratica em Ambiente Virtual de Aprendizagem. Sua composicdo relne dois
elementos principais: este guia didatico, elaborado para apresentar a proposta do
produto e orientar sua utilizagdo, e a ferramenta pedagégica no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, estruturada para apoiar o desenvolvimento de soft skills em
contextos formativos.

A ferramenta foi organizada em 12 médulos, distribuidos de forma sequencial, com a
finalidade de favorecer um percurso formativo progressivo. Essa estrutura busca
apoiar o acompanhamento do desenvolvimento das competéncias socioemocionais
ao longo do processo, permitindo que cada etapa contribua para a consolidagédo da
proposta pedagdégica do produto.
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Organizacao dos modulos

O Modulo 1 é destinado ao diagnostico inicial de soft skills, funcionando
como etapa de levantamento das percepgoes iniciais dos participantes
sobre suas competéncias socioemocionais. Os Modulos 2 ao 11
correspondem ao desenvolvimento das dez competéncias trabalhadas na
proposta da ferramenta. A saber:

Modulo 2: Pensamento critico e Inovagao

Modulo 3: Aprendizagem Ativa e Estratégias de Aprendizagem
Modulo 4: Resolugao de Problemas Complexos

Modulo 5: Lideranca e Influéncia Social

Modulo 6: Empreendedorismo

Modulo 7: Criatividade, Originalidade e Iniciativa

Modulo 8: Inteligéncia Emocional (Autoconhecimento)

Modulo 9: Inteligéncia Emocional (Autorregulagao)

Modulo 10: Inteligéncia Emocional (Percepg¢ao Social)

Modulo 11: Inteligéncia Emocional (Habilidades de Relacionamento)

0 Modulo 12 foi organizado como etapa de encerramento, retomada e
avaliacao final do percurso formativo.

1



Essa organizagdo foi concebida para oferecer ao usudrio uma estrutura clara,
coerente e adaptavel, possibilitando sua utilizagdo em diferentes contextos
educacionais. Desse modo, o produto apresenta uma configuragdo que favorece
tanto a mediacéo pedagdgica quanto a flexibilidade de aplicagdo, em consonéancia
com sua finalidade didatica e com seu potencial de replicagéo.

OQuem pode usar o Produto
Educacional?

Este Produto Educacional foi desenvolvido para ser utilizado por instrutores,
professores, tutores, facilitadores e demais profissionais da educagéo que tenham
interesse em trabalhar o desenvolvimento de soft skills em contextos formativos
mediados por tecnologias digitais. Por sua organizagdo em moddulos e por sua
finalidade didatica, o material pode ser aplicado em cursos de capacitagéo,
componentes curriculares, projetos de formagédo, agbes de extensdo e outras
experiéncias educativas que utilizem recursos digitais como apoio ao processo de

ensino e aprendizagem.

A proposta do produto permite sua utilizacdo em diferentes niveis e contextos
educacionais, especialmente na educacéo profissional e tecnolégica, uma vez que foi
concebido para apoiar o desenvolvimento de competéncias socioemocionais
associadas as demandas contemporaneas de formagado e trabalho. Nesse sentido,
trata-se de um material flexivel, que pode ser adaptado conforme o perfil dos
participantes, os objetivos da formacdo e as condi¢gdes institucionais de cada
realidade.

Apds sua finalizagéo, a ferramenta ficara disponivel no repositério do Programa de
Pés-Graduagao do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Goiano, com
a finalidade de ampliar o acesso ao produto e favorecer sua disseminagcdo como
resultado aplicado da pesquisa. Essa disponibilizagdo estd em consonancia com a
natureza dos produtos educacionais e materiais didaticos, que devem apresentar
potencial de uso, consulta e replicagdo em diferentes contextos formativos.
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A utilizagdo do produto foi pensada para ocorrer em Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle. O Moodle é uma plataforma digital de ensino e aprendizagem
que possibilita a organizagdo de conteudos, a disponibilizagdo de materiais didaticos,
a criagao de atividades, a mediacéo de interacdes e o acompanhamento do processo
formativo. Por reunir recursos pedagdgicos, comunicacionais e avaliativos em um
mesmo espago, O ambiente favorece a condugdo de propostas formativas
estruturadas, como a que é apresentada neste produto.

No Moodle, o acesso ao conteddo ocorre por meio da internet, em um ambiente
online organizado em salas ou cursos virtuais. Nesse espago, o usuério pode acessar
mddulos, realizar atividades, participar de féruns, responder questionarios, enviar
tarefas e acompanhar seu percurso de aprendizagem. Essa dindmica contribui para a
flexibilidade do processo formativo, permitindo o desenvolvimento das atividades em
diferentes tempos e contextos, com apoio da mediagdo pedagdgica realizada no

préprio ambiente virtual.

Dessa forma, o Produto Educacional pode ser utilizado por profissionais que desejem
incorporar ao seu planejamento uma proposta estruturada para o desenvolvimento
de soft skills, utilizando o Moodle como espagco de organizagcédo, interagdo e
acompanhamento das atividades. Ao ser disponibilizado em repositério institucional,
o material também amplia sua possibilidade de acesso e consulta, fortalecendo seu

carater de apoio didatico e sua aplicabilidade em diferentes experiéncias formativas.

Como usar o Produco
Educacional?

A utilizagdo deste Produto Educacional foi planejada para ocorrer de forma prética e
flexivel. Para iniciar seu uso, recomenda-se que o usudrio realize a leitura deste guia, a
fim de compreender a proposta do produto, suas possibilidades de aplicagéo e as
orientagdes gerais para utilizagdo da ferramenta.
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A ferramenta seréa disponibilizada por meio do backup de uma sala de aprendizagem,
que ficard acessivel no repositério do Programa de Pdés-Graduagdo do Instituto
Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Goiano. Para utiliza-la, o usuario devera
importar esse backup no Moodle, restaurando a sala em seu préprio ambiente virtual.
Apds esse procedimento, serd possivel realizar a personalizacdo do layout da sala,
ajustando sua organizagdo visual, os recursos e os elementos de navegagao
conforme as necessidades do curso, da turma e do contexto de aplicagao.

Na conducéo das atividades, recomenda-se que o usudrio mantenha a proposta
pedagogica da ferramenta, utilizando os recursos disponiveis no ambiente virtual
para promover participacéo, interagdo e acompanhamento do percurso formativo.
Nos mdédulos destinados ao desenvolvimento das competéncias, a proposta prevé a
utilizagdo de cases como base para aplicagcdo da metodologia Problem-Based
Learning (PBL), favorecendo a anélise de situagdes-problema e a aprendizagem ativa.

Também se recomenda o uso de estratégias de gamificacdo, com a insercdo de
elementos como medalhas, emblemas, desafios e recompensas, de modo a ampliar o
engajamento dos participantes e fortalecer a motivagéo ao longo da formacgéo. Esses
recursos podem ser adaptados conforme o perfil do publico e os objetivos da agao
educativa.

Dessa forma, o Produto Educacional pode ser utilizado como uma base estruturada
para planejamento, organizagdo e aplicagdo de atividades voltadas ao
desenvolvimento de soft skills, preservando a possibilidade de adaptacédo e
personalizagao por parte do usuario.
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Representacao visual da sala
virtual no Moodle

FORM )
GUIA DIDATICO PARA
DESENVOLVIMENTO DE SOFT SKILLS

Nome da sua instituicdo

Objetivos

O curso tem como objetivo capacitar participantes no desenvolvimento de competéncias socioemocionais e
comportamentais (soft skills) essenciais para atuagdo em projetos de pesquisa e no mercado de trabalho. A
proposta pedagdgica adota a Aprendizagem Baseada em Problemas (Problem Based Learning — PBL), com
atividades praticas (hands-on) que envolvem a resolugédo de desafios, trabalho colaborativo e feedback
continuo. Ao final do percurso, espera-se aprimorar habilidades como comunicagao, trabalho em equipe,
lideranga, pensamento critico, criatividade e adaptabilidade, promovendo a aplicagdo imediata dos
aprendizados em contextos académicos e profissionais.

Comece por aqui

a Documento de apresentagdo do Guia Didatico para Desenvolvimento de Soft Skills
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Médulo 1 | Apresentagao, Ambientagao e Diagndstico

Apresentacao, Ambientacao e Diagnéstico

Bem-vindos ao primeiro médulo do Programa Capacitagdo 4.0! Aqui comega a jornada para desenvolvermos
juntos as habilidades essenciais para o futuro. Neste mddulo inicial, vamos mergulhar na esséncia do
programa, conhecendo seus objetivos, metodologias e como vamos trabalhar juntos ao longo dessa
jornada. Preparem-se para explorar novos desafios e oportunidades de aprendizado através de abordagens
inovadoras como o Aprendizado Baseado em Problemas e Projetos. Vamos nos ambientar nesse ambiente
de aprendizado colaborativo, onde a criatividade, o pensamento critico e a resolu¢do de problemas serdo
nossos melhores amigos. Este é s6 o comego de uma incrivel jornada de descobertas e crescimento

pessoal e profissional. Vamos juntos nessal

— Proposta de problema do médulo 1
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Médulo 2 | Pensamento critico e Inovagao

Pensamento critico e Inovagao

Bem-vindos ao nosso médulo de pensamento critico e inovagao! Aqui, exploraremos habilidades essenciais
para enfrentar os desafios do século XXI. Aprenderemos a desmontar e entender elementos de processos,
examinando onde e como ocorrem no mundo real. Descobriremos como formular perguntas perspicazes a
partir de informagdes observadas, capacitando-nos a enfrentar situagées desconhecidas com confianga e
discernimento. Além disso, desenvolveremos a capacidade de determinar as melhores solugdes para
problemas complexos, sustentando nossas escolhas com argumentos solidos e fundamentados.
Analisaremos minuciosamente recursos, solugdes e conclusbes, compreendendo profundamente as
investigacoes. A sintese de informagdes de diversas fontes nos permitird criar abordagens inovadoras para
resolver problemas comuns, impulsionando a criatividade e a eficiéncia. Juntos, vamos desbravar novos
caminhos e transformar desafios em oportunidades de crescimento e sucesso.

| Proposta de problema do médulo 2

A disposicao dos objetos segue a mesma organizagao, até a finalizagdo do conteudo
no maddulo 12, com a etapa de encerramento, retomada e avaliagcéo final do percurso

formativo.
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Declaro, para os devidos fins, que o Produto Técnico-Tecnologico intitulado “Guia Didatico para Desenvolvimento de Soft
Skills”, desenvolvido por Kleuber Assis Vasconcelos, no ambito do Curso de Mestrado em Administragao, foi apresentado
ao Polo de Inovagao EMBRAPII do Instituto Federal de Goias (IFG) e encontra-se aceito para utilizagao institucional.

O referido produto foi elaborado a partir da pesquisa intitulada “Analise da Implementacéo da Metodologia de Soft Skills no
Desenvolvimento do Programa de Capacitagdo 4.0 da Unidade EMBRAPII do IFG”, tendo sido desenvolvido e
apresentado no periodo de janeiro de 2024 a janeiro de 2026.

Destaca-se que o material possui aplicabilidade no contexto das acdes formativas do Programa Capacitagédo 4.0, sendo
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