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RESUMO

Silvestre, NETTO. Sistema para Gestao de Veiculos Apreendidos. Marcgo, 2026. 38 f.
Monografia — (Curso de Bacharel em Ciéncia da Computagao), Instituto Federal Goiano
- Campus Rio Verde. Rio Verde, GO.

A gestao de veiculos apreendidos pela Policia Civil é uma atividade administrativa es-
tratégica que exige precisao, rastreabilidade e seguranga no tratamento das informagoes.
Contudo, em muitas unidades policiais, esse controle ainda é realizado de forma manual,
por meio de planilhas eletronicas e registros fisicos dispersos, o que gera inconsisténcias,
retrabalho e dificuldades no acesso agil aos dados. Este trabalho apresenta o desenvol-
vimento de um sistema web para a gestao de veiculos apreendidos, implantado na 82
Delegacia Regional de Policia (8% DRP) da Policia Civil do Estado de Goids (PCGO). O
sistema foi desenvolvido com a linguagem de programacao Python e o framework Django,
adotando o padrao arquitetural Model- View-Template (MVT), com banco de dados Post-
greSQL, interface responsiva construida com Bootstrap 5 e geracao de documentos em
formato PDF por meio da biblioteca ReportLab. A metodologia empregada foi a pesquisa
aplicada, de abordagem qualitativa, com coleta de requisitos por meio de entrevistas infor-
mais realizadas diretamente com os servidores da unidade policial. O sistema contempla
o cadastro completo de veiculos, proprietarios e procedimentos policiais, além de ras-
treamento do ciclo de vida de cada bem apreendido — desde o registro da ocorréncia
até a devolucao, encaminhamento para leilao ou descarte. Outras funcionalidades imple-
mentadas incluem gestao de imagens com compressao automatica, geracao de relatérios
filtrados, dashboard com indicadores em tempo real, controle de acesso por perfil de usua-
rio e trilha de auditoria para todas as operacoes. A avaliacao realizada com os servidores
da 82 DRP demonstrou que a ferramenta reduziu significativamente o tempo necessério
para localizar registros, eliminou inconsisténcias decorrentes dos controles manuais e foi
considerada de facil compreensao e utilizacao pelos proprios agentes. Os resultados in-
dicam que a solugao cumpriu os objetivos propostos, contribuindo para a modernizacao
da gestao de bens apreendidos e podendo servir de modelo para implantagao em outras
unidades da Policia Civil. O software foi registrado junto ao INPI em dois médulos —
backend (processo n® BR512025006985-5) e frontend (processo n® BR512025006723-2) —,
com titularidade do IF Goiano, conferindo protecao formal de propriedade intelectual ao
produto desenvolvido.

Palavras-chave: Sistemas de Informacao. Gestao de Veiculos Apreendidos. Policia Civil.
Django. Python. PostgreSQL. Desenvolvimento Web. Seguranca da Informacao. Registro
de Software.



ABSTRACT

Silvestre, NETTO. Sistema de Gestao. Marco, 2026. 38 f. Trabalho de Conclusao de Curso
— Bacharel em Ciéncia da Computagao, Instituto Federal Goiano - Campus Rio Verde.
Rio Verde, GO, Marco, 2026.

The management of seized vehicles by the Civil Police is a strategic administrative activity
that demands precision, traceability, and security in the handling of information. However,
in many police units, this control is still performed manually through scattered spreadshe-
ets and physical records, which leads to inconsistencies, rework, and difficulties in quickly
accessing data. This work presents the development of a web-based system for managing
seized vehicles, implemented at the 8th Regional Police Station (8th DRP) of the Civil
Police of the State of Goidas (PCGO), Brazil. The system was built using the Python
programming language and the Django framework, following the Model-View-Template
(MVT) architectural pattern, with a PostgreSQL database, a responsive interface built
with Bootstrap 5, and PDF document generation through the ReportLab library. The
methodology adopted was applied research with a qualitative approach, collecting requi-
rements through informal interviews conducted directly with the police unit’s staff. The
system encompasses the complete registration of vehicles, owners, and police procedures,
as well as full lifecycle tracking of each seized asset — from the initial record through
return to the owner, forwarding to auction, or disposal. Additional features include image
management with automatic compression, filtered report generation, a real-time dashbo-
ard with key indicators, role-based access control, and an audit trail for all operations.
The evaluation conducted with the staff of the 8h DRP demonstrated that the tool sig-
nificantly reduced the time required to locate records, eliminated inconsistencies caused
by manual controls, and was considered intuitive and easy to use by the officers them-
selves. The results indicate that the solution met its proposed objectives, contributing to
the modernization of seized asset management and serving as a model for implementa-
tion in other Civil Police units. The software was formally registered with the Brazilian
National Institute of Industrial Property (INPI) in two modules — backend (process
no. BR512025006985-5) and frontend (process no. BR512025006723-2) —, with the IF
Goiano as the holder, granting 50-year intellectual property protection to the developed
product.

Keywords: Information Systems. Seized Vehicle Management. Civil Police. Django. Python.
PostgreSQL. Web Development. Information Security. Software Registration.
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1 INTRODUCAO

A gestao de veiculos apreendidos pela Policia Civil enfrenta desafios consideraveis,
especialmente no que se refere ao controle, rastreamento e documentacao desses bens. Com
o aumento das operacoes policiais e o niimero crescente de apreensoes, a gestao manual e o
uso de planilhas dispersas tornam-se progressivamente ineficazes, levando a atrasos, erros
humanos e dificuldades no acesso as informagoes necessarias. Esses problemas impactam
diretamente a eficiéncia institucional, comprometendo a rastreabilidade dos veiculos apre-
endidos e o acompanhamento de seu destino final, seja para devolucao ao proprietario,
encaminhamento para leilao ou descarte.

Atualmente, o processo de controle na 8* Delegacia Regional de Policia (8* DRP)
da Policia Civil do Estado de Goids (PCGO) é realizado por meio de registros fisicos e
planilhas eletronicas, nas quais sao inseridas manualmente informagoes como placa, dados
do proprietario e situagao do veiculo. Embora esse método tenha sido funcional em um
contexto de menor volume de apreensoes, ele nao atende mais as exigéncias de eficiéncia e
seguranca da informacao que a realidade atual impde. A falta de integracao entre os dados
dispersos e a dificuldade de acesso simultaneo as informagoes comprometem a agilidade
nas operacoes, tornando o processo mais suscetivel a falhas e inconsisténcias.

Em levantamento realizado na 8 DRP, constatou-se que a unidade recebe, em
média, dezenas de veiculos apreendidos por més. O controle manual desses registros re-
sultava em atrasos significativos: localizar um processo ou gerar um relatério podia levar
de 20 a 30 minutos, além de exigir a conferéncia de varias planilhas separadas. Esses
dados evidenciam a necessidade de informatizar o processo. A digitalizacao permite redu-
zir o tempo de busca e aumentar a confiabilidade das informacgoes, contribuindo para a
celeridade das investigacoes e a eficiéncia da gestao de bens apreendidos.

Diante dessa realidade, este trabalho propoe o desenvolvimento de um Sistema
de Gestao de Veiculos Apreendidos para a Policia Civil do Estado de Goids. Utilizando
o framework Django e a linguagem Python, a solucao centraliza em uma tnica base de
dados o cadastro completo de veiculos, proprietarios e procedimentos policiais, rastreando
cada bem desde a apreensao até sua devolucao ou destinacao final. Funcionalidades como
atualizacao em tempo real do status de cada veiculo, geragao automética de relatérios
em PDF e uma interface intuitiva eliminam o uso de planilhas e documentos fisicos,
garantindo maior precisao, agilidade e seguranca na gestao dos bens apreendidos.

Além disso, o sistema foi desenvolvido com foco em seguranga da informacao, com
controles de acesso baseados em perfis de usudrio, restricoes a dados sensiveis e registro
de trilha de auditoria para todas as operacoes realizadas. Dessa forma, garante-se que os
dados sejam acessados de forma organizada e segura, sem comprometer sua integridade.

1.1 Objetivo Geral

Desenvolver um sistema web para a gestao centralizada e rastreavel de veiculos
apreendidos pela 8 Delegacia Regional de Policia (82 DRP) da Policia Civil do Estado de
Goias, substituindo os controles manuais e em planilhas por uma plataforma informatizada
que garanta maior eficiéncia, seguranca e rastreabilidade em todas as etapas do processo
de custodia dos bens.
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1.1.1 Objetivos Especificos

e Levantar e analisar os requisitos funcionais e nao funcionais do sistema por meio
de entrevistas com os servidores e agentes responsaveis pelo controle de veiculos
apreendidos na 8* DRP;

e Modelar a arquitetura do sistema com base no padrao Model- View-Template (MVT)
do framework Django, elaborando diagramas de casos de uso, diagrama de classes
e modelo entidade-relacionamento do banco de dados;

e Implementar as funcionalidades centrais do sistema, incluindo cadastro de veiculos,
proprietarios e procedimentos policiais, controle de status e ciclo de vida dos bens,
gestao de imagens e geracao de documentos em PDF;

e Desenvolver mecanismos de seguranca da informacao, incluindo autenticacao de usu-
arios, controle de acesso por perfil e trilha de auditoria das operagoes realizadas no
sistema;

e Validar o sistema junto aos usudrios finais da 8* DRP, avaliando a usabilidade, a
aderéncia aos requisitos definidos e a eficacia da ferramenta como substituta dos
controles manuais;

e Implantar o sistema em ambiente de producgao e treinar os servidores da unidade
para utilizacdo adequada da plataforma.

1.2 Justificativa

A necessidade de modernizar o controle de veiculos apreendidos pela Policia Civil
do Estado de Goids é motivada pelas limitagoes evidentes dos processos manuais vigentes.
O uso de planilhas eletronicas desconectadas e de registros fisicos resulta em inconsis-
téncias nos dados, dificuldade de acesso simultaneo as informagoes e auséncia de rastre-
abilidade das operagoes realizadas. Em um ambiente institucional em que a precisao e a
agilidade das informacoes impactam diretamente os procedimentos policiais e juridicos,
essas deficiéncias representam riscos operacionais concretos.

A implantagao de um sistema informatizado centralizado permite otimizar o pro-
cesso de registro e consulta, eliminar retrabalho e reduzir significativamente o tempo
demandado para localizar informagoes sobre veiculos apreendidos. Além disso, a adocao
de controles de acesso e trilha de auditoria confere maior seguranca e accountability as
operacoes, atributos essenciais em contextos de gestao publica.

Do ponto de vista académico, o projeto contribui com a aplicagao pratica de con-
ceitos de Engenharia de Software, desenvolvimento web e seguranca da informagao em um
caso de uso real e socialmente relevante, demonstrando que solucoes tecnoldgicas desenvol-
vidas com metodologias adequadas e participacao ativa dos usuarios podem transformar
processos administrativos e melhorar a qualidade dos servicos publicos.



2 REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo apresenta uma sintese da literatura relacionada ao tema deste tra-
balho, abrangendo os fundamentos tedricos de Engenharia de Software, desenvolvimento
web com Django e Python, gerenciamento de banco de dados relacionais, metodologias
ageis de desenvolvimento e trabalhos correlatos que tratam de sistemas de gestao de ve-
iculos apreendidos ou de frotas em geral. A revisao busca situar este trabalho no estado
da arte e justificar as escolhas metodoldgicas e tecnoldgicas adotadas.

2.1 Engenharia de Software e Processos de Desenvolvimento

A Engenharia de Software, conforme definida por Sommerville (2011), compre-
ende um conjunto de disciplinas voltadas para o desenvolvimento sisteméatico de softwares
de qualidade, englobando processos, métodos, ferramentas e préaticas de gestao de proje-
tos. Dentre os principios fundamentais destacam-se a modularidade, a manutenibilidade
e a rastreabilidade dos requisitos ao longo de todo o ciclo de vida do sistema.

Pressman e Maxim (2016) ampliam essa visao ao classificar os processos de soft-
ware em modelos prescritivos (como o modelo cascata e o espiral) e modelos ageis, res-
saltando que a escolha do processo deve considerar o porte do projeto, a estabilidade dos
requisitos e o grau de envolvimento dos usudrios. Para projetos institucionais com re-
quisitos evolutivos e usuarios acessiveis para validacao continua, os autores recomendam
abordagens iterativas e incrementais, o que embasou a ado¢ao de metodologia incremental
neste trabalho.

2.2 Metodologias Ageis e Desenvolvimento Incremental

O Desenvolvimento Agil, conceituado por Sommerville (2011) e popularizado pelo
Manifesto Agil (BECK et al., 2001), propoe a entrega de funcionalidades em ciclos curtos,
com validacao frequente junto ao cliente. Essa abordagem é adequada para contextos em
que os requisitos nao estao completamente definidos no inicio do projeto, permitindo que
ajustes sejam realizados a cada iteragao.

Schwaber e Sutherland (2020) descrevem o Scrum como um dos frameworks ageis
mais adotados, estruturando o desenvolvimento em sprints com papéis, eventos e artefatos
bem definidos. Embora o presente trabalho nao tenha adotado o Scrum formalmente, o
modelo incremental aplicado compartilha de seus principios centrais: entregas parciais
funcionais, validagao com os usudrios reais e adaptacao continua dos requisitos.

2.3 Desenvolvimento Web com Python e Django

Python ¢ uma linguagem de programacao de alto nivel, interpretada e com sintaxe
de alta legibilidade. Lutz (2013) destaca sua versatilidade e a riqueza de seu ecossistema
de bibliotecas como fatores que a tornam adequada para projetos que demandam desen-
volvimento agil e cédigo de facil manutencao.

O Django é um framework web de alto nivel para Python que incentiva o de-
senvolvimento rapido e o design limpo e pragmatico. Segundo a documentacao oficial
(Django Software Foundation, 2024), ele segue o principio Don’t Repeat Yourself (DRY) e
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oferece, de forma integrada, um sistema de autenticagao, um ORM (Mapeamento Objeto-
Relacional) para comunicagao com o banco de dados e protegoes nativas contra vulnerabi-
lidades como injecao de SQL, Cross-Site Scripting (XSS) e falsificacao de requisigao entre
sites (CSRF), além de um painel administrativo configuravel.

2.3.1 Padrao Arquitetural MVT e sua relagao com o MVC

O padrao Model-View-Controller (MVC), descrito por Gamma et al. (1995) em
Design Patterns: Elements of Reusable Object-Oriented Software, é uma das arquiteturas
mais difundidas no desenvolvimento de software. Nesse padrao, o Model representa os
dados e as regras de negocio; a View é responsavel pela apresentacao das informacoes
ao usuario; e o Controller intermedia as interagoes, recebendo as requisicoes do usuario,
manipulando o Model e decidindo qual View exibir.

O Django adota uma variacao desse padrao denominada Model-View-Template
(MVT). A diferenca fundamental esta na nomenclatura e na responsabilidade dos com-
ponentes: o que no MVC é chamado de Controller corresponde, no Django, as Views —
funcoes ou classes Python que processam as requisicoes HT'TP e retornam respostas. Ja o
que o MVC denomina View (camada de apresentagao) é representado, no Django, pelos
Templates — arquivos HI'ML com marcacoes especiais que permitem a renderizacao di-
namica de dados. O Model mantém a mesma funcao nos dois padroes: definir a estrutura
dos dados e a logica de persisténcia. A Tabela 1 sintetiza essa correspondéncia.

Tabela 1 — Comparativo entre os padroes MVC e MVT (Django)

Responsabilidade MVC MVT (Django)
Dados e regras de negdcio Model Model

Légica de controle / processamento | Controller | View
Apresentacao ao usuario View Template

Fonte: Adaptado de Gamma et al. (1995) e Django Software Foundation (2024).

Portanto, embora os nomes divirjam, ambos os padroes compartilham o mesmo
principio fundamental: a separagao de responsabilidades (Separation of Concerns), que
facilita a manutencao, os testes e a evolucao independente de cada camada do sistema.

2.4 Banco de Dados Relacional e PostgreSQL

O PostgreSQL ¢ um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) objeto-
relacional de codigo aberto, robusto e amplamente adotado em aplicagoes que exigem alta
confiabilidade e integridade dos dados. Date (2004) destaca que os bancos de dados relaci-
onais garantem integridade referencial por meio do uso de chaves primarias e estrangeiras,
consisténcia das transagoes com suporte as propriedades ACID (Atomicidade, Consistén-
cia, Isolamento e Durabilidade) e uma linguagem padronizada de consulta e manipulagao
de dados — a SQL (Structured Query Language).

Sua adocao neste trabalho foi motivada pela maturidade do sistema, pela com-
patibilidade nativa com o framework Django e pela capacidade de lidar com consultas
complexas e grandes volumes de dados de forma eficiente.
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2.5 Seguranca da Informacgao em Sistemas Web

A seguranca da informacao é um requisito nao funcional critico para sistemas
que gerenciam dados sensiveis, especialmente em contextos de gestao publica. O Open
Web Application Security Project (OWASP, 2021) publica periodicamente o OWASP Top
10, um ranking das vulnerabilidades mais criticas em aplicagoes web, que inclui falhas
como injecao de SQL, autenticacao inadequada, exposicao de dados sensiveis e controle
de acesso falho.

O Django responde a varias dessas ameacas de forma nativa, como discutido por
Forcier, Bissex e Chun (2008), que ressaltam que o framework adota boas praticas de
seguranca por padrao, cabendo ao desenvolvedor configurar corretamente os mecanismos
disponiveis. As decisoes de seguranca implementadas neste sistema — autenticagao, con-
trole de acesso por perfil, validacao de arquivos enviados e registro de auditoria — sao
diretamente embasadas nessas recomendacoes.

2.6 Trabalhos Correlatos

A literatura acerca de sistemas de controle de veiculos apreendidos e de gestao
de frotas revela um esforgo crescente em substituir processos manuais por solugoes infor-
matizadas mais ageis, seguras e transparentes.

Verissimo (2013) apresentou uma solu¢do pioneira para o controle de veiculos
apreendidos na 17* Companhia Independente de Policia Militar (CIPM), combinando
modelos de processo tradicionais com metodologias iterativas. O autor utilizou a Lingua-
gem de Modelagem Unificada (UML) para modelar os requisitos e realizou entrevistas
com usudrios na etapa de elicitacao. A solucao implementou auditoria no banco de dados,
assegurando rastreabilidade das operagoes.

Silva e Barbosa (2018) desenvolveram um sistema web para a Delegacia de Repres-
sao a Roubos e Furtos de Veiculos da Policia Civil do Para, adotando praticas de Scrum e
ferramentas colaborativas. A solugao, construida com o framework Zend, HTML5, jQuery
e Bootstrap, exemplifica como métodos ageis podem ser combinados com tecnologias con-
solidadas para entregar sistemas robustos.

Neto (2022) desenvolveu um sistema de gestao de frota para a Escola Agricola de
Jundiai, utilizando Python com Django e contéineres Docker, com validagoes continuas
junto aos usuarios. O autor concluiu que a informatizagao melhora a comunicagao interna
e reduz o uso de papel, conclusao alinhada com os resultados observados no presente
trabalho.

Por fim, Silva (2022) abordou o gerenciamento de fretes em uma transportadora
utilizando Python e Django com padrao MVT, MySQL como banco de dados e Boots-
trap para a interface, criando um sistema robusto para cadastro de motoristas, fretes,
abastecimentos e manutencoes.

Dessa sintese emerge um conjunto de boas praticas consolidado: elicitacao de
requisitos com participacao efetiva dos usuarios; modelagem formal em UML; adocao
de metodologias ageis combinadas com prototipacao; e integracao de tecnologias web
modernas com mecanismos de auditoria e seguranga. O presente trabalho foi desenvolvido
tendo essas diretrizes como referéncia.



3 MATERIAIS E METODOS

A materializacao da solucao proposta para a gestao de veiculos na 8* DRP
fundamentou-se em praticas consolidadas de Engenharia de Software, priorizando a es-
tabilidade, a seguranca da informacao e a escalabilidade. A arquitetura do sistema foi
estruturada para suportar o fluxo completo de apreensao e custddia, integrando tecnolo-
gias de desenvolvimento web modernas a uma metodologia de trabalho iterativa, capaz
de alinhar os requisitos técnicos as necessidades operacionais da Policia Civil.

3.1 Metodologia de Desenvolvimento

3.1.1 Caracterizagao da Pesquisa

O presente trabalho caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, de abordagem
qualitativa, com natureza exploratéria e descritiva, desenvolvida por meio de um estudo
de caso institucional.

A pesquisa aplicada foi adotada por ter como finalidade a resolucao de um pro-
blema concreto e atual, identificado no contexto da gestao de veiculos apreendidos no
ambito da Policia Civil, buscando nao apenas compreender a realidade existente, mas
propor e implementar uma solucao tecnolégica funcional.

A abordagem qualitativa foi empregada por se basear na andlise de processos,
fluxos de trabalho e percepcgoes dos usudrios diretamente envolvidos na atividade opera-
cional. Para isso, realizou-se um levantamento das praticas adotadas na atualidade, com
0 objetivo de compreender como ocorria o controle de veiculos e pecas apreendidas, iden-
tificar limitagoes, gargalos operacionais e riscos associados ao uso de controles manuais e
planilhas.

A coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas informais e consultas diretas aos
servidores e funcionarios responsaveis pelo registro, controle e armazenamento dos veicu-
los, permitindo identificar dificuldades recorrentes, necessidades nao atendidas e sugestoes
de melhorias. Essas informagoes foram fundamentais para a definicao dos requisitos do
sistema, priorizagao de funcionalidades e modelagem das regras de negdcio.

O estudo de caso institucional permitiu observar o ambiente real de aplicacao do
sistema, garantindo que o desenvolvimento estivesse alinhado as rotinas administrativas
existentes e as demandas operacionais da unidade policial, resultando em uma solucao
aderente a realidade, validada pelos préprios usuarios ao longo do processo de desenvol-
vimento.

3.1.2 Processo de Desenvolvimento

O desenvolvimento do sistema adotou o modelo incremental de desenvolvimento
de software, no qual as funcionalidades foram construidas, integradas e validadas em ciclos
sucessivos. Nao foi aplicado formalmente nenhum framework agil com cerimonias prede-
finidas, como o Scrum; optou-se, em seu lugar, por um processo pragmatico e orientado
a entrega. A organizacao das etapas seguiu uma progressao légica e predominantemente
sequencial — levantamento de requisitos, modelagem, design de interface, implementacao
e testes —, pois cada fase fornecia insumos essenciais para a seguinte. Contudo, a fase
de implementacao e testes foi conduzida de forma incremental: os médulos foram desen-
volvidos, entregues e validados progressivamente, sem aguardar a conclusao de todos os
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demais para iniciar a validagao. Assim, houve entregas continuas de funcionalidades ao
longo do desenvolvimento, com retorno imediato dos servidores da 8 DRP a cada novo
moédulo disponibilizado. O projeto foi estruturado nas seguintes etapas:

1. Levantamento de Requisitos: A primeira etapa envolveu a coleta dos requisitos ne-
cessarios para o sistema, realizada por meio de entrevistas informais com os usuérios
finais (servidores da 8* Delegacia Regional de Policia Civil de Goids) e andlise dos
processos manuais existentes, como o uso de planilhas para controle de veiculos
apreendidos. A definicao de requisitos funcionais e nao funcionais foi essencial para
a modelagem do sistema e a escolha das ferramentas de desenvolvimento. Esta etapa
foi conduzida de forma sequencial e anterior as demais, pois os requisitos levantados
orientaram as decisoes de modelagem e arquitetura.

2. Modelagem do Sistema: Apds o levantamento dos requisitos, utilizou-se a aborda-
gem Model-View-Template (MVT) para estruturar o desenvolvimento. A modela-
gem incluiu a criagao de diagramas de casos de uso, diagramas de classes e fluxo-
gramas de atividades, que descrevem as interacoes entre os usuarios e o sistema e
serviram de referéncia durante a implementagao.

3. Prototipagao e Design: A fase de design de interface foi realizada antes da imple-
mentacao das telas, com o objetivo de validar a estrutura de navegacao e o fluxo das
principais funcionalidades. Foram elaborados esbocos e prototipos de baixa fideli-
dade (wireframes) das telas principais, incluindo login, cadastro de veiculos, consulta
de documentos e geragao de relatérios em PDF, utilizando como referéncia visual
ferramentas de edicao de imagem e esboco manual. Esses prototipos foram apresen-
tados e discutidos com os servidores da 8 DRP antes do inicio da implementacio,
permitindo ajustes no fluxo de navegagao e na organizagao das informagoes. O design
final foi implementado com o framework Bootstrap, que garantiu responsividade e
consisténcia visual em todas as telas.

4. Implementagao: O desenvolvimento do sistema foi realizado de forma incremental,
modulo a médulo. A escolha do framework Django — abordada em detalhes na
Secao 3.2 — determinou a adogao da linguagem Python, uma vez que o Django
é nativamente implementado nessa linguagem. A interacao com o banco de dados
foi realizada por meio do ORM do Django em conjunto com o PostgreSQL. Cada
modulo concluido era disponibilizado para uso e avaliacao pelos servidores, possibi-
litando retorno continuo e ajustes durante o proprio ciclo de desenvolvimento.

5. Testes: Os testes do sistema foram conduzidos pelos préprios servidores da 82 DRP
ao longo do desenvolvimento incremental, garantindo validacao continua das fun-
cionalidades em ambiente real de uso. Os usuarios finais — agentes de policia e
servidores administrativos — participaram ativamente das sessoes de teste, avali-
ando cada moédulo implementado e fornecendo retorno imediato sobre adequagao
as rotinas operacionais da delegacia. A metodologia de avaliacao, os critérios de
aceitacao e a descricao detalhada das sessoes de teste encontram-se no Capitulo 4.

3.1.3 Tipos de Testes Realizados

Os testes conduzidos ao longo do desenvolvimento foram organizados em trés
categorias principais, cada uma com foco e critérios de avaliacao distintos:

Testes funcionais: Verificaram se cada funcionalidade do sistema opera conforme
os requisitos definidos. Foram estruturados em 10 cendrios de teste (CT01-CT10), co-
brindo autenticacao, cadastro, validagao de formularios, upload de imagens, consulta e
filtragem de registros, geracao de relatérios em PDF, controle de acesso por perfil, exclu-
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sao auditada e visualizacao do painel de indicadores (dashboard). Todos os cenérios foram
executados diretamente pelos servidores da 8% DRP em ambiente real, sem simulacoes ou
dados ficticios.

Testes de desempenho: Avaliaram a capacidade de resposta do sistema sob con-
di¢oes de uso real. O critério adotado foi o tempo de resposta inferior a 3 segundos para
consultas e listagens, conforme estabelecido no RNF02. Durante as sessoes de teste com
os servidores, nenhuma operagao registrou tempo de resposta superior ao limite estipu-
lado, confirmando a adequacao das estratégias de paginacao e otimizacao de consultas
implementadas.

Testes de usabilidade: Avaliaram a facilidade de uso do sistema por parte dos
usuarios finais, sem treinamento formal prévio. Os servidores realizaram tarefas reais
do cotidiano operacional e avaliaram a compreensibilidade da interface, a clareza das
mensagens de erro e de confirmagao, e a capacidade de concluir as tarefas de forma
autonoma. Os resultados e critérios de aceitacao adotados estao detalhados no Capitulo 4.

Os cenarios de teste foram organizados em dois grupos. A Tabela 2 apresenta os
cenarios relativos a autenticacao, cadastro e validacao de dados; a Tabela 3 apresenta os
cenarios de consulta, geracao de documentos e controle de acesso.

Tabela 2 — Cendrios de teste — Autenticagao, Cadastro e Validagao (CT01-CT05)

ID Funcionalidade Cenario de Teste Resultado

CTO01 | Autenticagao Login com credenciais validas; redi- | Aprovado
recionamento ao painel

CTO02 | Autenticacao Login com senha incorreta; acesso | Aprovado
negado

CTO03 | Cadastro de veiculo | Registro completo com placa, RE- | Aprovado
NAVAM, chassi, proprietario e pro-

cedimento
CTO04 | Validacao de cam- | Formuldrio enviado sem campos | Aprovado
pos obrigatorios; mensagem de erro exi-
bida

CTO05 | Upload de imagens | Envio de imagem JPG até 5 MB; mi- | Aprovado
niatura gerada automaticamente

Fonte: Elaboragao prépria, com base nos testes realizados com os servidores da 8* DRP (2026).

3.2 Ferramentas e Tecnologias Utilizadas

As ferramentas e tecnologias adotadas no desenvolvimento do sistema foram sele-
cionadas considerando critérios como desempenho, escalabilidade, seguranca da informa-
¢ao e aderéncia ao contexto institucional da Policia Civil. A opg¢ao por solugoes consolida-
das e amplamente utilizadas no mercado contribui para a manutencao futura do sistema
e para sua possivel expansao.

3.2.1 Backend e Camada de Negdcio

Para o desenvolvimento do backend da aplicacao web, foi escolhido o framework
Django (Figura 1), que estabeleceu a adogao da linguagem Python (Figura 2) como conse-
quencia direta: o Django é desenvolvido integralmente em Python e exige essa linguagem



Capitulo 3. MATERIAIS E METODOS 9

Tabela 3 — Cendrios de teste — Consulta, Relatérios e Controle de Acesso (CT06-CT10)

ID Funcionalidade Cenario de Teste Resultado
CTO06 | Busca e filtro Filtragem por placa, status e uni- | Aprovado
dade; resultado correspondente exi-
bido

CTO07 | Geracao de PDF Relatorio com filtros aplicados; | Aprovado
download do arquivo disponibili-
zado

CTO08 | Controle de acesso | Operador tenta excluir veiculo; ope- | Aprovado
racao bloqueada pelo sistema
CTO09 | Exclusao com audi- | Administrador exclui registro infor- | Aprovado

toria mando motivo; log de auditoria gra-
vado
CT10 | Dashboard Totais e indicadores do painel exibi- | Aprovado

dos corretamente

Fonte: Elaboragao prépria, com base nos testes realizados com os servidores da 8* DRP (2026).

como ambiente de execucao. Dessa forma, a escolha tecnolégica partiu do framework —
selecionado por sua maturidade, seguranca nativa e amplo suporte a desenvolvimento web
— e a linguagem foi adotada em razao dele, e nao de forma independente.

O Django adota o padrao arquitetural Model-View-Template (MVT), que es-
tabelece uma separacgao clara entre trés responsabilidades distintas: a camada de dados
(Model), alégica de processamento ( View) e a apresentagao visual ( Template). Essa estru-
tura facilita a organizacao do codigo, reduz o acoplamento entre componentes e favorece a
manutencao e a evolucao do sistema ao longo do tempo. O framework também oferece, de
forma nativa, protecao contra as principais vulnerabilidades web — incluindo injecao de
SQL, Cross-Site Scripting (XSS) e CSRF —, além de sistema de autenticagao de usudrios
e controle de permissoes, conforme detalhado na Secao 2.5 da Revisao de Literatura.

django

Figura 1 — Logotipo do Framework Django

Figura 2 — Logotipo da linguagem Python

O mapeamento objeto-relacional (ORM) do Django atua como uma camada de
abstracao entre a aplicacao e o banco de dados relacional. Por meio dela, as entidades do
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dominio sao representadas como classes Python (subclasses de django.db.models.Model),
e as operacoes de leitura, insercao, atualizacao e exclusao de dados sao realizadas por meio
de métodos orientados a objetos, sem a necessidade de escrever instrugoes SQL direta-
mente. Essa abordagem elimina uma classe inteira de erros decorrentes de consultas SQL
malformadas, facilita a portabilidade entre diferentes sistemas gerenciadores de banco de
dados e aumenta a confiabilidade das operacoes de persisténcia de dados. No sistema de-
senvolvido, todas as interagoes com o PostgreSQL foram realizadas exclusivamente via

ORM.

3.2.2 Banco de Dados

Para o armazenamento das informagoes do sistema, foi adotado o Sistema Geren-
ciador de Banco de Dados relacional PostgreSQL (Figura 3). A escolha do PostgreSQL
deve-se a sua confiabilidade, conformidade com o padrao ACID e capacidade de lidar com
consultas complexas, caracteristicas essenciais para o armazenamento de dados sensiveis
relacionados a veiculos apreendidos, proprietarios, procedimentos policiais e registros ad-
ministrativos.

A estrutura do banco de dados foi modelada de forma a garantir integridade
referencial entre as tabelas, permitindo rastreabilidade das informacgoes e consisténcia nos
registros.

Figura 3 — Logotipo do Banco de dados PostgreSQL

3.2.3 Frontend e Interface do Usuario

A camada de apresentacao do sistema foi desenvolvida com HTML5, CSS3 e Ja-
vaScript, priorizando uma estrutura semantica adequada e facilidade de navegacao. O
framework Bootstrap foi utilizado como principal base para o desenvolvimento visual da
aplicagao, sendo responsavel pela padronizacao dos componentes gréaficos, como formulé-
rios, botoes, tabelas e menus.

O uso do Bootstrap permitiu a criacao de uma interface responsiva, adaptavel a
diferentes tamanhos de tela, atendendo tanto ao uso em computadores quanto em dispo-
sitivos moveis utilizados no ambiente institucional. A utilizacao de JavaScript contribuiu
para melhorar a experiéncia do usuario, permitindo interagoes dinamicas e reduzindo a
necessidade de recarregamento das paginas.

Para aprimorar a usabilidade e facilitar a identificacao visual de funcionalidades,
foi utilizado o conjunto de icones Font Awesome, aplicado em botoes e menus do sistema.
A Figura 4 apresenta os logotipos das principais tecnologias utilizadas na camada de
frontend do sistema.
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SESENTE G

HTML5 CSS3 JavaScript Bootstrap 5

Figura 4 — Logotipos das tecnologias utilizadas na camada de frontend do sistema

3.2.4 Gerenciamento de Imagens e Documentos

O sistema permite o armazenamento e a visualizacao de imagens associadas aos
veiculos apreendidos. Para esse fim, foi utilizada a biblioteca Pillow, responsavel pelo
processamento e pela otimizacao das imagens enviadas pelos usuarios, contribuindo para
a reducao do espaco de armazenamento e melhor desempenho da aplicacao.

Além disso, o sistema possibilita a geracao de documentos em formato PDF,
tais como relatorios e registros administrativos. Para essa funcionalidade, foi utilizada
a biblioteca ReportLab, amplamente empregada em aplicacoes Python para a criagao
programatica de documentos PDF. O uso do ReportLab permite a geracao de arquivos
com formatacao controlada, garantindo padronizagao visual, organizacao das informagoes
e adequagao dos documentos para impressao e arquivamento oficial.

3.2.5 Ambiente de Desenvolvimento e Controle de Versao

O ambiente de desenvolvimento do sistema foi padronizado por meio do uso de
contéineres Docker (Figura 5), o que possibilitou a criacdo de um ambiente isolado e
consistente para execucao da aplicacao. Essa abordagem contribuiu para a reducao de
problemas de incompatibilidade entre diferentes maquinas e facilitou a replicacao do sis-
tema em ambientes distintos, como desenvolvimento, testes e implantagao.

docker:

Figura 5 — Logotipo do Docker

A implementacao do sistema foi realizada utilizando o editor de cédigo Visual
Studio Code (VS Code, Figura 6), escolhido por oferecer suporte eficiente a linguagem
Python, integracao com ferramentas de versionamento e recursos que auxiliam na organi-
zacao e produtividade durante o desenvolvimento do software.
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Figura 6 — Logotipo do Visual Studio Code

O cédigo-fonte do projeto foi versionado utilizando o sistema de controle de ver-
soes Git e hospedado no GitHub (Figura 7), ferramentas amplamente adotadas no desen-
volvimento de software por permitir o gerenciamento eficiente das alteracoes realizadas
ao longo do ciclo de vida do sistema. O uso do Git possibilitou o acompanhamento do
histérico de modificacoes, a identificacao de versoes estaveis e a recuperacao de estados an-
teriores do projeto, contribuindo para a organizacao e confiabilidade do desenvolvimento.

Como plataforma de hospedagem do repositério, foi utilizado o GitHub, que ofere-
ceu suporte ao armazenamento seguro do cédigo-fonte em repositorio privado. A utilizagao
do GitHub facilitou o controle das evolugoes do sistema, o gerenciamento de versoes e a
centralizacao do projeto, além de reforcar a seguranca e a rastreabilidade das alteragoes
realizadas.

Logotipo do Git Logotipo do GitHub

Figura 7 — Ferramentas utilizadas para versionamento e hospedagem do cédigo-fonte

3.3 Requisitos do Sistema

Os requisitos do sistema foram levantados a partir de entrevistas informais com
os servidores da 8* DRP e da anédlise dos processos manuais previamente adotados. A
especificagao foi organizada em duas categorias: requisitos funcionais (RF), que descrevem
as funcionalidades esperadas, e requisitos nao funcionais (RNF), que estabelecem critérios
de qualidade, desempenho e seguranca.

3.3.1 Requisitos Funcionais

A Tabela 4 apresenta os requisitos funcionais identificados para o sistema, espe-
cificando as funcionalidades que devem ser suportadas pela aplicagao. O levantamento foi
conduzido por meio de entrevistas informais com os servidores da 8 DRP, observacao
direta dos processos manuais existentes e andlise de documentos internos utilizados na ro-
tina operacional. Cada requisito foi priorizado com base na frequéncia de uso, no impacto
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sobre as atividades didrias dos servidores e na necessidade de substituir controles manuais
por funcionalidades informatizadas, garantindo que o sistema atendesse as demandas reais

da unidade.

Tabela 4 — Requisitos Funcionais do Sistema

ID

Descrigao

RFO1

O sistema deve permitir o cadastro de veiculos apreendidos
com dados completos: placa, RENAVAM, chassi, marca, mo-
delo, cor, ano e tipo.

RF02

O sistema deve registrar e associar o proprietario do veiculo,
incluindo nome completo, CPF, telefone e endereco.

RF03

O sistema deve registrar procedimentos policiais vinculados ao
veiculo, incluindo nimero de RAI, TCO, delegacia responsével,
data e agente responsavel.

RF04

O sistema deve permitir upload e visualizacao de imagens e
documentos associados ao veiculo apreendido.

RF05

O sistema deve gerar relatorios administrativos em formato
PDF, com selecao de filtros como periodo, status ou unidade
responsavel.

RF06

O sistema deve permitir busca e filtragem de veiculos por placa,
status, unidade, tipo e periodo de apreensao.

RF07

O sistema deve manter histérico de alteragoes e registro de au-
ditoria para operagoes sensiveis, como exclusao de registros.

RFO08

O sistema deve gerenciar multiplas unidades (delegacias e pa-
tios) com controle de acesso por unidade.

RF09

O sistema deve fornecer painel de indicadores (dashboard) com
totais de veiculos por status, unidade e periodo.

RF10

O sistema deve suportar controle de acesso baseado em perfis
de usuédrio (operador e administrador), com restrigdes para ope-
racoes criticas.

Fonte: Elaboracao prépria (2026).

3.3.2 Requisitos Nao Funcionais

A Tabela 5 apresenta os requisitos nao funcionais do sistema, que estabelecem os
critérios de qualidade, desempenho e seguranca esperados. Esses requisitos foram definidos
a partir das restri¢oes operacionais da unidade, das exigéncias de seguranca da informacao
aplicaveis a sistemas de uso policial e das expectativas dos usudrios quanto a responsi-
vidade e a confiabilidade da aplicacao. A conformidade com os requisitos nao funcionais

¢é essencial para que o sistema possa ser adotado em ambiente real sem comprometer a

integridade dos dados ou a experiéncia dos usuarios.
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Tabela 5 — Requisitos Nao Funcionais do Sistema

ID

Categoria

Descricao e Métrica de Validagao

RNFO01

Seguranca

Autenticacdo  com  expiracao de = ses-
sao apos 30 minutos de inatividade
(SESSION_COOKIE_AGE = 1800), senhas ar-
mazenadas com PBKDF2+4+SHA-256, protecao
automatica contra CSRF (middleware), XSS
(escape automédtico de templates) e injegao de
SQL (uso exclusivo do ORM). Métrica: todos
os cenarios de seguranca dos testes CTO1,
CT02, CT08 e CT09 aprovados em ambiente
real.

RNF02

Desempenho

Consultas e listagens com tempo de res-
posta inferior a 3 segundos em condicoes
normais de uso, garantido por paginacao
(django.core.paginator) e cache para gran-
des volumes de dados. Métrica: tempo de res-
posta verificado nas sessoes de teste com os ser-
vidores da 8 DRP; nenhum cendrio de teste
registrou tempo superior ao limite estabelecido.

RNF03

Usabilidade

Interface responsiva e compativel com dispositi-
vos méveis e desktops (Bootstrap 5), garantindo
uso intuitivo pelos servidores sem necessidade
de treinamento formal extenso. Métrica: taxa
de conclusao de tarefas de 100% nos 10 cendrios
de teste (CT01-CT10) avaliados com 6 servido-
res; todos os usudarios atingiram independéncia
operacional em poucas sessoes.

RNF04

Disponibilidade

Execucao em ambiente de producao via con-
téineres Docker, com implantacao consistente e
recuperavel. Métrica: sistema disponivel conti-
nuamente durante todo o periodo de uso pelos
servidores da 82 DRP, sem interrupcoes regis-
tradas.

RNF05

Manutencao

Cédigo seguindo o padrao MV'T do Django, com
separacao de responsabilidades entre camadas e
principio DRY (Don’t Repeat Yourself), garan-
tindo que cada regra de negocio seja implemen-
tada em um tunico ponto do sistema. Métrica:
auseéncia de duplicacao de logica de negocio en-
tre views e templates, verificada por revisao da
estrutura de codigo.

Fonte: Elaboragao prépria (2026).
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3.3.3 Uso de Ferramentas de Inteligéncia Artificial

Durante o desenvolvimento deste trabalho, ferramentas de inteligéncia artificial
generativa foram utilizadas como apoio complementar em diferentes etapas do processo.
Assistentes baseados em modelos de linguagem de grande escala (Large Language Models
— LLMs) auxiliaram na sugestao de trechos de c6digo, na revisao de légica de implemen-
tacao, na identificacao de possiveis melhorias de estrutura e na escrita técnica de partes
do texto. O uso dessas ferramentas foi estritamente complementar & autoria dos desenvol-
vedores: todas as decisoes de projeto, a definicao de requisitos, a arquitetura do sistema e
o julgamento sobre adequacao das solugoes foram realizados pelos préprios autores, com
base no conhecimento técnico adquirido ao longo da formacao académica. As sugestoes
geradas pelas ferramentas de TA foram sempre revisadas criticamente, adaptadas ao con-
texto do sistema e ao ambiente institucional da 8* DRP, e validadas antes da incorporacao
ao produto final. Assim, o uso de inteligéncia artificial nao substituiu o raciocinio critico
dos autores, mas contribuiu para a produtividade e a qualidade do desenvolvimento.

3.4 Modelagem e Arquitetura do Sistema

A arquitetura do sistema de Gestao de Veiculos Apreendidos foi concebida com
base em principios de engenharia de software que priorizam organizacao, modularidade,
manutencao e possibilidade de evolugao futura. A aplicagao foi desenvolvida em Python,
utilizando o framework Django, explorando o padrao arquitetural Model-View-Template
(MVT), amplamente adotado em aplicagoes web desenvolvidas com esse framework, con-
forme ilustrado na Figura 8.

Arquitetura Django (MVT)
Sistema de Gestao de Veiculos Apreendidos

Aplicacao Django (MVT)\

PostgreSQL

ORM Django

]

Regras de negocio
ados
HTTP/HTTPS
Pagina 5 Servidor Requisicdo Views

Web HTML renderizado

Usuario Contexto Templates

[

(Browser)

Figura 8 — Arquitetura geral do sistema de gestao de veiculos apreendidos
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No padrao MVT, os Models representam as entidades centrais do dominio do sis-
tema, sendo responsaveis pela definicao da estrutura dos dados, regras basicas de negocio
e persisténcia no banco de dados relacional. No sistema desenvolvido, todas as entidades
estendem a classe django.db.models.Model, e os campos sao declarados por meio de
tipos especificos do ORM, como CharField, DateField, ForeignKey e ImageField. En-
tre as principais entidades modeladas destacam-se Veiculo, Proprietdrio e Procedimento,
que armazenam informacoes relacionadas as apreensoes, a identificacao dos proprietarios
e aos tramites administrativos associados. Essas entidades concentram a “fonte tnica da
verdade” do sistema, sendo utilizadas tanto pela camada de apresentacao quanto por
eventuais integragoes, conforme representado na Figura 9.

@ Proprietario
id

nome —_—
cpf @Veiculn
id

telefone assll :
email
placa
M

chassi
renawvam
] vincula marca

®F’rncedi mento / modelo
cor

id 1 status

numero

Cipo

data_instauracao

situacao

Figura 9 — Diagrama de classes ilustrando as entidades Veiculo, Proprietario e Procedi-
mento e seus relacionamentos.

A Figura 10 apresenta o Diagrama Entidade-Relacionamento (DER) completo do
banco de dados, detalhando os atributos e os relacionamentos entre todas as entidades
modeladas no sistema.

As Views desempenham o papel de controladores da aplicacao, sendo responsa-
veis por receber as requisi¢coes dos usuarios, aplicar regras de autenticacao e autorizacao,
realizar filtragens, paginagao de dados e preparar o contexto necessario para a renderiza-
¢ao das paginas. As views do sistema utilizam os médulos django.contrib.auth — para
autenticacao e controle de acesso por meio dos decoradores login_required e permis-
sion_required — e django.core.paginator, responsavel pela paginacao das listagens
de veiculos e procedimentos. Nessa camada também sao implementadas funcionalidades
especificas, como a geracao de relatorios administrativos em formato PDF via ReportLab
e o carregamento de métricas utilizadas nos painéis de acompanhamento (dashboards). Os
diagramas de casos de uso do Operador e do Administrador (Figuras 11 e 12) detalham
as interagoes previstas para cada perfil de usuario do sistema.
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Figura 10 — Diagrama Entidade-Relacionamento do banco de dados do sistema
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Figura 11 — Diagrama de casos de uso do Operador no sistema de gestao de veiculos
apreendidos
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Sistema de Gestdo de Veiculos Apreendidos
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Figura 12 — Diagrama de casos de uso do Administrador no sistema de gestao de veiculos
apreendidos
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Os Templates constituem a camada de apresentacao do sistema, sendo compos-
tos por arquivos HTML que utilizam as tags e filtros da linguagem de templates do
Django (django.template) para exibi¢ao dinamica dos dados. O sistema faz uso exten-
sivo do médulo django . template.loader para carregamento e renderizacao dos arquivos
de template, bem como da diretiva {% extends %} para heranca de templates, que per-
mite que um template base (base.html) defina a estrutura comum de todas as paginas,
sendo estendido por templates especificos de cada funcionalidade. Os filtros embutidos,
como {{ campoldate }} e {{ campoldefault }}, foram utilizados para formatacao e
exibi¢ao condicional de dados diretamente nas telas. Essa abordagem permite manter
a separagao entre légica de negdécio e interface, facilitando a manutencao e a evolucao
visual do sistema. A camada de templates foi integrada ao uso de componentes visuais
responsivos, garantindo padronizagao e melhor experiéncia do usuério.

3.4.1 Exemplo de Template

Para a implementacao da camada de apresentacao, foram utilizados templates
HTML integrados ao framework Django, os quais permitem a separacao entre logica de
negocio e interface grafica.

{% extends 'base.html® %}

{% block content %}
<table class="table table-striped”>
<thead>
<tr>
<th>Placa</th>
<th>Veiculo</th>
<th>Status</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
{% for veiculo in page_obj.object_list %}
<tr>
<td>{{ veiculo.placa }}</td>
<td>{{ veiculo.marca }} {{ veiculo.modelo }}</td>
<td>{{ veiculo.get_status_display }}</td>
</tr>
{% endfor %}
</tbody>
</table>
{% endblock %}

Figura 13 — Trecho de template Django utilizado na listagem de veiculos apreendidos

A Figura 13 apresenta um trecho do template Django responsavel pela listagem
de veiculos apreendidos. O cédigo ilustra dois recursos centrais do sistema de templates
do Django: a heranca de templates por meio da diretiva {% extends ’base.html’ %},
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que reutiliza o layout base da aplicacao, e a definicao de blocos dinamicos com {% block
content %}. A iteragao {% for veiculo in page_obj.object_list %} percorre os re-
gistros paginados fornecidos pela View, renderizando dinamicamente os campos placa,
marca, modelo e status de cada veiculo em linhas de uma tabela HT'ML. Esse trecho
exemplifica na pratica a separacao entre logica de negocio e apresentacao prevista no pa-
drao MVT: a View processa e filtra os dados, enquanto o template limita-se a sua exibicao,
sem conter légica de controle.

A Figura 14 exibe a tela inicial do sistema, apresentada logo apds o login bem-
sucedido, com acesso direto as principais funcionalidades. A Figura 15 apresenta a tela
de listagem de veiculos, com mecanismos de busca e filtro por placa, status, unidade e
periodo de apreensao.

82 DRP - Rio Verde / GO

Gestao de Veiculos Apreendidos

. 8 13/12/2025
v Geral o'
Isao Gera
- " N
Monitoramento do cendrio operacional em tempo real para decisoes mais rapidas. O N
. "
2 o 3 2
Stncus © et = Benan
E
Tios de Veluios Aoreensades po Unidde Locaipitios
Distribuigao por categoria L Top 6 (padréo) « alterne para ver todas. i A Tope m Distribuigao por destino.
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Ultimos Veiculos Apreendidos
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Figura 14 — Tela inicial do Sistema de Gestao de Veiculos Apreendidos
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Figura 15 — Tela de listagem de veiculos do Sistema de Gestao de Veiculos Apreendidos

A aplicagao segue a estrutura tipica de um projeto Django, organizada em um
aplicativo principal responsavel pela logica de gestao, integrado a um projeto maior que
contém arquivos de configuracao, roteamento, gerenciamento de dependéncias e iniciali-
zacao da aplicacao. A raiz do projeto contém o arquivo de gerenciamento da aplicagao,
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enquanto pastas especificas concentram templates, arquivos estaticos (CSS e JavaScript),
arquivos de midia enviados pelos usuarios e scripts auxiliares, conforme ilustra a Figura 16.

veiculos-8drp/\,
media/ |
— 1
‘ requirements‘txt—l
‘ B‘ static/\,
manage. py
gestao/\ imgfl |
— templatetags/ | —
| forms.py—| E—— \
(S css/ | jst |
‘ views.py migrations/ ‘
I - templates/\
— — (. (A _
‘ mndels,pyw admin‘py—| | veiculos/ | ‘ components/ |
veiculos_apreendidos/\ — |
— ‘hume.html—| procedimentos/ |
‘ urls.py | asgi‘py—| - -
‘ settings.py ‘ wsgi.py ‘ base,htmlw proprietarios/ ‘ registration/ ‘

Figura 16 — Estrutura do Projeto

Para otimizar o desempenho do sistema, especialmente em telas de listagem e
painéis de indicadores, foram utilizados mecanismos de paginagao nativos do Django e
estratégias de cache para reduzir consultas repetitivas ao banco de dados. O sistema tam-
bém emprega recursos de autenticacao e controle de acesso, restringindo funcionalidades
conforme o perfil do usuario, além de mensagens de feedback para informar o resultado
das operacoes realizadas.

A geragao de documentos em formato PDF foi implementada diretamente no bac-
kend por meio da biblioteca ReportLab. Essa abordagem possibilitou a criacao progra-
matica de relatorios administrativos, com controle detalhado sobre layout, tabelas, estilos
e formatacao, atendendo as necessidades de impressao e arquivamento oficial. O processo
consiste na construcao do documento em memoria, com posterior envio ao navegador do
usudario para visualizacao ou download, conforme exemplificado na Figura 17.

Os arquivos estaticos da aplicacao sao organizados em diretérios proprios e prepa-
rados para ambientes produtivos, enquanto os arquivos de midia, como imagens associadas
aos veiculos e documentos anexos, sao armazenados separadamente, garantindo melhor
organizacao e controle.

A arquitetura adotada permite que o sistema evolua de forma gradual, mantendo
clareza na separacao de responsabilidades entre camadas, reutilizacao de modelos de da-
dos e facilidade de manutengao. A utilizacao do padrao MVT aliada a boas praticas de
organizacao de cddigo e persisténcia de dados contribui para a robustez da solucao e sua
adequacao ao contexto institucional da Policia Civil.

Nos pontos indicados ao longo do trabalho, sao apresentados diagramas de casos
de uso e diagramas de classes, que complementam a descricao textual da arquitetura,
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Figura 17 — Exemplo de relatério administrativo em PDF gerado pelo sistema

ilustrando as interagoes entre usudrios e sistema, bem como os relacionamentos entre as
principais entidades modeladas.

3.5 Fluxo Operacional do Sistema

O fluxo operacional do sistema de Gestao de Veiculos Apreendidos foi estruturado
com base nos procedimentos reais adotados pela unidade policial, buscando representar
fielmente as etapas envolvidas no controle, acompanhamento e documentagao das apreen-
soes. A defini¢ao desse fluxo teve como objetivo garantir simplicidade de uso, padronizacao
das informacoes e reducao de falhas decorrentes de processos manuais.

O acesso ao sistema ocorre por meio de autenticacao, assegurando que apenas
usuarios previamente autorizados possam utilizar suas funcionalidades. Apds o login, o
usuario é direcionado ao painel principal, onde sao apresentadas informacoes consolidadas
sobre o estado atual do sistema, como a quantidade de veiculos apreendidos, devolvidos,
procedimentos em andamento e outros indicadores relevantes para a gestao administrativa.
Esse painel atua como ponto central de navegacao, facilitando o acesso rapido as principais
funcionalidades.

A partir do painel, o usuario pode iniciar o cadastro de um veiculo apreendido,
registrando informacoes essenciais como identificacao do veiculo, dados do proprietario,
local e data da apreensao, condi¢ao do bem, checklist de documentos e chaves, bem como
o local de destino ou patio responsavel. Durante essa etapa, o sistema realiza validagoes
dos dados informados, assegurando consisténcia e integridade antes do armazenamento
no banco de dados.

Apoés o cadastro, os veiculos passam a integrar a base de dados do sistema e po-
dem ser consultados por meio de mecanismos de busca e filtragem. As funcionalidades de
consulta permitem localizar registros a partir de critérios como placa, periodo de apreen-
sao, status, unidade responsavel ou condigao do veiculo. Para melhorar o desempenho e
a usabilidade, as listagens utilizam paginacao, evitando a sobrecarga de informagoes na
interface e facilitando a navegacao.

O fluxo operacional também contempla a atualizacao do status dos veiculos ao
longo do tempo, permitindo o registro de mudancas como transferéncia de local, anda-
mento de procedimentos administrativos ou devolucao ao proprietario. Essas atualizagoes
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garantem o acompanhamento histérico das apreensoes, contribuindo para maior controle
e rastreabilidade das informagoes.

Outro elemento central do fluxo é a geracao de relatérios administrativos. O
sistema possibilita a selecao de filtros especificos para consolidar dados conforme a ne-
cessidade do usudrio, como listas de veiculos por periodo, tipo ou situagao. A partir
dessas informacoes, sao gerados documentos em formato PDF, produzidos diretamente
no backend, adequados para impressao e arquivamento oficial. Essa funcionalidade reduz
o retrabalho e elimina a necessidade de elaboracao manual de relatorios.

Durante todo o fluxo operacional, o sistema fornece mensagens de feedback ao
usuario, indicando o sucesso ou falha das operacgoes realizadas, como cadastros, atualiza-
¢oes ou geracao de documentos. Esse mecanismo contribui para uma interacao mais clara
e segura, minimizando erros operacionais.

O fluxo foi projetado de forma integrada as camadas do sistema, garantindo que
todas as operagoes realizadas na interface reflitam diretamente nos dados persistidos no
banco de dados. Essa integracao assegura que as informagoes apresentadas em consultas,
dashboards e relatorios sejam consistentes e atualizadas, fortalecendo a confiabilidade do
sistema no contexto institucional.

A organizacao do fluxo operacional adotado permite que o sistema seja utilizado
de maneira intuitiva, mesmo por usuarios com pouca familiaridade com sistemas informa-
tizados, ao mesmo tempo em que oferece suporte adequado as demandas administrativas
da Policia Civil. Dessa forma, o fluxo operacional contribui diretamente para a eficiéncia
do gerenciamento de veiculos apreendidos, alinhando tecnologia e pratica institucional. A
Figura 18 ilustra o diagrama de atividades correspondente ao fluxo operacional descrito.
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Fluxograma do Fluxo Operacional do Sistema
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Figura 18 — Diagrama de Atividades do Fluxo Operacional do Sistema
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3.6 Organizacao em Camadas e Manutenibilidade

A arquitetura apresentada fundamenta-se na separacao clara de responsabilidades
entre as camadas do sistema, o que contribui diretamente para a organizacao do codigo
e para sua manutenibilidade. A divisao entre dados, légica de aplicacao e apresentacao
permite que cada parte do sistema evolua de forma independente, reduzindo o acoplamento
entre componentes.

Essa organizacao facilita a realizagao de corregoes e ajustes pontuais, uma vez
que alteracoes em regras de negdcio ou na interface do usuario podem ser implementadas
sem impacto direto nas demais camadas. Do mesmo modo, a reutilizacao dos modelos de
dados em diferentes funcionalidades do sistema assegura consisténcia das informacoes e
reduz a duplicidade de cédigo.

A estrutura em camadas também favorece a evolugao futura da aplicacao, permi-
tindo a ampliacao de funcionalidades ou adaptagoes a novos requisitos institucionais sem
a necessidade de reestruturagao completa do sistema. Dessa forma, a arquitetura adotada
contribui para a longevidade da solucao e sua adequacao as demandas operacionais da
Policia Civil, conforme representado na Figura 19.

Organizacao em Camadas e Manutenibilidade
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Figura 19 — Organizacao em Camadas e Manutenibilidade

3.6.1 Seguranca e Controle de Acesso

O sistema de gestao de veiculos apreendidos lida com informagoes sensiveis e,
por isso, incorpora diversos mecanismos de seguranca e controle de acesso para garantir
a confidencialidade, a integridade e a rastreabilidade dos dados.
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Autenticacao e gestao de sessao: A autenticagao de usudrios baseia-se no meca-
nismo nativo do Django: as credenciais sao validadas com o formuldrio de autenticagao
padrao (AuthenticationForm do médulo django.contrib.auth.forms), e o usudrio é
autenticado via funcdo authenticate() antes de iniciar a sessao. As senhas sdo arma-
zenadas de forma criptografada usando o algoritmo PBKDF2 com SHA-256 por padrao,
conforme a infraestrutura padrao do framework. A configuracao do projeto define valida-
dores de senha (comprimento minimo de oito caracteres, detec¢ao de senhas similares ao
nome de usudrio e rejeicdo de senhas puramente numéricas), a expiragao automética da
sessdo apds 30 minutos de inatividade (SESSION_COOKIE_AGE = 1800) e o encerramento
automatico ao fechar o navegador (SESSION_EXPIRE_AT_BROWSER_CLOSE = True). A fina-
lizacao da sessao é tratada em wview especifica que utiliza login_required para restringir
o acesso e efetua o logout com confirmacao visual, conforme ilustra a Figura 20.

Protecao contra vulnerabilidades web: O conjunto de middlewares do Django in-
clui protegao automatica contra CSRF (CsrfViewMiddleware), cabegalhos de seguranca
HTTP (SecurityMiddleware) e clique-jacking (XFrameOptionsMiddleware). O uso ex-
clusivo do ORM para interagoes com o banco de dados previne injecao de SQL; os tem-
plates do Django realizam escape automatico de dados exibidos, prevenindo Cross-Site
Scripting (XSS).

Controle de acesso por perfil: O modelo Servidor, que estende o usuario padrao
do Django com dados funcionais, permite classificar o tipo de servidor (policial ou ad-
ministrativo). As fungoes criticas de exclus@o de veiculos, proprietarios e procedimentos
s6 podem ser executadas por usudrios com privilégio de superusuério (is_superuser).
Nesses casos, a view solicita a senha do administrador, valida novamente o usuario via
authenticate() e verifica a propriedade is_superuser antes de prosseguir. A exclusao
¢é registrada em log mediante o modelo EzclusaoVeiculoLog, que armazena a identifica-
¢ao do veiculo, o motivo da exclusao, o usuario responsavel e a data e hora do evento,
conforme ilustrado na Figura 21. Esse registro favorece a auditoria e a responsabilizacao
institucional.

Estabilidade e controle de arquivos: As views responsaveis pelo upload de ima-
gens e documentos sao protegidas por login_required, garantindo que apenas usuarios
autenticados possam anexar ou remover arquivos. Os formularios impoem validacao de
extensao e tamanho maximo (5 MB para imagens e 20 MB para documentos), o que res-
tringe a possibilidade de inser¢ao de arquivos maliciosos e previne sobrecarga do sistema
de armazenamento. O campo usuario_upload registra quem realizou o envio, contribuindo
para a rastreabilidade. A execucao da aplicacao em contéineres Docker garante isola-
mento do ambiente e reprodutibilidade da implantacao, reduzindo riscos de instabilidade
por incompatibilidades de dependéncias entre ambientes de desenvolvimento e producao.
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Fluxo de Autenticacao do Sistema
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Figura 20 — Diagrama do Fluxo de Autenticacao do Sistema
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4 RESULTADO E DISCUSSOES

Apbs a conclusao do desenvolvimento, o sistema de gestao de veiculos apreendidos
foi disponibilizado para avaliagao e uso pelos servidores da 8 Delegacia Regional de Policia
Civil de Goids (8* DRP), unidade responsével pela custédia de bens apreendidos. Essa
etapa teve como objetivo analisar, na pratica, os ganhos obtidos com a informatizacao do
processo, assim como identificar oportunidades de aprimoramento.

4.1 Avaliacao com usuarios

4.1.1 Metodologia de avaliacao

Para validar a aplicabilidade do sistema, os testes foram conduzidos diretamente
nas dependéncias da 8 DRP, em ambiente real de uso, com a participacao de 6 servi-
dores: 3 policiais civis responsaveis pelo registro operacional de apreensoes e 3 servidores
administrativos envolvidos na geracao de relatérios e no controle de acesso. Os partici-
pantes nao possuiam experiéncia prévia com o sistema, o que permitiu avaliar a curva de
aprendizado em condigoes reais.

As sessoes foram realizadas em 2 encontros presenciais com duragao média de 2
horas cada, totalizando aproximadamente 4 horas de avaliagao. No primeiro encontro, os
participantes receberam uma breve apresentacao das funcionalidades principais, sem trei-
namento formal. Em seguida, foram orientados a executar livremente as tarefas propostas
nos cenarios de teste. No segundo encontro, foram avaliados o uso autonomo do sistema
e o refinamento de funcionalidades a partir das sugestoes coletadas na sessao anterior.

Para avaliar a usabilidade do sistema de forma objetiva, foram definidas as se-
guintes métricas de avaliagao:

e Taxa de conclusao de tarefas: proporcao de cenarios executados com sucesso pelos
participantes, sem a necessidade de intervencao externa ou instrugao adicional apés
a apresentacao inicial. Meta estabelecida: > 90%;

e Tempo de execugao das tarefas: medigao do tempo necessario para que cada partici-
pante concluisse as tarefas principais (cadastro de veiculo, busca por placa e geragao
de relatério PDF). Meta estabelecida: inferior a 5 minutos por tarefa;

e Tempo de resposta do sistema: tempo decorrido entre a agao do usuario e a exibicao
do resultado pelo sistema, incluindo consultas e listagens. Meta estabelecida: inferior
a 3 segundos;

e Auséncia de erros criticos: nenhum cenério de teste deve resultar em perda, incon-
sisténcia ou corrompimento de dados.

Os critérios de aceitagcao adotados para validacao de cada cenario foram:

e Execucao bem-sucedida da tarefa dentro das condicoes esperadas, sem erros criticos
ou bloqueios;

e Interface compreensivel sem necessidade de instrucao adicional apds a apresentagao
inicial;

e Tempo de resposta adequado ao fluxo operacional (inferior a 3 segundos para con-
sultas e listagens);

e Auséncia de perda ou inconsisténcia de dados durante as operacoes realizadas.

Os resultados de cada cenario foram registrados como Aprovado ou Reprovado,
conforme a capacidade do sistema de atender ao cenario dentro dos critérios definidos.
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Todos os 10 cendrios executados foram aprovados na avaliacao final, atingindo taxa de
conclusao de 100% — acima da meta estabelecida —, conforme detalhado nas Tabelas 2
e 3 da secao de Materiais e Métodos. Nenhum cenario registrou tempo de resposta superior
a 3 segundos nas operagoes de consulta e listagem.

4.1.2 Resultados da avaliacao

Os resultados apresentados a sequir refletem a percep¢ao dos usudrios participan-
tes das sessoes de avaliacao, coletada por meio de observacao direta, registro de desem-
penho nas tarefas e comentdrios informais durante e apds os encontros. Por se tratar de
uma avaliacao qualitativa com usudrios reais em ambiente institucional, os dados quan-
titativos (como tazas de conclusao e tempos de resposta) foram observados durante os
testes, enquanto as percepgoes sobre usabilidade e facilidade de uso foram relatadas pelos
proprios servidores.

Para validar a aplicabilidade do sistema, foram realizados testes em ambiente
real com a participagao de agentes e administrativos da 8 DRP. Os usuérios receberam
treinamento basico sobre o fluxo de cadastro e consulta, e posteriormente realizaram
operagoes cotidianas (registro de apreensoes, atualizacao de status, geracao de documentos
e consultas de veiculos e procedimentos). Durante a avaliagao, observou-se que o tempo
de aprendizagem foi reduzido, uma vez que a interface faz uso de componentes conhecidos
(menus, formuldrios, filtros e tabelas), e que os usuérios conseguiram navegar de forma
intuitiva pelas funcionalidades. Na percepcao dos participantes, relatada informalmente
durante as sessoes, a facilidade para localizar dados especificos e a clareza na exibicao
das informacoes foram os aspectos mais valorizados, atribuidos a organizacao das telas e
aos filtros disponiveis. E importante destacar que essas avaliacoes positivas expressam a
percepcao subjetiva dos servidores, e nao medigoes objetivas e controladas; a consolidacao
de dados comparativos mais precisos dependera do uso continuo do sistema ao longo do
tempo.

4.2 Beneficios observados

Os beneficios descritos nesta segao foram identificados a partir dos relatos e da
percepcao dos servidores participantes das sessoes de avaliagao, e nao de medigoes quan-
titativas comparativas formais. A base de evidéncias é qualitativa e fundamentada na
experiéncia direta dos usudrios com o sistema em substituicao aos métodos manuais an-
teriores.

Um dos principais ganhos relatados pelos servidores foi a centralizagao das in-
formagoes. Antes da implantacao, o controle de veiculos e procedimentos era feito por
meio de planilhas e anotagoes manuais, o que dificultava o acesso e a atualizacao dos
dados. Com a aplicacao, os registros passaram a ser armazenados de forma estruturada
em banco relacional, eliminando inconsisténcias e duplicidades. A funcionalidade de filtros
avancados permitiu consultas rapidas por placa, status, periodo de apreensao, unidade
responsavel, tipo de veiculo, entre outros critérios, reduzindo significativamente o tempo
necessario para encontrar um registro.

Outra melhoria importante refere-se a vinculagao entre veiculos e procedimen-
tos. Por meio dos relacionamentos definidos no modelo de dados, cada veiculo registrado
pode ser associado a um ou mais procedimentos, e essa associagao € exibida de forma clara
na interface. Os servidores relataram que essa funcionalidade facilitou a busca de proce-
dimentos relacionados a determinado veiculo (e vice-versa), permitindo acompanhamento
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mais preciso dos tramites e prazos. Da mesma forma, as telas de listagem com pagina-
¢ao e ordenacao tornaram a navegacao por grandes conjuntos de registros de veiculos e
procedimentos mais eficiente.

Com a adogao do sistema, a emissao de relatérios também se tornou mais agil.
A geracao automatica de PDFs com listas de veiculos, estatisticas por tipo ou unidade
e historico de apreensoes eliminou a necessidade de compor relatérios manualmente. Os
relatérios sao gerados de acordo com os filtros aplicados pelo usuario, garantindo que
apenas as informacoes relevantes sejam incluidas.

4.3 Adogao e uso continuo

Desde a disponibilizacao do sistema, a equipe da 8 DRP incorporou progressi-
vamente a plataforma a rotina operacional. Novas apreensoes passaram a ser cadastradas
diretamente na plataforma, e os registros sao atualizados a medida que os veiculos sao
devolvidos, encaminhados para leilao ou descartados. O processo de integracao da ferra-
menta ao fluxo de trabalho transcorreu sem resisténcia significativa, em parte pela famili-
aridade dos servidores com interfaces baseadas em navegador web e pela consisténcia dos
componentes visuais adotados.

O treinamento dos usuarios foi conduzido de forma informal entre os préprios
colegas ja habituados ao sistema, o que evidenciou que a curva de aprendizado é baixa: a
maioria dos servidores tornou-se operacionalmente independente em poucas sessoes. Esse
modelo de disseminacao espontanea indica que a ado¢ao nao depende de capacitagoes for-
mais extensas, representando um fator favoravel a expansao do uso para outras unidades.

Por encontrar-se em fase inicial de implantacao, dados quantitativos comparati-
vos consolidados ainda estao sendo coletados ao longo do uso continuo. O engajamento
crescente da equipe e a substituicao efetiva dos controles manuais pelas operagoes na pla-
taforma demonstram, no entanto, que o sistema foi assimilado como ferramenta principal
de gestao da unidade, e nao apenas como recurso auxiliar.

4.4 Discussao e perspectivas futuras

Os resultados obtidos demonstram que o sistema atendeu as principais expectati-
vas de informatizagao e controle, permitindo maior transparéncia e eficiéncia no gerencia-
mento de veiculos apreendidos. Entretanto, durante a avaliagao foram sugeridas algumas
melhorias. Entre elas, destacam-se a possibilidade de integragao com bancos de dados
externos (por exemplo, consultas automaticas a informagoes do DETRAN ou RENA-
VAM) para validar dados cadastrais, e a criagdo de um médulo de notificagao que alerte
0s usuarios sobre prazos de procedimentos ou vencimento de documentos.

Em sintese, o uso do sistema na 8* DRP evidenciou uma evolucao substancial em
relacao aos métodos manuais empregados anteriormente. A facilidade de uso, a rapidez
nas consultas e a reducao de erros de registro apontam para um ganho efetivo de produ-
tividade. A continuidade do monitoramento e o atendimento das sugestoes de melhoria
contribuirao para consolidar o sistema como ferramenta indispensavel para o controle de
veiculos apreendidos na esfera policial.

4.5 Registro de Programa de Computador junto ao INPI

Como resultado do desenvolvimento deste trabalho, dois mdédulos do sistema
foram registrados formalmente junto ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial
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(INPI), em conformidade com a Lei n® 9.609, de 19 de fevereiro de 1998, que dispoe
sobre a protegao da propriedade intelectual de programas de computador no Brasil. Os
depésitos foram realizados em novembro de 2025 e os certificados expedidos em dezembro
do mesmo ano, tendo o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Goiano como
titular. Os autores registrados sao: Adriano Soares de Oliveira Bailao, Gustavo Moura
Barros, Vitor Diniz Dantas, Silvestre Pereira de Oliveira Netto e Andréa Barboza Proto
Sardi. Os dados formais de ambos os certificados — incluindo nimero de registro, titulo
do programa e data de depdsito — estao consolidados na Tabela 6.

Tabela 6 — Registros de Programa de Computador obtidos junto ao INPI

Campo Backend Frontend

Processo N° | BR512025006985-5 BR512025006723-2

Titulo Plataforma de Backend em | Frontend Web Responsivo
Django (MTV) para Ges- | com Django Templates, Bo-
tao de Veiculos Apreendi- | otstrap e Chart.js para Ges-
dos, Baixas e Evidéncias tao de Veiculos Apreendi-

dos, Baixas e Evidéncias

Linguagem Python HTML, JavaScript, CSS

Publicacao 08/12/2025 10/12/2025

Expedicao 30/12/2025 23/12/2025

Titular Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Goi-
ano

Fonte: INPI (2025).

A Figura 22 e a Figura 23 reproduzem os certificados originais expedidos pelo
INPI. O registro garante protecao legal por 50 anos a partir das respectivas datas de
publicacao, conforme estabelecido na legislacao vigente. A obtencao desses certificados
representa um resultado que supera o escopo tipico de trabalhos de conclusao de curso,
conferindo ao software desenvolvido o reconhecimento formal do Estado como produto de
propriedade intelectual.
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVIGOS
NACIONAL DA INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512025006985-5

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
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5 CONCLUSAO

O sistema de gestao de veiculos apreendidos desenvolvido ao longo deste traba-
lho tinha como principal objetivo substituir o controle manual baseado em planilhas e
documentos fisicos por uma solucao informatizada capaz de centralizar dados, agilizar
consultas e aumentar a transparéncia dos processos. A escolha de tecnologias de codigo
aberto, como Python, o framework Django e o banco de dados PostgreSQL, permitiu
a construcao de uma aplicagao robusta e de facil manutencao, alinhada as necessidades
institucionais da 8* Delegacia Regional de Policia Civil do Estado de Goids.

A avaliacao realizada com os servidores da Delegacia demonstrou que a ferra-
menta cumpriu seus propésitos. Os usudrios ressaltaram a facilidade de uso e a rapidez
na obtenc¢ao de informacoes, destacando a eliminacao de redundancias e inconsisténcias
que ocorriam no método manual. A funcionalidade de filtros avancados facilitou a busca
por veiculos e procedimentos, enquanto a vinculacao entre registros permitiu acompanha-
mento preciso de cada caso. Além disso, a geracao automatica de relatérios em formato
PDF simplificou a elaboracao de documentos formais, reduzindo o tempo gasto nessas
tarefas e aumentando a confiabilidade dos dados.

A implantacao do sistema resultou em ganhos tangiveis de produtividade e eficién-
cia para a 8* DRP, comprovando que a adocao de tecnologias abertas e bem estruturadas,
aliada ao envolvimento continuo dos usuarios finais, é capaz de modernizar processos insti-
tucionais com impacto direto na qualidade do servigo publico prestado. Assim, conclui-se
que o projeto atingiu seus objetivos e representa uma contribuicao concreta para a digi-
talizacao da gestao de veiculos apreendidos no ambito da seguranca publica do Estado
de Goias. A relevancia institucional do trabalho foi formalmente reconhecida por meio do
registro de dois programas de computador junto ao INPI — processo n® BR512025006985-
5 (backend em Python/Django) e processo n® BR512025006723-2 (frontend em HTML,
JavaScript e CSS) —, ambos com titularidade do IF Goiano e expedidos em dezembro de
2025, assegurando protecao legal de propriedade intelectual por 50 anos.

Mesmo com os ganhos obtidos, algumas limitagdes permaneceram. A pesquisa foi
restrita & 8 DRP e nao avaliou a adocao em outras unidades, o que poderia trazer novas
necessidades. Além disso, a integragdo com sistemas externos (DETRAN, RENAVAM)
ainda nao foi implementada e a auséncia de um médulo de notificacao pode impactar o
acompanhamento de prazos. Essas limitagoes, contudo, nao invalidam os resultados: elas
ressaltam a necessidade de evoluir a solugao e mostram que a modernizacao pode ser
continua.

5.1 Trabalhos Futuros

Apesar dos resultados positivos obtidos, ha diversas oportunidades para a expan-
sao e o aprimoramento da solucao desenvolvida. Entre as principais vertentes de trabalhos
futuros, destacam-se:

e Possivel integracao com sistemas externos do DETRAN: Incorporar servigos de
consulta ao banco de dados do Departamento Estadual de Transito possibilitaria
que, ao digitar uma placa, o sistema recuperasse automaticamente informacoes ofi-
ciais sobre o veiculo (marca, modelo, ano e situacao de licenciamento). Essa inte-
gracao eliminaria a necessidade de preencher manualmente dados basicos, reduziria
erros de digitacao e aumentaria a confiabilidade dos registros.
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e Compartilhamento de informagoes com outras autoridades: Desenvolver interfaces
de interoperabilidade com érgaos municipais, como a Agéncia Municipal de Tréansito
(AMT), e com outras unidades da Policia Civil permitiria o intercambio seguro de
dados sobre veiculos apreendidos. Esse compartilhamento facilitaria a fiscalizagao,
reduziria duplicidade de registros e possibilitaria o acompanhamento conjunto de
tramites e procedimentos.

e Melhorias na usabilidade e mobilidade: A criacao de um mddulo adaptado para
dispositivos méveis, ou mesmo de um aplicativo especifico, ampliaria o alcance do
sistema, permitindo que agentes em campo realizem consultas e atualizacoes dire-
tamente durante as operacoes. Customizacoes de interface, como painéis persona-
lizaveis conforme o perfil do usuario, também contribuiriam para a experiéncia de
uso.

e Anailises estatisticas e planejamento: Explorar os dados armazenados para gerar
relatérios analiticos sobre tipos de veiculos apreendidos, locais de apreensao, fre-
quéncia de procedimentos e tempos de tramitacao pode apoiar o planejamento ope-
racional da instituicao, subsidiar decisoes gerenciais e contribuir para a formulagao
de politicas publicas mais eficientes.

A execucao dessas sugestoes visa a ampliar o impacto do sistema, tanto em termos
de funcionalidade quanto de alcance institucional, consolidando-o como uma ferramenta
estratégica para a gestao de veiculos apreendidos e servindo de base para iniciativas se-
melhantes em outras delegacias e érgaos de transito.
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