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RESUMO 

 

O presente trabalho relata as atividades desenvolvidas durante o estágio curricular obrigatório 

em Zootecnia, realizado no estabelecimento comercial Pet shop Vida Animal, pioneiro no 

município de Arraias – TO, e em atividades de fiscalização de leilões pecuários na região. O 

estágio no pet shop, fundado em 22 de maio de 2024, concentrou-se na vivência das rotinas de 

manejo animal, atendimento clínico veterinário básico, banho e tosa, e gestão comercial de 

produtos para animais de companhia. Paralelamente, as atividades de fiscalização permitiram 

acompanhar a aplicação da legislação sanitária e das normas de bem-estar animal em eventos 

de comercialização de bovinos. O estágio, com carga horária total de 315 horas, teve como 

objetivo integrar os conhecimentos teóricos do curso à prática profissional nestes dois distintos 

ambientes. A experiência proporcionou uma visão abrangente da atuação do zootecnista, desde 

o empreendedorismo no segmento de pets até a defesa sanitária animal, contribuindo 

significativamente para o desenvolvimento de competências técnicas, éticas e gerenciais 

essenciais à formação profissional. 

 

Palavras-chave: Agropecuária, comercialização de animais, defesa sanitária, 

empreendedorismo, sanidade animal. 



 

ABSTRACT 

 

This paper reports the activities carried out during the mandatory internship in Animal 

Science, conducted at the commercial establishment Pet shop Arraias, a pioneer in the 

municipality of Arraias – TO, and in livestock auction inspection activities in the region. The 

internship at the pet shop, founded on May 22, 2024, focused on experiencing animal 

handling routines, basic veterinary clinical care, grooming, and commercial management of 

products for companion animals. In parallel, the inspection activities allowed for the 

monitoring of the application of health legislation and animal welfare norms at cattle trading 

events. The internship, with a total workload of 315 hours, aimed to integrate the theoretical 

knowledge acquired throughout the course with professional practice in these two distinct 

environments. The experience provided a comprehensive overview of the animal scientist's 

field of activity, from entrepreneurship in the pet segment to animal health defense, 

contributing significantly to the development of technical, ethical, and managerial 

competencies essential for professional training. 

 

Keywords: Agribusiness, Animal Health, Animal Trading, Entrepreneurship, Sanitary 

Defense. 
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1 INTRODUÇÃO 

 

O estágio supervisionado em Zootecnia configura-se como uma ferramenta essencial 

para a integração do discente ao meio profissional, permitindo a aplicação prática de 

conhecimentos teóricos adquiridos ao longo da graduação, conforme Silva (2023). Ao 

vivenciar a rotina em um campo ou algo relacionado, o estudante desenvolve habilidades 

técnicas, gerenciais e interpessoais, além de enfrentar situações reais que exigem tomada de 

decisão e adaptação a diferentes contextos produtivos. Essa experiência não apenas consolida 

a formação acadêmica, mas também amplia a rede de contatos e possibilidades de inserção no 

mercado de trabalho. 

No contexto da Zootecnia de Precisão e Bem-Estar Animal, a crescente humanização 

dos animais de companhia e a cobrança de aplicabilidade das normas de bem-estar em 

eventos pecuários demandam da atuação profissional, a exemplo do zootecnista pautado na 

técnica, na ética e no empreendedorismo, fatores que, integrados, impactam diretamente na 

qualidade dos serviços prestados e na saúde animal (Silva, 2023).  

O presente relatório apresenta as experiências adquiridas durante o estágio 

supervisionado, desenvolvido em duas frentes distintas. No pet shop Vida Animal, localizado 

em Arraias–TO, foram acompanhadas e realizadas atividades de banho e tosa higiênica, 

alimentação e manejo sanitário de cães e gatos, atendimento ao público, organização e 

comercialização de produtos veterinários e rações, seguindo os padrões de higiene e 

biossegurança estabelecidos pelo Ministério da Agricultura e Pecuária (MAPA), CRMV-TO e 

pela vigilância sanitária. 

Já nas operações de fiscalização de leilões pecuários, o estágio permitiu vivenciar a 

verificação das condições de manejo, transporte e bem-estar dos animais, o cumprimento das 

exigências legais sanitárias, além da observação de documentação zootécnica e sanitária 

exigida para o trânsito e comercialização de bovinos. As atividades seguiram os parâmetros 

legais vigentes e reforçaram a importância do papel do zootecnista na promoção da 

conformidade técnica, ética e legal das práticas produtivas. 
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2 OBJETIVOS 

 

2.1 Objetivo geral 

 

Descrever as atividades realizadas no estágio supervisionado, com foco na rotina de 

operação nos procedimentos de fiscalização de leilões (Fase 1) e pet shop (fase 2).  

 

2.2 Objetivos específicos 

 

1. Acompanhar o manejo de bovinos em leilões; 

2. Acompanhar e auxiliar nos procedimentos de fiscalização sanitária e documental 

(GTA) em eventos de leilão de bovinos, compreendendo a legislação vigente; 

3. Observar os princípios de manejo e bem-estar animal em leilões de bovinos e pet 

shop; 

4. Adquirir conhecimento sobre boas práticas em pet shop, com foco nas técnicas de 

banho e tosa e contenção de animais; 

5. Acompanhar o atendimento ao público; 

6. Compreender a gestão de produtos e de estoque em empreendimento pet shop. 
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3 MEMORIAL DESCRITIVO 

 

O presente relatório tem como objetivo descrever as atividades desenvolvidas pelo 

acadêmico Klyver Riquelme Monteiro de Assis, natural de Arraias (TO), matrícula nº 

2020106201840189, durante o 10º período do curso de Bacharelado em Zootecnia, ofertado 

pelo Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia Goiano – Campus Campos Belos. 

 

3.1 DESCRIÇÃO DO LOCAL DE ESTÁGIO 

 

O estágio curricular obrigatório foi realizado no período de 12 de maio a 21 de julho 

de 2025, perfazendo um total de 45 dias, com carga horária de 40 horas semanais, no 

estabelecimento Pet shop Vida Animal, local sendo representado pela Figura 1, situado no 

município de Arraias (TO). 

A propriedade é de titularidade da empresária Danielle Fraga Borges Abreu e conta 

com a supervisão técnica do Médico Veterinário Elizeu de Sena Abreu Júnior, responsável 

pela execução de atendimentos clínicos e procedimentos sanitários. A estrutura do 

empreendimento é composta por setores destinados à área de vendas de rações, medicamentos 

e acessórios, banho e tosa, e consultório. Serviços oferecidos atendem principalmente ao 

município de Arraias e região, e a operação consolida-se como uma iniciativa pioneira e de 

relevante impacto econômico e social para a localidade, por suprir uma demanda 

anteriormente inexistente. 
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Figura 1- Vista geral do estabelecimento 

 
 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025.
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4 ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

 

As atividades desenvolvidas durante o estágio supervisionado estão organizadas a 

seguir conforme as áreas de atuação em que foram realizadas. O detalhamento contempla 

tanto as vivências práticas em eventos de leilão de bovinos quanto as experiências no 

ambiente de um pet shop, com enfoque nas funções desempenhadas, aprendizados adquiridos 

e observações técnicas obtidas ao longo do período. 

 

4.1 Fase 1- Atividades desenvolvidas em leilões pecuários 

 

Durante o estágio supervisionado, o acadêmico participou de diferentes etapas de 

leilões de bovinos realizados no município de Arraias, Tocantins, em parceria com o Médico 

Veterinário responsável, Elizeu de Sena Abreu Júnior, e com o apoio da Agência de Defesa 

Agropecuária do Estado do Tocantins (ADAPEC). As atividades envolveram desde a 

fiscalização documental até o manejo prático dos animais, com foco no cumprimento das 

normas de bem-estar, biossegurança e conformidade sanitária. Inicialmente, foi realizada a 

conferência da Guia de Trânsito Animal (GTA), conforme representa a Figura 2, de cada lote, 

documento obrigatório para o trânsito interestadual e intraestadual de animais, conforme 

disposto na Instrução Normativa nº 9 do MAPA (BRASIL, 2021). Essa etapa teve como 

objetivo garantir que todos os bovinos estivessem devidamente regularizados quanto à 

origem, destino, espécie, finalidade do trânsito e situação sanitária. Todo o processo foi 

conduzido sob os critérios operacionais da ADAPEC (TOCANTINS, 2019), assegurando a 

rastreabilidade e a transparência das informações. 
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Figura 2- Modelo de planilha utilizada para o registro e controle da Guia de Transporte 

Animal (GTA) 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

 

Concluída a análise documental, procedeu-se à fase prática de manejo e organização 

dos lotes, representada pela Figura 3, executada em conjunto com a equipe de tratadores. 

Nessa etapa, o acadêmico auxiliou na condução, contenção física e segregação dos animais, 

utilizando tronco de contenção e brete, sempre observando os princípios de bem-estar animal 

(FEITOSA, 2004; FURTADO & SOBRAL, 2020). A formação dos lotes seguiu critérios 

zootécnicos de biótipo, conformação corporal e estado sanitário, visando à homogeneização 
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dos grupos e à valorização comercial. Os bovinos foram identificados numericamente por 

marcação com tinta vermelha, método amplamente adotado para facilitar o controle visual e 

logístico durante o evento. 

 

Figura 3-- Identificação de bovinos por meio de marcação numérica com tinta vermelha no 

curral de manejo 

 
 

 
Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

 

 

No decorrer dos leilões, o acadêmico acompanhou toda a dinâmica de 

comercialização, desde o descarregamento e recepção dos animais, passando pela 

apresentação no picadeiro, de acordo com a Figura 4, até o processo de venda e registro. As 

operações ocorreram nas dependências do sindicato rural de Arraias e seguiram rigorosamente 

os padrões de higiene, organização e segurança exigidos para eventos dessa natureza. A 

experiência proporcionou a vivência direta com os aspectos de gestão técnica, operacional e 

comercial dos leilões, consolidando os conhecimentos adquiridos ao longo da graduação. 

 

 



 

 18 

 

 

Figura 4 - Vista parcial do leilão durante a apresentação de um lote de bovinos no picadeiro, 

realizado no sindicato rural de Arraias. 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

Na fase final do estágio, o acadêmico integrou-se a um último evento, que apresentou 

menor complexidade logística, pois os animais eram provenientes do próprio município de 

Arraias – TO. As atividades concentraram-se no acompanhamento do manejo no curral, no 

apoio técnico à equipe de tratadores e na orientação de uma nova estagiária, discente do curso 

técnico em Agropecuária do Instituto Federal Goiano – Campus Campos Belos. Essa 

colaboração teve como objetivo facilitar sua adaptação às rotinas de trabalho e à compreensão 

dos procedimentos operacionais do leilão. 

Durante o desembarque dos animais, foi identificado um bovino com ferimento no 

casco traseiro, possivelmente causado pelo transporte. A ocorrência foi devidamente 

registrada na planilha de controle da GTA, acompanhada de observação técnica e, 

posteriormente, foram adotadas as medidas corretivas recomendadas pelo Médico Veterinário 

responsável, garantindo o bem-estar e a conformidade sanitária. De modo geral, as atividades 

desenvolvidas nos leilões proporcionaram ampla compreensão das rotinas administrativas, 

legais e técnicas desses eventos, fortalecendo a formação profissional do acadêmico e 

evidenciando o papel do zootecnista na promoção da sanidade, da rastreabilidade e da ética 

nas práticas produtivas. 
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4.2 Fase 2- Atividades Desenvolvidas no Pet Shop Vida Animal 

 

Durante o período de estágio supervisionado, foram desenvolvidas atividades práticas 

no pet shop Vida Animal, localizado no município de Arraias – TO, abrangendo desde o 

reconhecimento da infraestrutura até o manejo direto de animais e a gestão de produtos e 

serviços. Inicialmente, realizou-se a ambientação com os diferentes setores do 

estabelecimento, incluindo a área de atendimento, o salão de banho e tosa e o estoque de 

produtos. Também foi possível observar o funcionamento do sistema informatizado de gestão 

utilizado pela empresa, responsável pelo controle de agendamentos, serviços, fluxo de caixa e 

estoque. 

Aproveitando a oportunidade, foi possível acompanhar o processo completo de um 

serviço de banho e tosa, conforme mostrado na figura 5, cujo agendamento havia sido 

realizado na semana anterior. Ressaltando que a frequência ideal para banhos em cães varia 

conforme a necessidade do animal, sendo comumente recomendada pelo médico veterinário 

Elizeu Júnior a periodicidade quinzenal ou mensal, respeitando, contudo, a preferência do 

tutor. Essa experiência permitiu vivenciar toda a dinâmica operacional, desde o agendamento 

até a execução final do serviço, oferecendo uma visão abrangente da rotina de trabalho e dos 

fluxos de geração de serviços do pet shop. 
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Figura 5- Vista do setor de banho e tosa do Pet shop 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

 

As atividades práticas tiveram início com o acompanhamento e execução de banhos e 

tosas, seguindo os protocolos de higienização e pelos manuais técnicos de bem-estar animal, 

conforme Resolução Nº 1069, de 27 de outubro de 2014. O processo de banho consistiu em 

uma sequência padronizada, composta por pré-lavagem com produto antiodor, aplicação de 

shampoo de limpeza profunda, uso de shampoo tonalizante em animais de pelagem da 

coloração branca, como ilustrado na Figura 6, por fim, aplicação de condicionador ou 

hidratante para manutenção da integridade dos pelos. Após o banho, procedeu-se à secagem 

com toalhas, a dinâmica do processo pode ser visualizada na Figura 7, secadores e sopradores 

profissionais, observando o comportamento do animal e evitando situações de estresse 

térmico. 
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Figura 6- Produtos utilizados no banho 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

 

Figura 7- Processo de secagem do animal 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

 

A etapa de tosa foi realizada com máquinas e tesouras específicas, com representação 

visual do processo está disposta na Figura 8, com regulagem de altura conforme a preferência 

do tutor e o tipo de pelagem do animal. O pet shop adota três modalidades principais de tosa: 

higiênica, bebê e completa, todas executadas de acordo com protocolos de segurança e 

higiene animal. Ao término, os animais recebiam acabamento estético, incluindo aplicação de 
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perfumes e adornos, respeitando sempre as boas práticas de manejo e bem-estar. Em seguida, 

eram acomodados em compartimentos individuais ventilados e higienizados, conforme as 

recomendações de Rodrigues (2004), que enfatiza a importância de espaços adequados, 

limpos e seguros para o alojamento temporário de animais. 

 

Figura 8- Máquinas de tosa com regulagem de altura e tesouras de desbaste e acabamento 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

 

Durante o estágio, também foram observadas situações que exigiram contenção física 

e, em casos específicos, contenção química, representado pela Figura 9. Em episódios de 

comportamento agressivo, seguiu-se o protocolo de avaliação comportamental e segurança 

ocupacional descrito por Galdioli et al. (2021). Entretanto, em determinadas situações, a 

contenção física mostrou-se insuficiente para garantir a segurança e o bem-estar do animal e 

da equipe. Em um dos casos observados, um cão de porte médio apresentou comportamento 

agressivo e sinais evidentes de estresse, como tremores e tentativas de mordedura. Quando a 

contenção física mostrou-se inviável, procedeu-se à sedação leve e reversível, utilizando o 

medicamento Acepromazina, de acordo com o tamanho e peso que o animal se encontrava, 



 

 23 

 

 

sob supervisão direta do médico veterinário responsável. Essa conduta está de acordo com as 

recomendações de Massone (2003) e Feitosa (2004), que orientam a administração de 

fármacos sedativos com base no peso, porte e condição corporal do animal, priorizando o 

bem-estar e a minimização de riscos anestésicos. 

 

Figura 9- Manejo profissional de cão com comportamento agressivo 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 

 

Na etapa final do estágio, foi realizada a conferência e organização de produtos recém-

adquiridos pelo estabelecimento, incluindo medicamentos, vacinas, coleiras, rações e itens de 

higiene animal, A Figura 10 exemplifica a etapa descrita. As atividades compreenderam o 

recebimento das mercadorias, a conferência das notas fiscais e a checagem minuciosa das 

informações de cada item, como número de lote, data de fabricação e prazo de validade, 

assegurando a rastreabilidade e o cumprimento das normas sanitárias vigentes. Em seguida, 

procedeu-se à atualização dos preços conforme a margem de lucro definida pela gestão, 

utilizando-se uma etiquetadora eletrônica para identificação individual dos produtos. 

Após o lançamento das informações no sistema informatizado de controle de estoque, 

realizou-se a organização física dos itens em prateleiras e categorias específicas como 

vermífugos, antibióticos, vacinas, antipulgas e produtos de higiene, priorizando critérios de 
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validade e frequência de uso. Essa disposição sistematizada favorece a rotatividade adequada 

dos produtos (método PEPS – “primeiro que entra, primeiro que sai”) e contribui para a 

eficiência operacional do pet shop, reduzindo perdas e facilitando o acesso rápido durante as 

rotinas comerciais e clínicas. Essa atividade reforçou a importância da gestão correta de 

insumos em estabelecimentos veterinários, destacando o papel do controle de estoque como 

ferramenta essencial para garantir a segurança, a qualidade dos produtos e a sustentabilidade 

financeira do negócio. 

 

Figura 10- Etapas do processo de conferência e organização de produtos recém-adquiridos 

 

Fonte: Arquivo pessoal, 2025. 
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5 DIFICULDADES ENFRENTADAS E SUPERAÇÃO 

 

Ao longo do período de estágio, diversas dificuldades emergiram, exigindo adaptação 

e busca constante por aprendizado. A principal delas consistiu na ausência de experiência 

prática prévia com o manejo de bovinos em leilões, o que gerou certa insegurança durante o 

contato com os animais no ambiente dinâmico do curral. Para superar essa limitação, adotei 

uma postura observacional ativa, acompanhando o trabalho dos vaqueiros experientes e 

absorvendo suas técnicas, além de contar com o suporte constante do Médico Veterinário 

responsável e a repetição das atividades nos eventos seguintes. 

No contexto do pet shop, os primeiros atendimentos demandaram acompanhamento 

direto e instruções detalhadas por parte da equipe, requerendo paciência, atenção ampliada e 

prontidão para assimilar novos conhecimentos. Com o tempo e a prática frequente, a execução 

dos procedimentos tornou-se mais segura e eficiente. Ademais, a alta demanda de serviços em 

determinados períodos testou a capacidade de organização e multitarefas, uma vez que era 

necessário conciliar atendimento ao público, auxílio veterinário, controle de estoque e 

arrumação do ambiente situação que estimulou o aprimoramento da priorização de atividades 

e do trabalho em equipe. 

Como estratégia para superar esses desafios, foi obtida uma conduta proativa e 

comunicativa, solicitando esclarecimentos à equipe sempre que necessário e acolhendo 

feedbacks com abertura e respeito. A prática constante, aliada ao suporte do supervisor e à 

colaboração em diferentes frentes de trabalho, mostrou-se fundamental para o progresso 

profissional e para o aproveitamento positivo da experiência. 
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6 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

A realização do estágio curricular obrigatório representou uma contribuição 

fundamental para minha formação profissional, ao proporcionar a vivência prática em 

segmentos diversificados da Zootecnia, com destaque para o bem-estar animal, o manejo em 

sistemas de produção, o atendimento ao cliente e a comercialização de produtos 

veterinários. Tratou-se da primeira experiência de atuação direta nos contextos de pet shop e 

leilões, o que ampliou significativamente minha perspectiva sobre as possibilidades de 

atuação do zootecnista. 

As experiências consolidadas ao longo do estágio complementaram de maneira 

substantiva a base teórica construída durante os cinco anos de graduação, permitindo não 

apenas a aplicação prática dos conhecimentos adquiridos, mas também o desenvolvimento de 

competências técnicas, gerenciais e comportamentais indispensáveis para uma atuação 

profissional qualificada e ética. 

Ao longo do período, tive a oportunidade de engajar-me em atividades variadas, como 

a fiscalização sanitária em leilões de bovinos, o manejo desses animais, o atendimento ao 

público, a execução de banho e tosa em animais de companhia e o suporte ao Médico 

Veterinário em procedimentos clínicos e na gestão da rotina do estabelecimento. Tais 

vivências permitiram compreender de forma mais concreta as demandas do mercado de 

trabalho, além de reforçar a importância do rigor técnico, da postura ética e da 

responsabilidade inerentes ao cuidado animal. 

O contato próximo com profissionais experientes e representantes de órgãos de 

fiscalização, como a ADAPEC, enriqueceu substancialmente a experiência, fomentando 

trocas de conhecimento valiosas para minha jornada formativa. Ainda que minha trajetória 

profissional pretenda concentrar-se na aplicação de tecnologias no agronegócio notadamente 

no uso de drones e no manejo de fertilizantes, o estágio provedor de um amadurecimento 

transversal, reforçando meu interesse em desenvolver soluções inovadoras e sustentáveis para 

o setor. 
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