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RESUMO: A presente pesquisa tem como enfoque principal identificar as principais competéncias e
habilidade desenvolvidas ao longo do curso de Bacharelado Administracdo, ofertado pelo Instituto
Federal Goiano, campus Posse (GO). O mapeamento das competéncias formativas de um curriculo é
importante pois a insercao profissional dos alunos estd diretamente correlacionada a promoc¢édo de
competéncias percebidas como importantes pelo mercado de trabalho. Para isto, foi disponibilizado aos
39 egressos do curso um questionario estruturado via Google forms. Destes, houve um total de 34
respondentes, onde evidenciou-se que as competéncias mais apreendidas ao longo do periodo de
formacéo do curso sdo: 1) Competéncia V (90,5%), relacionada a ética, proatividade e compromisso
com a qualidade; 2) Competéncia | (89,9%), ligada a resolugdo de problemas e tomada de deciséo; e 3)
Competéncia Il (88,8%), referente a comunicacdo e negociacdo. N&o obstante, a pesquisa também
evidenciou a partir dos respondentes que a Competéncia VI obteve a menor média (84,1%), e que se
faz necessario o desenvolvimento de um quantitativo maior de atividades de cunho pratico junto a
empresas, promovendo parcerias e a resolucéo de problemas organizacionais reais.

Palavras-chave: Formados; Ensino; Componentes Curriculares; Formagédo Profissional.

ABSTRACT: The main focus of this research is to identify the main competencies and skills developed
throughout the Bachelor's Degree in Administration, offered by the Instituto Federal Goiano, Posse
campus (GO). Mapping the formative competencies of a curriculum is important because the
professional insertion of students is directly correlated to the promotion of competencies perceived as
important by the job market. For this purpose, a structured questionnaire was made available to the 39
graduates of the course via Google forms. Of these, there were a total of 34 respondents, where it was
evident that the competencies most learned throughout the course training period are: 1) Competency V
(90.5%), related to ethics, proactivity and commitment to quality; 2) Competency | (89.9%), linked to
problem solving and decision making; and 3) Competency 1l (88.8%), related to communication and
negotiation. However, the research also showed from the respondents that Competency VIII obtained
the lowest average (84.1%), and that it is necessary to develop a greater number of practical activities
with companies, promoting partnerships and the resolution of real organizational problems.

Keywords: Graduates; Teaching; Curricular Components; Professional Training.



1 INTRODUCAO

O cenario global atual estd em constante mutacdo. No contexto empresarial, essas
mudancas se intensificam com as inovagdes tecnoldgicas, globalizagdo econdmica e pelas
novas formas de comunicagdo em rede. Essa dinamica tem causado expressivos deslocamentos
na configuracdo e a forma como as organizacGes do trabalho e ambiente de negdcios atuam,
moldando um cenario em que a obtencao de resultados efetivos se tornou uma prioridade central
(Godoy, Forte, 2007). Deste modo, as empresas estdo cada vez mais preocupadas em adaptar
suas estratégias, demandando dos seus profissionais habilidades e capacidades cada vez mais
especializadas e adaptativas para se manterem competitivas no mercado em constante evolugéo.

Conforme os dois ultimos Censos da Educacdo Superior, ambos publicados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP, 2024), em 2022
0 Bacharelado em Administracdo foi registrado como o terceiro curso com maior nimero de
matriculas no Brasil (638.789). Além disto, foi também o segundo curso com 0 maior namero
de ingressantes (342.334) e, novamente, o terceiro com maior numero de concluintes (79.749).
Em 2023, as colocagOes se mantiveram inalteradas, com o curso sendo o terceiro com o0 maior
namero de matriculas no pais (655.022). E sendo o segundo curso superior com o maior nimero
de ingressantes (338.617) e, novamente, o terceiro com o maior niumero de concluintes
(90.176). Apesar da queda do numero de ingressantes, os dados evidenciam o curso como uma
area de formacao demandada.

Maciel et al. (2018) afirmam que a insercdo do profissional administrador no mercado
de trabalho esta diretamente relacionada as habilidades adquiridas ao longo de sua formagéo e
experiéncias profissionais. Neste sentido, torna-se necessaria énfase as competéncias teoricas,
técnicas e comportamentais desenvolvidas neste contexto.

Dadas as profundas mudancas socioecondmicas e tecnoldgicas, Lombardi et al. (2011),
destacam que este cenario exige um perfil de profissionais que possam dominar as novas
ferramentas tecnoldgicas, além de agregarem um conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes demandas pelo seu campo de atuacéo.

Mediante as atuais exigéncias e demandas por qualificacfes, que impactam diretamente
a formacao dos administradores de empresas, este estudo possui como campo de pesquisa, 0S
alunos graduados nas trés primeiras turmas do Bacharelado em Administracdo do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Goiano, campus Posse (GO). Desta forma, busca-
se responder a seguinte problematica: Quais sdo as competéncias e as habilidades alcancadas
pelos egressos do curso de Bacharelado em Administragéo do IF Goiano, campus Posse (GO)?



E quais dimensdes de desenvolvimento profissional e autodesenvolvimento o processo
formativo nédo Ihes proporcionou?

Como objetivo geral o presente estudo busca identificar as mudancas interpessoais e
profissionais dos académicos promovidas pelo processo da graduacgéo e aquelas que nao foram
proporcionadas, mas que sdo identificadas por eles como pontos importantes para o
desenvolvimento de um administrador.

Assim, foram definidos como objetivos especificos: a) Mapear, a partir da literatura da
area, quais as competéncias e as habilidades necessarias para os gestores da atualidade; b)
Identificar as competéncias e as habilidades que os egressos do curso percebem ter adquirido
em sua trajetoria de formacdo; c) Investigar quais as habilidades e as atitudes que 0s egressos
do curso percebem néo ter adquirido em sua trajetoria de formacéo; d) Analisar, com base nas
experiéncias laborais dos egressos, quais dimens@es técnicas e de autodesenvolvimento devem
ser promovidas ao longo do curso de graduagdo para atender as demandas do mercado de
trabalho regional.

Este estudo se estruturou a partir dos seguintes procedimentos: 1) levantamento
bibliogréfico; 2) identificacdo das competéncias e diretrizes estabelecidas aos cursos superiores
de Administracdo; 3) pesquisa de campo junto aos egressos Bacharelado em Administracdo do
IF Goiano, Campus Posse, com enfoque na compreensao da evolugéo pessoal e profissional das
competéncias e habilidades dos alunos formados no Instituto Federal Goiano, Campus Posse
(GO).

Entendendo-se que a instituicdo de ensino tem como principal objetivo preparar 0s
alunos para a cidadania e o mercado de trabalho, este estudo justifica-se pela necessidade de
compreender 0s progressos e caréncias na busca pelo desenvolvimento dos estudantes. Desta
forma, a presente pesquisa proporciona uma analise das percep¢des dos egressos sobre as suas
trajetdrias formativas, identificando os possiveis desafios do processo de graduacdo bem como
apresenta subsidios que podem contribuir para o ajuste de praticas pedagdgicas, fortalecendo

mecanismos positivos e atuando em pontos de vulnerabilidades.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Formacéo de Administradores no Brasil



O desenvolvimento do ensino de Administragdo no Brasil é marcado por uma trajetoria
de transformacdo que reflete as mudangas econdmicas, sociais e politicas do pais. A formacéo
de administradores no Brasil comegou a tomar forma no inicio do século XX, impulsionada por
eventos como a crise de 1929 e a ascensdo do governo Vargas, que demandaram a capacitacdo
de profissionais para lidar com a crescente complexidade das organizacgdes brasileiras. A
criagdo de cursos e instituicbes de ensino voltados para a administragdo, como o Instituto de
Organizacdo Racional do Trabalho (IDORT). E posteriormente, com a estruturacdo de
instituicGes como a Faculdade de Economia e Administracdo (FEA/USP); e a Fundacédo Getulio
Vargas (FGV), por meio da Escola Brasileira de Administracdo Publica (EBAP/FGV) e da
Escola Administracdo de Empresa de S&o Paulo (EAESP/FGV) (Barros, 2014; Souza, Gerhard,
Brito, 2018).

Estas instituicdes foram fundamentais para a consolidacdo da area como um campo de
formacdo de mao de obra em nivel superior. Gradativamente a area se profissionaliza entre as
décadas de 1940, 1950 e 1960; até a institucionaliza¢do do exercicio do administrador, por meio
da Lei Federal n® 4.769/65. O instrumento passa a definir as regras fundamentais da atividade
dos administradores (Souza, Gerhard, Brito, 2018). A proxima sec¢do deste trabalho abordara as
principais dimensoes referentes a esta lei para os administradores.

Ao longo das décadas, o curriculo dos cursos de Administracdo passou por varias
reformas, adaptando-se as novas exigéncias do mercado e ampliando as competéncias dos
profissionais formados. No entanto, um desafio posto era a fata de um curriculo minimo, que
estabelecesse as competéncias e habilidades minimas que um curso de bacharelado em
Administragdo deveria promover. Apenas em 1966 este “curriculo minimo” foi estabelecido,
definindo as diretrizes curriculares fundamentais da area. Refletindo o dinamismo do campo,
gue continua a evoluir em resposta as transformacdes tecnoldgicas e as demandas de um mundo
globalizado. Neste sentido, a proxima secdo tem como enfoque apresentar de forma mais direta

o desenvolvimento dos cursos de administragdo no pais.

2.2 Desenvolvimento dos Cursos de Administragdo no Brasil

O ensino de Administragdo no mundo comecou a se desenvolver no final do século XIX,
impulsionado pelas contribuicdes de pioneiros como Frederick Taylor e Henri Fayol, que foram
essenciais para consolidar as bases tedricas da area (Bertero, 2006). No Brasil, o inicio do século
XX foi marcado por transformacdes significativas na industria, comércio e sociedade. Ademais,

a quebra da Bolsa de Valores de Nova York, em 1929, teve grande impacto na economia



brasileira, dada a reducdo de aquisi¢do do café brasileiro, que sustentava boa parte da economia
nacional, sendo os Estados Unidos o principal mercado comprador. Essas situagdes fizeram
com que a economia brasileira abrisse espago para novos investimentos em setores do comercio,
servico e industria os quais demandavam uma forma mais especifica de profissionais
capacitados para gerenciar as novas atividades econdmicas (Peleias et al., 2007; Pinto, Junior,
2012).

Com o comeco da Era Vargas em 1930, o Brasil deu um salto significativo em direcéo
a industrializacdo e a centralizacdo politica e econdmica. Nesse periodo, 0 governo Vargas
fomentou a criacdo de novos 6rgédos publicos, ministérios e empresas estatais, além de investir
em infraestrutura e industrializagdo. O que demandava gestores competentes para lidar com
estruturas organizacionais mais complexas (Coelho, 2006; Favero, 1999).

No mesmo ano, a area educacional foi contemplada com a criacdo do Ministério da
Educacdo e Saude Publica, cujo papel era elaborar e implementar reformas de ensino nos niveis
secundarios, superior e comercial. O governo federal buscava, assim, alinhar as diretrizes
governamentais e 0 campo educacional para promover um ensino voltado ao desenvolvimento
do pais e capacitacdo para o trabalho (Pinto; Junior, 2012).

No ano seguinte, a partir do Decreto-lei n°® 20.158, de 30 de julho de 1931, foi criado o
primeiro Curso Superior de Administracdo e Financgas. As instituicdes responsaveis pela oferta
desse curso foram a Faculdade de Economia e Comércio Alvares Penteado (FECAP) e a
Academia de Comeércio do Rio de Janeiro (atualmente conhecida como Universidade Candido
Mendes). O curso, com duracdo de trés anos, tinha como objetivo formar profissionais para
atuar na area de Ciéncias Econdmicas, ainda com forte preocupagdo com sua capacidade
administrativa (Nicolini, 2003).

No mesmo ano é criado o Instituto de Organizacdo Racional do Trabalho (IDORT),
considerada a primeira instituicdo de treinamento em administracdo da Ameérica Latina. Seu
principal objetivo era disseminar no Brasil os principais conhecimentos da administragéo
classica e cientifica, com vista a suprir as necessidades demandadas pelas empresas e seus
processos produtivos da época (Coelho, 2006; Nicolini, 2003; Pinto; Junior, 2012).

A partir da década de 40, com a contribuicdo de Padre Roberto Saboia de Medeiros
(1905-1955), inspirado no modelo de ensino Graduate School of Business Administration de
Harvard cria em 1941 a Escola Superior de Administracao de Negocios (ESAN) em S&o Paulo,
que deu inicio a formagdo académica formal na area de Administracdo de Empresas. A
instituicdo foi pioneira na oferta de cursos voltados especificamente para a formacdo de
administradores na América Latina (FEI, 2024; Pinto; Junior, 2012).



Em 1944, foi criada a Fundacéo Getulio Vargas (FGV) no Rio de Janeiro, que também
se destacou na formacéo de profissionais tanto para a administracdo publica quanto privada.
Em 1952, a FGV fundou a Escola Brasileira de Administracdo Publica (EBAP), a primeira do
tipo na América Latina, e, em 1954, foi inaugurada a Escola de Administracdo de Empresas de
Séo Paulo (EAESP), consolidando a FGV como uma referéncia na area (Coelho, 2006).

Em 09 de setembro de 1965 é promulgada a Lei n°® 4.769, que conforme capitulo 11,

normatiza a profisséo e as atividades desemprenhadas pelos administradores:

Art. 3° - A atividade profissional do Administrador, como profissao liberal ou néo,
compreende:

a) elaboracédo de pareceres, relatorios, planos, projetos, arbitragens e laudos, em que
se exija a aplicagdo de conhecimentos inerentes as técnicas de organizacéo;

b) pesquisas, estudos, andlises, interpretacdo, planejamento, implantacao,
coordenacdo e controle dos trabalhos nos campos de administracdo geral, como
administracdo e selecdo de pessoal, organizagdo, andlise, métodos e programas de
trabalho, orcamento, administracio de material e financeira, administragdo
mercadoldgica, administracdo de producdo, relagdes industriais, bem como outros
campos em que estes se desdobrem ou aos quais sejam conexos;

c) exercicio de fungBes e cargos de Administrador do Servigo Publico Federal,
Estadual, Municipal, Autarquico, Sociedades de Economia Mista, empresas estatais,
paraestatais e privadas, em que fique expresso e declarado o titulo do cargo abrangido.

d) o exercicio de fungdes de chefia ou direcdo, intermediaria ou superior
assessoramento e consultoria em 6rgdos, ou seus compartimentos, da Administracdo
publica ou de entidades privadas, cujas atribuicBes envolvam principalmente, a
aplicacéo de conhecimentos inerentes as técnicas de administragao;

e) magistério em matérias técnicas do campo da administracéo e organizacao (Brasil,
1967).

Dado o reconhecimento da profissdo do Administrador, um ano depois, em 1966, foi
implantado o curriculo minimo para os cursos de graduacdo em Administracdo, o que permitiu
uma uniformizacdo no ensino da area no pais. Estes ultimos acontecimentos marcaram um
avango importante na profissionalizacdo e institucionalizacdo do ensino de Administracdo no
Brasil. Nas décadas seguintes, o ensino experimentou uma forte expansédo atingindo seu auge
partir dos anos 2000, com a oferta de ensino alcangando centenas de instituicdes em todo o
territério nacional, refletindo a crescente demanda por administradores em diversas areas da
economia, impulsionada pela expansdo da industria, comeércio e servi¢os (Souza; Gerhard,;
Brito, 2018).

2.2.1 Processo de Evolugédo dos Curriculos Formativos de Administracéo

A historia da formacéo curricular administrativa no Brasil se inicia com a promulgacéo

do Parecer n°® 307/66 de 1966 que estabeleceu o curriculo minimo a ser empregada pelas
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InstituicGes de Ensino Superior (IES). A ideia era que os estudantes deveriam passar por etapas
do ensino, para enfim obter seu certificado de Técnico em Administracdo, sendo as matérias
necessarias: Matematica; Estatistica; Contabilidade; Teoria econémica; Economia brasileira;
Psicologia aplicada a administracdo; Sociologia aplicada a administracdo; InstituicGes de
direito publico e privado (incluindo nogBes de ética administrativa); Legislacdo social,
Legislagdo Tributéria; Teoria geral da administracdo; Administracéo financeira e orgamento;
Administracdo de pessoal; Administracdo de material (Brasil, 1966).

Ainda, o estudante tinha que escolher entre a disciplina de Direito Administrativo, ou
Administracdo de Producdo e Administracdo de Vendas, além de realizar seis meses de estagio
obrigatorio para assim concluir as 2.700 horas totais do curso (Braga et al., 2011; CFA, 2018).
A possibilidade de escolher competéncias complementares ao longo do curso é um instrumento
interessante para proporcionar aos alunos formacdes com diferentes perfis profissionais,
podendo o aluno dar um enfoque maior nas areas que deseja atuar, ou ja atua.

Nos anos seguintes, diante das novas mudancas e necessidades do meio empresarial, foi
expedido em 1993 o Parecer n° 433/93 que regulamentada pela Resolucdo n° 02/93,
implementou disciplinas adicionais, como também fez a tipificacdo das matérias em formacéo
basica e instrumental, formacdo profissional, disciplinas complementares, além de conservar o
estagio supervisionado como obrigatério. Ainda, mudancgas na carga horaria minima foram
realizadas passando para 3.000 horas, com duracdo entre 04 anos (minimo) e maximo de 7 anos
letivos (Braga et al., 2011; Pinto, Junior, 2012). O Quadro 01, apresenta-se a estrutura curricular

proposta pelo curriculo minimo de 1993.

Quadro 01- Curriculo Minimo de 1993:
Modelo de Disciplina Disciplinas Cargas horarias Proporcéo

Economia
Direito
Matematica
Estatistica
Contabilidade 720 horas 24%
Filosofia
Psicologia
Sociologia
Informatica

Formacdo bésica e
instrumental

Teorias da Administracdo
Administracdo Mercadologica
Administracéo da Producéo
Administracdo de Recursos Humanos
Administracéo

Financeira e Orcamentaria
Administracdo de Recursos Materiais e
Patrimoniais

Formagéo profissional 1.020 horas 34%
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Administracdo de Sistemas de
Informacéo
Organizacdo, Sistemas e Métodos

Disciplina Eletivas ou

960 horas 32%
Complementares
Estagio Supervisionado 300 horas 10%
Total 3000 horas 100%

Fonte: Pinto e Junior (2012, p. 14).

Apesar do curriculo minimo de 1993 ter trazido uma maior flexibilidade as instituicdes

de ensino e uma nova estrutura curricular para o curso de Administracéo, muitas delas acabaram

por delimitar-se, somente aos requisitos basicos sugeridos pelo curriculo minimo. Isso resultou

em uma estrutura curricular rigida e engessada, incapaz de acompanhar as rapidas mudancas

do mercado.

Para enfrentar essa situacdo, em 2003, uma nova reforma curricular foi proposta e

homologada no ano seguinte pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE). O entdo Parecer

CES/CNE n°. 134, estabeleceu as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), inclusive, para o

curso de graduacdo em Administracdo (Brasil, 2003). O artigo 4° da Resolu¢cdo CNE/CES n° 4

de 2005 propde que os cursos de graduacdo em Administracdo devem possibilitar a formacao

profissional que revele, no minimo, as seguintes competéncias e habilidades:

I - reconhecer e definir problemas, equacionar solucfes, pensar estrategicamente,
introduzir modificagBes no processo produtivo, atuar preventivamente, transferir e
generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade, o
processo da tomada de decisao;

Il - desenvolver expressdo e comunicagdo compativeis com o exercicio profissional,
inclusive nos processos de negociacdo e nas comunicaces interpessoais ou
intergrupais;

Il - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producdo, compreendendo sua
posicdo e fungdo na estrutura produtiva sob seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio ldgico, critico e analitico para operar com valores e
formulagBes matemaéticas presentes nas relacfes formais e causais entre fendmenos
produtivos, administrativos e de controle, bem assim expressando-se de modo critico
e criativo diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e administrativa,
vontade de aprender, abertura as mudangas e consciéncia da qualidade e das
implicag0es éticas do seu exercicio profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu campo de atuacdo profissional, em
diferentes modelos organizacionais, revelando-se profissional adaptavel,

VIl - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e consolidar projetos em
organizac0es; e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestdo e administragdo,
pareceres e pericias administrativas, gerenciais, organizacionais, estratégicos e
operacionais (Brasil, 2005).
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O Parecer concedeu as Instituicdes de Ensino Superior (IES) maior flexibilidade,
permitindo que, a partir das estruturas fornecidas pelas DCNs, bem como os perfis e
competéncia esperado dos regressos, elas mesmas pudessem elaborar seus programas de
graduacdo, o chamado Projeto Pedagogico de Curso (PPC), possibilitando adaptar as constantes
mudancas do mercado e fornecendo aos alunos, competéncias necessarias a inser¢do no
mercado de trabalho.

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) passaram por diversas alteracdes ao longo
do tempo, com o objetivo de se adequar as novas necessidades da sociedade, culminando na
versdo mais recente, a Resolucgdo n° 5, de 14 de outubro de 2021. Esta Gltima por sua vez, visou
maior flexibilidade quanto a elaboracdo do PPC mediante a realidade de cada instituicdo.
Destacou também, a importancia de fomentar atividades que articulem simultaneamente a
teoria a pratica. A resolucdo também enfatizou a necessidade de preparar os alunos para 0 uso
de tecnologias, visando tanto a solucdo de problemas quanto a exploracdo de novas
oportunidades. Outro ponto relevante foi a valorizagdo das préaticas profissionais
supervisionadas, com vista a consolidar as competéncias que devem ser adquiridas pelo
profissional no decorrer de sua vida académica (Brasil, 2021).

Para os fins desta pesquisa, foi adotada a Resolucéo n° 4, aprovada em 13 de julho de
2005, por ser mais condizente com o contexto da investigacdo, uma vez que as turmas a serem
analisadas integram o Projeto Pedagdgico do Curso de Administracdo elaborado e

implementado em 2019 pelo IF Goiano - Campus Posse.

2.3 Tripé da Competéncia: Conhecimentos, Habilidades e Atitudes

O conceito de competéncia, amplamente discutido no campo da Educacdo e da
Administracdo, é fundamental para a formacdo de profissionais que atuam em um mercado de
trabalho cada vez mais dindmico e exigente. A competéncia, segundo a literatura especializada,
estd sempre vinculada a trés pilares: conhecimento, habilidade e atitudes. Para Perrenoud
(1999), a competéncia é um conjunto de recursos cognitivos voltados para a solugéo eficaz de
situagdes, fundamentadas em conhecimentos. J& para Zarifian (2001), a competéncia
profissional é vista como uma juncéo de experiéncias, conhecimentos e atitudes voltados para
um contexto situacional especifico.

De acordo com Fleury e Fleury (2001), o conceito de competéncia é entendido como
um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que sustentam um alto desempenho.

Neste sentido, acredita-se que os melhores resultados estdo baseados na inteligéncia e na
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personalidade dos individuos. Dessa forma, o tripé da competéncia — conhecimentos,
habilidades e atitudes — é um modelo pelo qual procura-se entender o processo de formagéo e
desenvolvimento de competéncias. Esses trés elementos unidos sdo essenciais para a formacéo

académica dos alunos, especialmente no contexto dos cursos de Administracéo.

2.3.1 Conhecimentos

Os conhecimentos representam o conjunto de saberes tedricos que um individuo adquire
ao longo de sua formacdo académica. Na area da Administracdo, esses conhecimentos incluem
disciplinas fundamentais como contabilidade, economia, marketing, recursos humanos, entre
outras, que fornecem a base para a compreensdo das praticas organizacionais. Segundo Fleury
e Fleury (2001), os conhecimentos sdo a primeira dimensdo da competéncia, sendo a base que
permite a analise e a compreensdo de diferentes situacdes no ambiente de trabalho.

No entanto, os autores ressaltam que o simples dominio de contetdos tedricos ndo é
suficiente para garantir uma atuacdo competente. O conhecimento técnico deve ser
complementado por outras dimensdes da competéncia, como as habilidades préaticas e as
atitudes profissionais. Os conhecimentos, portanto, servem como alicerce para a aplicacdo

prética e para a construcdo de competéncias mais complexas.

2.3.2 Habilidades

As habilidades referem-se a capacidade de aplicar os conhecimentos adquiridos de
maneira eficaz na resolucéo de problemas, na tomada de decisdes e na execugéo de tarefas do
cotidiano profissional. Fleury e Fleury (2001) destacam que, para que um profissional seja
considerado competente, ndo basta apenas conhecer teorias e conceitos, é preciso também saber
utiliza-los de forma préatica e contextualizada.

A habilidade, portanto, esta relacionada a capacidade de transformar conhecimento
tedrico em agdo. Segundo Chiavenato (2004) e Carneiro (2024), as habilidades podem ser
divididas em habilidades conceituais (relacionadas a capacidade de analise situacional, visdo
de futuro, oportunidades e solugdo de problemas), habilidades técnicas - hard skills
(relacionadas ao dominio de ferramentas e métodos especificos da profissdo que podem ser
adquiridas por meio de cursos, treinamentos ou experiéncias praticas) e habilidades humanas -
soft skills (relacionadas a comunicag&o, negociacéo, trabalho em equipe, motivacéo e resolucao

de conflitos, sendo mais dificeis de medir e desenvolver por ser habilidades comportamentais
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que cada ser humano traz e aperfeicoa dentro de si). Essas habilidades s&o essenciais para o
desempenho do aluno no ambiente de estagio e, mais tarde, no mercado de trabalho, uma vez
que a eficacia das acOes depende diretamente da capacidade de aplica-las de maneira

apropriada.

2.3.3 Atitudes

Por fim, a atitude, para Fleury e Fleury (2001, p. 35), esta relacionada a “‘um saber agir
responsavel e reconhecido, que implica mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos,
habilidades, que agreguem valor econdmico a organizagdo e valor social ao individuo”. Esta,
representam o comportamento do individuo diante de situacdes cotidianas, seus valores, sua
ética e sua postura profissional. As atitudes englobam comportamentos como ética profissional,
responsabilidade, iniciativa, motivacéo, e capacidade de lidar com desafios e mudancas.

Espera-se de um profissional competente a capacidade de agir e reagir com
responsabilidade, saber mobilizar, combinar e aplicar recursos de forma pratica em situacdes
especificas (Godoy, Forte, 2007). Que mobilize redes e atores em volta das mesmas situacdes,
compartilhe desafios e assuma areas de responsabilidade. Deste modo, competéncia € uma
inteligéncia prética das situacdes, que se apoia em conhecimentos, e ndo pode ser considerada
completa sem o desenvolvimento de atitudes que garantam a atuacdo responsavel e reflexiva
no contexto organizacional (Zarifian, 2003).

A competéncia, portanto, ndo é um atributo isolado, mas um conjunto de saberes,
praticas e atitudes que se desenvolvem continuamente ao longo da formacdo académica e
experiéncias profissionais. No caso dos alunos, o desenvolvimento dessas competéncias deve
ser buscado de forma articulada, a fim de prepara-los para os desafios do mercado de trabalho,
nos quais ndo basta apenas conhecer teorias, mas também ser capaz de aplica-las, comunicar-

se eficazmente e agir com responsabilidade social.

2.4 A Insercdo do Egresso no Mercado de Trabalho

A transicdo do ambiente académico para o mercado de trabalho é fundamental na
trajetoria dos bacharéis em Administracdo. Trata-se de um momento marcado por expectativas,
desafios e, frequentemente, pela necessidade de adaptacdo as exigéncias praticas do mundo
corporativo. A formacéao obtida ao longo do curso, somada as experiéncias extracurriculares e

ao desenvolvimento de competéncias técnicas e comportamentais, influencia diretamente o
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nivel de empregabilidade dos egressos.

O mercado de trabalho para o profissional da Administragdo apresenta uma base
bastante diversificada, permitindo sua atuacdo em empresas de diferentes portes, segmentos e
setores. Além disso, é possivel exercer atividades tanto no setor privado quanto no setor
pablico, bem como atuar de forma autdnoma, por meio da criagéo e gestdo do proprio negécio
(Wiens, Wiens, Santos, 2020).

Uma das principais portas de entrada para o mercado de trabalho ainda durante a
graduacdo € o estagio. Segundo Perrenoud (1999), a criacdo, por parte das instituicGes de
ensino, de ambientes de aprendizagem que integrem teoria e pratica permite que os alunos
desenvolvam ndo apenas conhecimentos técnicos, mas também habilidades e atitudes essenciais
para a atuacao profissional. 1sso porgque grande parte das competéncias sdo adquiridas também
fora da sala de aula.

Durante 0 estagio, os estudantes tém a oportunidade de aplicar, na pratica, 0s
conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso, enfrentando desafios reais do ambiente
empresarial. Quando bem orientado e alinhado aos objetivos do curso, 0 estagio pode nao
apenas antecipar a inser¢do no mundo do trabalho, mas também facilitar a efetivacdo dos alunos
nas empresas em que atuam, além de contribuir para a consolidacdo dos contetdos aprendidos
em sala (Silva, 2023).

Contudo, é no periodo pds-faculdade que muitos desafios se intensificam. Apés a
conclusdo do curso, os recém-graduados deparam-se com um cenario competitivo e, muitas
vezes, instavel, que demanda um continuo processo de aprendizado e adaptacdo. A expectativa
de répida ascensdo profissional nem sempre se concretiza de imediato, sendo comum que o
egresso percorra trajetorias variadas até conquistar uma posi¢cdo condizente com sua formacao
académica.

O mercado atual exige dos profissionais de Administracdo ndo apenas dominio de
conhecimentos técnicos, mas também uma multiqualificacdo que desenvolva o poder de tomar
decisbes assertivas, promover melhoria, agregar valor, resolver problemas complexos, atuar
com desenvoltura no desempenho de diferentes funcGes na organizacdo e adaptabilidade as
constantes mudancgas e imprevisibilidades do mercado. A busca por profissionais mais
completos, capazes de atuar em contextos organizacionais dinamicos e em constante
transformacéo, eleva o grau de exigéncia sobre os recem-formados (Maciel et al., 2018).

Nesse contexto, o papel das instituicbes de ensino superior torna-se fundamental. Cabe
a elas ndo apenas transmitir conteidos técnicos, mas também fomentar o desenvolvimento de

habilidades e atitudes que preparem o aluno para os desafios do mundo do trabalho. A incluséo
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de metodologias ativas, estigios supervisionados, projetos de extensdo, intercambio e
participacdo em Empresas Juniors, sdo iniciativas que aproximam o aluno do setor produtivo e
que contribuem para a formacdo de um egresso mais preparado e competitivo (Maciel et al.,
2018).

Além disso, fatores como participacdo em atividades extracurriculares e experiéncias
profissionais durante o curso influenciam significativamente a empregabilidade do recém-
graduado, pois lhe permite estabelecer contatos e realizar networkings, sendo este um ponto
fundamental na geracéo de oportunidades de emprego (Silva, 2023).

Por fim, é importante considerar que a inser¢do no mercado de trabalho nédo ocorre de
maneira uniforme entre os egressos, sendo afetada por varidveis como regido geogréfica, area
de atuacéo escolhida, condi¢cdes socioeconémicas e nivel de proatividade do individuo. Esses
elementos tornam a andlise do processo de inser¢do algo complexo, porém essencial para

compreender o real impacto do curso de Administracdo na vida profissional dos formados.

3 PROCEDIMENTOS E METODOS

3.1 Caracteristicas Gerais da Pesquisa

A presente investigagdo utilizou como procedimento técnico de pesquisa, 0 estudo de
caso, tendo em vista que este € o método mais adequando quando se deseja investigar por meios
empiricos, um fenbmeno contemporaneo dentro de seu contexto na vida real e também, quando
se tem pouco ou nenhum controle sobre os eventos estudados (Yin, 2001).

Do ponto de vista de seus objetivos, este estudo é classificado como descritivo e
exploratério uma vez que buscou-se caracterizar o perfil dos egressos do curso de
Administracéo e trazer uma maior familiaridade com o tema proposto (Gil, 2002).

Quanto a forma de abordagem do problema, € uma pesquisa essencialmente qualitativa
pois buscou explorar e compreender os significados, percepcdes e experiencias dos egressos
quanto as contribuicbes adquiridas para sua atuacgdo profissional, os desafios ndo antecipados

pelo curso e expectativas para o futuro (Creswell, 2010).

3.2 Coleta de Dados e Analise dos Dados Coletados
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A coleta dos dados foi realizada por meio de um questionario com 40 questdes, valendo-
se de perguntas objetivas e discursivas. Este, por fim, foi aplicado aos alunos que ja concluiram
0 Bacharel em Administracdo pelo Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Goiano
(IF Goiano), campus Posse. A aplicacdo do questionario se deu de forma online via Google
Forms, sendo que dos 39 alunos que finalizaram a graduacéo nos anos de 2022, 2023, 2024 e
até o primeiro semestre de 2025, obteve-se 0 retorno de 34 respondentes, compondo um
universo de pesquisa de 87,18% dos egressos.

Para fins de analise das competéncias, os itens 14 ao 34 do questionario (Apéndice 1)
compreendem as questdes relacionadas as competéncias e habilidades constantes na Resolucéo
CNE/CES n° 4, aprovada em 13 de julho de 2005. Este mesmo quadro apresentado na Apéndice
1 ja existia e foi obtido através do formulario do trabalho dos autores Lombardi et al. (2011),
sendo realizado somente pequenos ajustes para adaptar a presente investigacao.

O grau de concordancia foi subdividido em cinco niveis: Discordo totalmente (DT),
Discordo (D), Nao concordo nem discordo (I), Concordo (C) e Concordo totalmente (CT). Para
se chegar ao Grau de Atingimento, utilizou-se o calculo do indice de concordancia percentual
ponderado, conforme metodologia adaptada de Alexandre e Coluci (2011). Foram atribuidos
pesos percentuais as opgdes da escala Likert (DT = 20%, D = 40%, |1 = 60%, C =80% e CT =
100%), que foram multiplicados pela frequéncia das respostas, somados, e posteriormente
divididos pelo nimero de egressos participantes, conforme demonstrado na equagéo abaixo:

(freqx20)+(freqx40)+(freqx60)+(freqx80)+(freqx100)
34

Grau de Atingimento =

O quadro a seguir apresenta as dimens6es norteadoras dos questionarios que configuram
o enfoque da andlise realizada no capitulo dos resultados e discussoes:

Quadro 02 - Dimensdes Norteadoras do Questionario:
Dimensoes Perguntas no Questionario

Idade;
Género;
Estado civil;
Moradia;
Renda;
Empregabilidade.
Identificacdo de competéncias, I - Reconhecer e definir problemas, equacionar soluces, pensar
habilidades e atitudes que foram ou | estrategicamente, introduzir modificagGes no processo produtivo,
n&o adquiridas pelos egressos. (PPC | atuar preventivamente, transferir e generalizar conhecimentos e

Caracterizacao do perfil do aluno
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de 2019 e Resolucdo CNE/CES n° 4 de
2005).

exercer, em diferentes graus de complexidade, o processo da
tomada de deciséo;

Il - desenvolver expressdo e comunicacdo compativeis com o
exercicio profissional, inclusive nos processos de negociagao e nas
comunicagOes interpessoais ou intergrupais;

111 - refletir e atuar criticamente sobre a esfera da producéo,
compreendendo sua posi¢éo e fungdo na estrutura produtiva sob
seu controle e gerenciamento;

IV - desenvolver raciocinio légico, critico e analitico para operar
com valores e formulacdes matematicas presentes nas relacdes
formais e causais entre fendmenos produtivos, administrativos e de
controle, bem assim expressando-se de modo critico e criativo
diante dos diferentes contextos organizacionais e sociais;

V - ter iniciativa, criatividade, determinacdo, vontade politica e
administrativa, vontade de aprender, abertura as mudancas e
consciéncia da qualidade e das implicagdes éticas do seu exercicio
profissional;

VI - desenvolver capacidade de transferir conhecimentos da vida e
da experiéncia cotidianas para 0 ambiente de trabalho e do seu
campo de atuacéo profissional, em diferentes modelos
organizacionais, revelando-se profissional adaptavel;

VII - desenvolver capacidade para elaborar, implementar e
consolidar projetos em organizacdes; e

VIII - desenvolver capacidade para realizar consultoria em gestéo e
administracéo, pareceres e pericias administrativas, gerenciais,
organizacionais, estratégicos e operacionais (Brasil, 2005).

Motivacdes que culminaram no curso

Fatores influenciadores na deciséo dos alunos em optarem pelo
curso de Administragdo;

Qualidade da formacéao académica

Nivel de satisfagdo com o curso;

Quais elementos da formacao académica contribuiram de forma
significativa para a capacitacdo, considerando a insercao ao
mercado de trabalho;

Relevancia do estagio como ferramenta de aproximacéo do
mercado de trabalho;

Obstaculos enfrentados pelos egressos ap6s a graduacdo e aspectos
que poderiam ter sido melhor desenvolvidos no curso;

Insercéo e integracao profissional no
mercado de trabalho

Oportunidades e favorecimento de atuacéo na area profissional;

Estabelecimento de contatos, Networkings;

Expectativas e planos futuros

Interesse de continuar estudando e se especializando na area da
Administracdo (p6s, MBA, concursos...);

Quais caminhos pretendem seguir (abertura de empresa, concursos,
atuacdo em empresas...).

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A prdéxima sec¢do apresenta o estudo de caso aplicado ao contexto dos egressos do curso

de Bacharelado em Administracdo ofertado pelo Instituto Federa de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia Goiano, campus Posse.



19

4 ESTUDO DE CASO

4.1 O Curso de Bacharelado em Administracéo do IF Goiano, Campus Posse

O Bacharelado em Administracao ofertado pelo Instituto Federal de Educacao, Ciéncia
e Tecnologia Goiano (IF Goiano), campus Posse foi criado em 2018, por meio da Resolugdo n°
54/2018 de 15 de junho, por deliberagédo do Conselho Superior do IF Goiano. As atividades do
curso iniciam no primeiro semestre de 2019, com a entrada da primeira turma de discentes.
Desde o primeiro Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) o curso ofertado na localidade tinha como
diretrizes fundamentais a carga horaria total de 3010 horas, o qual foi distribuido em 4 anos
letivos: 2310 horas de disciplinas obrigatérias; 90 de disciplinas optativas; estagio
supervisionado obrigatério, de 300 horas; Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) somando
120 horas, com defesa publica obrigatoria; e, 190 horas de atividades complementares (IF
Goiano, 2025).

O curso inicia suas atividades em fevereiro de 2019, tendo suas atividades curriculares
e extracurriculares orientadas pelo Projeto Pedagdgico de Curso (PPC de 2018). Em 2023 entra
em vigor o novo PPC do curso, onde, dentre as principais alteracGes de ensino, registra-se: a
inclusdo de uma parte da carga horaria das disciplinas na modalidade do Ensino a Distancia
(EaD) e a inclusdo da Curricularizagio da Extens&o.

Em abril de 2025 o curso chegou a marca de 39 formados, sendo destes, 37 do género
feminino e apenas 02 do género masculino. A proxima secdo apresenta, de forma mais direta,

o perfil dos 34 egressos que participaram da presente pesquisa.

4.2  Perfil dos Egressos Respondentes

Para caracterizar o perfil dos egressos foi necessario considerar dados classificatorios
relativos a: faixa etéria de conclusdo da graduacdo, género e estado civil, situacdo trabalhista
durante a graduacéo, area de ocupacéo profissional durante a graduacao, participacao do aluno
a renda familiar, motivo da preferéncia pelo curso e, por fim, 0 ano em que iniciou o curso.

Os dados da Tabela 01 revelam que a maioria dos egressos é do género feminino
(94,1%), enquanto apenas 5,9% sdo do género masculino. Quanto a faixa etaria, nota-se uma
predominancia jovem em que 76,5% dos egressos tém entre 21 e 26 anos. Faixas etarias mais
avangadas representam uma parcela menor da amostra, com 14,7% entre 27 e 32 anos e 8,8%

entre 33 e 38 anos, ndo havendo registros de egressos com mais de 39 anos.
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Em relacdo ao estado civil, predominam os solteiros (61,8%), seguidos por casados

(38,2%), o que reforca o perfil jovem, com menor incidéncia de compromissos familiares

formalizados durante a graduacéo.

Tabela 01 - Perfil Pessoal dos Egressos:

Género Frequéncia Percentual (%)
Masculino 2 5,9
Feminino 32 94,1
Total 34 100

Faixa etaria Frequéncia Percentual (%)
21 a 26 anos 26 76,5
27 a 32 anos 5 14,7
33 a 38 anos 3 8,8
39 a 44 anos 0 0,0
45 anos ou mais 0 0,0
Total 34 100
Estado civil Frequéncia Percentual (%)
Solteiro(a) 21 61,8
Casado(a) 13 38,2
Unido estével 0 0,0
Viavo(a) 0 0,0
Total 34 100

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Questdes trabalhistas durante o periodo de graduagdo, constituem um elemento

relevante para a compreensao do perfil dos egressos. A partir do Grafico 01 observou-se que a

maioria dos estudantes conseguiram conciliar trabalho com estudos, sendo que 41% afirmaram

ter trabalhado em tempo integral desde o primeiro ano do curso. Fator este que indica um

cenario desafiador para 0s egressos enquanto alunos, exigindo que desenvolvessem a

capacidade de saber relacionar dedicacao profissional, com a vida académica, o que impacta

diretamente na carga horaria de estudos, atividades extracurriculares e desempenho em sala de

aula.

Além disso, 32% trabalharam apenas nos ultimos anos do curso, o que pode representar

uma insercdo progressiva no mercado de trabalho & medida que os contetdos curriculares
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avancavam. Ja 21% afirmaram ter trabalhado em tempo parcial desde os primeiros anos,
condigéo considerada mais equilibrada para conciliar trabalho e estudos. Por fim, apenas 6%
ndo trabalharam durante a graduacéo, revelando que a maioria dos estudantes estiveram ativos

economicamente em alguma medida ao logo do curso.

Gréfico 01 - Situacgdo laboral dos discentes durante a Gradua¢do em Administracdo
2
6%

W N3o trabalhou durante o curso;

11 M Trabalhou apena nos ultimos anos
32% do curso;

41%
Trabalhou desde o primeiro ano em
tempo parcial;

Trabalhou desde o primeiro ano em
tempo integral.

7
21%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Em relacdo a &rea de atuacao profissional durante a graduacéo, o Grafico 02 mostra que
6% ndo estavam inseridos no mercado de trabalho. A maioria dos egressos (59%) atuava
diretamente na area de Administracdo, enquanto 32% exerciam atividades relacionadas, embora
ndo especificas da area. Apenas 3% trabalhavam em ocupacdes completamente desvinculadas
da formagéo.

Esses dados indicam que, mesmo em niveis variados de alinhamento, a maioria esteve
envolvida em contextos profissionais que dialogam com os conteudos do curso, 0 que contribui

para uma aprendizagem mais significativa e aplicada.

Grafico 02 — Cargos Profissional Ocupado pelos Discentes ao Longo da Graduacao:
2 1

0, 0,
% 3% B N3o trabalham durante o curso;

M Trabalhou totalmente fora da area

11
do curso;

32%
20

59% Trabalharam fora da area do curso,

porém aproximava-se da formagdo
ofertada;

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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O Graéfico 03 apresenta a forma como 0s egressos contribuiam com a renda familiar
durante o periodo em que cursaram Administracdo. Cerca de 41% dos egressos, afirmam que
trabalhava e contribuia parcialmente com o sustento da familia, enquanto 26% relataram que
trabalhavam, mas ainda recebiam ajuda financeira de terceiros, o que pode indicar apoio de
familiares.

Além disso, 21% declararam ser totalmente responsaveis por seu proprio sustento,
evidenciando um nivel significativo de independéncia financeira. Outros 6% indicaram ser 0s
principais responsaveis pelo sustento de suas familias, assumindo um papel de grande
responsabilidade ainda durante a formacgé@o. Por outro lado, apenas 3% recebiam ajuda
financeira sem exercer atividade profissional, e 3% dependiam exclusivamente de auxilios
sociais ou bolsas.

Estes dados evidenciam que grande parte dos estudantes mantinha atividades laborais e
que os mesmos eram diretamente responsaveis em alguma proporcdo a sua subsisténcia e
permanéncia no curso. Tal cenario traz uma reflexdo quanto a importancia de politicas de apoio

a permanéncia e continuidade dos estudos.

Gréfico 03 - Participacdo Econdmica dos Egressos a Renda Familiar Durante o Curso:
1 1
6% 3% 3%

9 B Trabalhava mas recebia ajuda
26% financeira;

Trabalhava e era totalmente
responsavel pelo préprio sustento;

Trabalhava mas contribuia
parcialmente com sustento familiar;

Trabalhava e era o principal

14 responsavel pelo sustento familiar;

41%
7 M Nao trabalhava e recebia ajuda
21% financeira;

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A escolha do curso de graduacdo como mostrado no Grafico 04, foi motivada
principalmente pela percepcdo de oportunidades no mercado de trabalho (53%). Haja visto que
a formacdo oportuniza a inser¢do em diversos setores e segmentos econémicos. Outros 20%
optaram devido a auséncia de outros cursos na regido. Ja 18% indicaram afinidade com a
formacgéo escolhida, mostrando que fatores de interesse pessoal também influenciaram a

escolha.
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A relagdo com o trabalho atual motivou 6% dos egressos, o que sugere que alguns
buscaram aprofundar conhecimentos ja aplicados profissionalmente. Por fim, 3% apontaram
como motivo, a oferta do curso em periodo noturno, o que pode ter facilitado a conciliagdo

entre trabalho e estudo.

Grafico 04 - Motivos que Culminaram na Escolha do Curso:

1 2

39 69
7 2 6 M Relagdo com o trabalho atual;

20%
18%

Afinidade com o curso;

Oportunidade no mercado de
trabalho;

Inexisténcia de outro(s) curso(s)
pretendido(s) na regido.

Disponibilidade do curso em

periodo noturno
18

53%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Por fim, o Gréafico 05 apresenta a distribuicdo dos egressos de acordo com o ano de
ingresso no curso de Administracdo. Os dados demonstram que 35% dos respondentes
ingressaram em 2019, 30% em 2020 e os demais 35% em 2021. Observa-se que essa
distribuicdo se mostra um tanto que equilibrada, e sugere um fluxo continuo de ingressdo ao
curso, apesar do namero reduzido de concluintes por turma, considerando a oferta anual de 40
vagas (IF Goiano 2025).

Vale destacar que parte significativa dos egressos iniciou a graduacéo durante o periodo
da pandemia de COVID-19, o que pode ter impactado diretamente sua experiéncia académica,
exigindo adaptacdes ao ensino remoto e novas formas de organizagéo pessoal. Essa informacao
é relevante para contextualizar a formacao desses alunos e pode subsidiar analises futuras sobre

diferentes realidades vivenciadas no periodo.
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Grafico 05 - Ano de Ingresso no Curso:

12
35%

12
35%
m 2019
2020

2021

10
30%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Dessa forma, a caracterizacdo dos egressos permitiu compreender aspectos relevantes
do perfil sociodemogréafico e académico dos participantes, evidenciando questdes relacionadas
as atividades laborais, e as motivacdes que culminaram a escolha do curso. Essas informacGes
contextualizam a trajetoria dos alunos durante a graduacdo em Administracdo e fornecem
subsidios importantes para analises mais aprofundadas.

A seguir, a secdo seguinte apresentara um diagnéstico a respeito das competéncias
desenvolvidas pelos egressos ao longo do curso, com base na percep¢do dos proprios
participantes. O objetivo € identificar em que medida a formacdo contribuiu para o
desenvolvimento de conhecimentos, capacidades praticas e atitudes condizentes com as

diretrizes da graduacdo em Administracao.

4.3 Mapeamento dos Conhecimentos, Habilidades e Atitudes Adquiridos

A partir dos dados obtidos, foram calculados os graus de atingimento conforme descrito
na metodologia. A seguir, apresentam-se 0s resultados referentes as oito competéncias previstas
na Resolugcdo CNE/CES n° 4/2005.

A partir da Tabela 02 observou-se que os graus de atingimento da Competéncia I variou
entre 92,4% e 87,1%, indicando um nivel elevado de concordancia entre 0s egressos quanto a
percepcdo no desenvolvimento dessas habilidades durante o curso. JA& o menor indice
identificado foi com relagdo ao item 19 (87,1%), que trata da proatividade e antecipacgdo de
problemas, sendo este um ponto de melhoria, mas que ainda assim, permanece em um patamar

satisfatorio.
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Grau de concordancia Grau de
Competéncias | DT D | c cT Atin?in;ento
%

Reconhecer, definir Freq O 0 0 13 21

14  problemas e apresentar 92,4
solucdes. % 00 00 00 382 618
Pensar estrategicamente a Freq O 0 1 12 21

15  tomada de decisOes e 91,8
oportunidades. % 00 00 29 353 618
Desenvolver e sugerir Freq 0 0 2 14 18

16  modificacbes no(s) 89,4
processo(s) de trabalho. % 00 00 59 412 529
Tomar decisdes em Freq O 0 2 15 17

17 situacOes que envolvem 88.8
diferentes niveis de % 00 00 59 441 50 ’
complexidade.
Transferir conhecimento Freq O 0 0 17 17

18  adquirido no curso a 90,0
colegas e outras pessoas. % 00 00 00 50 50
Antecipar-se Freq O 0 1 20 13
preventivamente a

19  problemas e oportunidades 87,1

oferecendo ideias de forma
proativa.

% 00 00 29 588 382

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A Tabela 03 também apresentou bons resultados com graus de atingimento entre 91,2%

e 87,6%. O item “expressar € me comunicar de maneira clara e objetiva” apresentou o melhor

desempenho (91,2%). No entanto, os demais itens dessa competéncia relacionados a

comunicacdo em nivel interpessoal e em situacGes de negociacao, apresentaram um indice um

pouco menor (87,6%), indicando que aspectos mais sofisticados da comunicacdo e da préatica

de negociacgdes podem ser mais bem trabalhados durante o curso.

Tabela 03 - Grupo de Competéncias Il

Grau de concordancia Grau de
Competéncias Il DT D | c cT Atm?ol/gento

Expressar e me comunicar ~ Freq 0 0 0 15 19

20 (seja de forma verbal, ou 912
escrita) de maneira clara e % 00 00 00 441 559 ’
objetiva.
Comunicar-se de forma Freq O 1 2 14 17

21 mais segura e assertiva em 87,6
processos de negociacao. % 00 29 59 412 30

22 Freq O 1 1 16 16 87,6
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Estabelecer e manter

relages de comunicagao

eficazes tanto no nivel

interpessoal quanto entre % 00 29 29 471 471
grupos, promovendo

entendimento e

colaboracéo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A Tabela 04 apresentou grau de atingimento 85,9%, um dos mais baixos entre as
competéncias. Este dado indica que o0s egressos ainda possuem um pouco de dificuldade para
avaliar criticamente os impactos de suas decisfes no desenvolvimento das atividades da

empresa, sinalizando a necessidade de uma melhor exploracdo da visdo sistémica em sala de

aula.
Tabela 04 - Grupo de Competéncias |11
Grau de concordancia Grau de
Competéncia Il DT D | c cT Atlngol/[)r)]ento
Possuir um olhar criticoda  Freq 0 0 3 18 13
esfera produtiva sob seu
23 controle e gerenciamento, e 859

como suas decisdes % 00 00 88 529 382
impactam a estrutura e a
dindmica dos processos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

No grupo IV de Competéncias identificadas, conforme apresentado na Tabela 05, foi
registrado um grau de atingimento de 87,1% e 83,5% conforme as respectivas dimensdes. O
item 25 apresentou grau de desempenho positivo (87,1%), indicando que a maioria dos egressos
conseguem se expressar bem em meio aos mais variados contextos organizacionais e sociais.
Contudo, em contextos que envolvem célculos matematicos e raciocinio légico fundamentais
em operages financeiras e decisbes organizacionais, este apresentou o menor indice se
comparado as Competéncias IV e aos demais itens das outras competéncias, indicando uma

maior necessidade de atencdo em relacdo a este topico.

Tabela 05 — Grupo de Competéncias IV:
Grau de concordancia Grau de

Atingimento
DT D I c CT1 (%)

Competéncias IV
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24

Desenvolver raciocinio
I6gico, critico e analitico
para operar com valores e
formulacGes matematicas
presentes nas decisdes
organizacionais.

Freq

17

12

%

0,0

29 11,8 50 353

83,5

25

Expressar-me de modo
critico e criativo
adaptando-se aos diversos
contextos organizacionais e
sociais.

Freq

18

14

%

0,0

0,0

59 529 412

87,1

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Na Tabela 06 a Competéncia V foi a mais bem avaliada com destaque para o item

“importancia da atuac@o profissional baseado em valores éticos” 92,4%. Os demais itens como

comprometimento com a melhoria continua,

iniciativa e abertura diante de novas

transformacdes, apresentaram indices acima de 90%. O menor resultado (88,2%) ainda reflete

uma boa percepcao dos egressos em relacdo a qualidade das atividades realizadas.

Tabela 06 - Grupo de Competéncias V:

Grau de concordancia Grau de
Competéncias V DT D | c cT Atin?irr)]ento
%

Comprometer-me com a Freq O 0 0 16 18

26 melhoria continua da 90.6
qualidade das atividades % 00 00 00 47,1 529 ’
sob sua responsabilidade.
A importancia da atuacéo Freq O 0 0 13 21

27  profissional baseada em 92,4
valores éticos. % 00 00 00 382 61,8
Ter proatividade diante de Freq O 0 0 16 18

28  situacOes novas ou 90,6
desafiadoras % 00 00 00 471 529
Estar aberto as Freq O 0 0 16 18

29 transformacdes continuas 906
do ambiente % 00 00 00 471 529 ’
organizacional.
Ter consciéncia e apreco Freq O 1 1 15 17

30  pelaqualidade das % 00 29 29 441 50 88,2

atividades realizadas.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Conforme Tabela 07, os egressos demonstraram niveis satisfatorios de desenvolvimento

quanto a capacidade de adaptagdo e transferéncia de conhecimentos e experienciados na vida

cotidiana, com indices de 88,8% e 88,2%. Esses resultados reforcam a percepgéo positiva da

formagéo quanto a aplicabilidade préatica do aprendizado no contexto profissional.
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Tabela 07 - Grupo de Competéncias VI:

Grau de concordéancia Grau de
Competéncias VI DT D | c cT Atlngol/[)r)]ento

Desenvolver capacidadede Freq 0 0 1 17 16
transferir conhecimentos da

31  vida e das experiéncias 88,8
cotidianas para o ambiente % 00 00 29 50 16
de trabalho.
Revelar-me profissional Freqr O 0 2 16 16

32  adaptavel frente as diversas 88,2

0,
demandas organizacionais. & 00 00 59 471 471
Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O item analisado na Tabela 08 obteve um grau de atingimento de 85,9%. Ainda que seja
um resultado positivo, sugere-se o fortalecimento das préaticas pedagdgicas voltadas a
construcdo e execucdo de projetos organizacionais, especialmente através de metodologias

ativas e projetos integradores que fornecam experiéncias praticas nesse campo.

Tabela 08 - Grupo de Competéncias VII:

Grau de concordéancia Grau de
Competéncia VIl DT D | c cT Atlngol/g)}ento
Ter capacidade para Freq O 0 2 20 12
33 elaborar, implantar e 859
consolidar projetos em % 00 00 59 588 353 ’

organizacOes

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Por fim, a Tabela 09 revelou o0 menor indice de atingimento entre todas as competéncias
analisadas (84,1%). O item avalia a capacidade dos egressos em realizar consultorias e emitir
pareceres técnicos, atividade comum a profissionais com maior experiéncia de mercado. Este
resultado indica uma possivel lacuna entre a formacéo académica e as exigéncias praticas desse
tipo de atuacdo, recomendando-se maior integragdo com disciplinas e atividades voltadas ao

desenvolvimento dessas habilidades.

Tabela 09 - Grupo de Competéncias VIII:

Grau de concordancia Grau de
Competéncia VIII DT D | c T Atln?ol/:;ento
Desenvolver capacidade Freq O 1 5 14 14
34  pararealizar consultoria e 84,1

emitir pareceres em gestdo % 0.0 29 147 412 41,2
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e administragéo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Com base na Tabela 10, é possivel observar que os egressos do curso de Bacharelado
em Administracdo do IF Goiano — Campus Posse apresentam percepgdes positivas quanto ao
desenvolvimento das competéncias estabelecidas pela Resolucdo CNE/CES n° 4/2005. Todas
as competéncias analisadas apresentaram indices de atingimento superiores a 84%, o que
evidencia uma formacéo sélida e coerente com as Diretrizes Curriculares Nacionais e com 0
que é proposto no PPC da instituicéo.

Na analise geral o destaque maior ficou para a Competéncia V (90,5%), indicando que
0S egressos se reconhecem como profissionais engajados, dindmicos e conscientes da
importancia de suas acGes no exercicio da profissdo. No entanto, a capacidade de realizar
consultoria, desenvolver relatorios e apresentar pareceres técnicos (habilidades relacionadas a
Competéncia VIII), registrou o menor indice, ficando em dltima colocacdo dentre as

competéncias com 84,1%.

Tabela 10 — Gral Médio de Atingimento Geral das Competéncias:

Competéncias Grau de atingimento total (%)
Competéncia | 89,9
Competéncia Il 88,8
Competéncia Ill 85,9
Competéncia IV 85,3
Competéncia V 90,5
Competéncia VI 88,5
Competéncia VII 85,9
Competéncia VIII 84,1

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A anélise dos dados relativos ao grau de atingimento das competéncias estabelecidas
pela Resolugdo CNE/CES n° 4/2005 evidencia que 0s egressos do curso de Administracdo do
IF Goiano — Campus Posse reconhecem a efetividade da formacao recebida. Ainda que algumas
habilidades especificas demandem maior atencdo no processo formativo, os resultados gerais
apontam para um ensino que prepara de forma consistente os profissionais para os desafios do
mercado.

A prdoxima secdo busca apresentar a percepc¢ao dos ex-alunos quanto contribuicédo geral
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do curso para sua formacé&o profissional. Essa anélise é essencial para identificar pontos fortes,
oportunidades de melhoria e o alinhamento entre a proposta pedagdgica do curso e as reais

necessidades dos discentes.

4.4 Qualidade da Formacédo Académica

Para identificar o nivel de exceléncia ofertado pelo ensino, foram considerados tanto
pontos positivos quanto negativos, e para tanto, foi abordado temas que empregam o nivel de
satisfacdo dos egressos com o curso, elementos formativos considerados mais relevantes, a
importancia do estagio supervisionado e possiveis lacunas ndo preenchidas durante a formacao.

Iniciando a matéria a respeito do grau de satisfacdo com a formacéo escolhida (Gréfico
06), os egressos que se dizem satisfeitos e totalmente satisfeitos somam 94%, indicando que o
curso tem cumprido seu papel com a oferta de um ensino de qualidade e atendimento a maioria

das demandas do mercado. Somente 6% permaneceram em neutralidade quanto a questao.

Gréfico 06 - Nivel de satisfacdo dos egressos com a profissao escolhida:
2
6%

m Concordo tatalmente;
m Concordo;

18 Ndo concordo e nem discordo;

41% 53%

Discordo;

H Discordo totalmente.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Na tabela 11 é possivel identificar o mapeamento das atividades que, segundo 0s
respondentes, mais contribuiram para as suas preparacfes e inser¢fes junto ao mercado de
trabalho. Dentre os resultados apresentados, cabe apontar a predominéncia da relevancia das
disciplinas do curso (38,2%), enquanto dimensdes mais votadas para a pratica “fora de sala”
como a realizacdo de feiras, eventos e seminarios (2,9%) e a participacdo em projetos cientificos

e de pesquisa (2,9%).
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Tabela 11 - Atividades que Mais Contribuiram para a Preparacéo e Insercdo no Mercado de

Trabalho:
Categoria de Atividades Frequéncia Percentual (%)
Disciplinas especificas (Marketing, Contabilidade,
Gestdo, etc.)!; s 3.2
Atividades praticas e aplicadas (projetos, estudos de ) 5.9
caso, simulagdes);
Projetos de extenséo e agcbes com a comunidade; 2 59
Eventos, feiras e seminarios; 1 2,9
Estagio supervisionado; 2 59
Trabalhos em grupo e dindmicas de equipe; 2 59
Desenvolvimento de habilidades interpessoais . 147
(oratoria, lideranca etc.);
Projetos cientificos e pesquisa; 1 2,9
Todas as atividades / Nenhuma especifica. 6 17,6
Total 34 100

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Gréfico 07, apresentado a seguir, ilustra as percepc¢des dos egressos respondentes do
curso de administracdo do IF Goiano, campus Posse sobre a importancia do estagio obrigatério
como ferramenta a Inser¢cdo no mercado de trabalho na area administrativa. Nota-se que 53%
dos respondentes concordam totalmente com a importancia do estagio curricular no percurso

formativo, em contrapartida apenas 06% nao souberam responder:

! Disciplinas especificas e a frequéncia com que foram citadas: Marketing, citada 5 vezes; Contabilidade, citada
5 vezes; Administragdo financeira, citada 5 vezes; Empreendedorismo, citado 3 vezes; Gestéo de Pessoas, citada
2 vezes; Organizacdo Sistemas e Métodos, citado 2 vezes e por fim Tributos, citado 1 vez. Vale ressaltar que em
algumas respostas coletadas, alguns respondentes citaram mais de uma disciplina.
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Gréfico 07 - Estagio Obrigatdrio como Ferramenta para a Inser¢do no Mercado de Trabalho
na Area Administrativa:
2
5 6%
15% Hm Concordo tatalmente;
Concordo;

18 Ndo concordo e nem discordo;
53%
° Discordo;

26% m Discordo totalmente.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A tabela a seguir evidencia as habilidades ou conhecimentos que 0s egressos consideram
que deveriam ter sido incluidos no curso. De forma ampla, foi elencada a necessidade de um
nimero maior de atividades praticas voltadas aos componentes curriculares do curso (11
respondentes). N&o obstante, faz-se necessario destacar que devido a pandemia do COVID-19,
as aulas nos anos de 2020 e 2021 foram predominantemente realizadas de forma remota. Além
disto, parte do ano de 2022 foi marcado pelo processo progressivo de retorno das atividades
presenciais, readaptacdo das atividades presenciais no ambiente do campus. Esse fator teve
grande peso no processo de aprendizado e experiéncia dos egressos, pois como afirmam Fleury
e Fleury (2001), Godoy, Forte (2007) e Zarifian (2003), a competéncia necessita da pratica e
sem ela ndo pode ser considerada completa. Indicando que apesar de terem o conhecimento o

processo de execucdo acabou por apresentar dificuldades.

Tabela 12 - Habilidades ou Conhecimentos que Deveriam ter Sido Incluidas no Curso:
Categoria Identificada Frequéncia

Mais atividades praticas; 11
Vendas e marketing mais aprofundados;

Psicologia, lideranga, gestdo de conflitos e inteligéncia emocional;

Educacéo e gestdo financeira mais aplicada;

Conhecimentos juridicos e administrativos (Direito, Administracdo Publica);
Mercado de capitais e economia atual,

Trabalho de campo / conex@ com empresas locais;

Disciplina de Inglés;

N = N = = S IS I )

Preparacao para especializagoes;
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Contabilidade aplicada e prética;
Comunicacdao/oratoria;

Curso completo/nada a acrescentar;

AN NN

Sem resposta / ndo sabe / ndo lembra.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Com relacéo as barreiras ou situacfes ndo previstas pelo curso, a maioria dos egressos
(20 respondentes) afirmaram nédo terem enfrentado obstaculos no mercado de trabalho que o
curso de Administracdo ndo tenha preparado, sinalizando uma percepcdo positiva quanto a
abrangéncia da formagé&o oferecida. Por outro lado, algumas lacunas foram destacadas por uma
parte significativa dos respondentes. Oito egressos mencionaram novamente que O CUrso
poderia ter explorado melhor situacdes reais, destacando sugestdes envolvendo resolucdes de
problemas com empresas locais, atividades praticas em sala ou parcerias institucionais com o
mercado regional.

Outros pontos ndo menos importantes, também foram levantados como: desvalorizacao
profissional dentro da cidade (2 respondentes); gestdo de pessoas (1 respondente) que a foi
apontando como bem trabalhado em sala de aula, mas de dificil aplicacdo pratica; desigualdade
de género (1 respondente), uma realidade enfrentada por uma egressa e por Ultimo
autoconhecimento e habilidades especificas de vendas, que foram mencionados de forma

isolada.
Tabela 13 - Obstaculos ndo Antecipados pelo Curso:
Adversidades identificadas  Frequéncia Exemplo de respostas
Necessidade de mais prética; “Faltam parcerias com empresas...
g atividades com casos reais.”; “Falta de
énfase em situacdes reais... gestdo de
conflitos, pressdo.”; “So6 a questdo pratica.”
Desvalorizagéo do “Profissional na cidade ¢ desvalorizado.”;
profissional; 2 “Vejo que os profissionais da area ainda
néo séo valorizados como devem.”
Gestdo de pessoas e conflitos; “Lidar com pessoas na pratica ¢ sempre
' pior.”
Desigualdade de género; . “Obstaculo maior foi a diferenca no

tratamento em questdes de género.”
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Autoconhecimento; 1 “A parte de autoconhecimento.”
Area de vendas: 1 “A area de vendas.”
Nao houve obstaculos. 20 “N&o”; “Nenhuma”; “Com o curso consegui

minha entrada no mercado de trabalho.”

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Destarte, a qualificacdo da formacdo académica possibilitou compreender aspectos
relevantes quanta a satisfacdo e atingimentos dos objetivos do curso, aspectos fundamentais
que proporcionaram uma melhor transi¢do para o mercado de trabalho, além compreensdo e
inferéncias de possiveis melhorias da qualidade de ensino. O estudo prossegue com a
investigacdo sobre a insercdo profissional dos formados e suas experiéncias praticas no mercado
de trabalho. Este topico busca compreender em que medida a formacdo académica contribuiu
para 0 ingresso no cendrio profissional, bem como identificar o desenvolvimento de

conhecimento e articulagdes profissionais.

4.5 Insercao e Integracdo Profissional no Mercado de Trabalho

O objetivo da presente secdo é analisar a partir da percepcdo dos bacharéis quanto a
efetividade do curso na promoc¢édo de sua insercdo profissional, bem como, a relacdo entre a
formacdo profissional e a atuacdo atual e a relevancia das conexdes estabelecidas durante a
graduacao.

O Grafico 08 demonstra de forma expressiva a percepgdo positiva dos egressos quanto
a capacidade do curso de Administracao do IF Goiano, campus Posse em facilitar sua insercéo
no mercado de trabalho. A maioria dos respondentes (65%) afirmou concordar totalmente que
0 curso contribuiu efetivamente para essa inser¢do, enquanto outros 32% concordaram
parcialmente, totalizando 97% de aprovacdo sobre esse aspecto da formacdo. A percepcéo
positiva também se relaciona diretamente com a relevancia atribuida ao estagio supervisionado,
conforme ja observado anteriormente no grafico 07. Apenas uma minoria (3%) se mostrou

neutra.
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Gréfico 08 - Percepcédo do curso como facilitador a inser¢do no mercado de trabalho:

1
3%

1 B Concordo tatalmente;

32% m Concordo;

® N3o concordo e nem discordo;
Discordo;

m Discordo totalmente.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

O Grafico 09 apresenta as percepcdes dos egressos respondentes sobre a contribuicdo
do curso para suas inser¢des profissionais na area de formacdo. Nota-se que segundo 70% o
curso proporcionou a atuagdo diretamente na area de formacéo, enquanto outros 15% observam
que o curso lhes proporcionou trabalhar fora da area em que formaram. Outros 15% disseram
ndo trabalhar, mas como observado no gréafico anterior, apesar destes ndo estarem ingressados
no mercado, ainda assim boa parte deles enxergam o curso como um facilitador a inser¢éo ao

mercado de trabalho.

Gréfico 09 - Contribuico do Curso para Insercdo na Area de Formagao:

5 5
15% 15%

B Trabalhar fora da area de
formacao;

M Trabalhar na drea de formacgao;

B Nenhuma das alternativas.

24
70%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A partir da Tabela 14, denota-se que o mercado de trabalho local tem absorvido os
administradores egressos em diferentes segmentos, o0 que vai ao encontro das analises de Wiens,
Wiens e Santos (2020). Os autores observam que o campo de atuacdo dos bacharéis em
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administracdo é amplo, ofertando oportunidades de atuacdo nas areas mais generalistas da
gestdo (administracdo geral e cargos de assisténcia administrativa) e em segmentos mais
direcionados as areas especificas (marketing, gestdo de pessoas, etc.).

A area mais representativa é a Administracdo Geral, com 23,5% dos respondentes
atuando diretamente em funcdes amplas de gestdo e organizacdo administrativa.

Outros setores de destaque incluem o Setor Publico e o grupo de egressos
empreendedores, ambos com 14,7% de representatividade. Esse dado mostra ndo apenas a
presenca dos egressos na administracdo publica, mas também a capacidade do curso de
estimular iniciativas empreendedoras.

Um dado que merece atencdo é o percentual de egressos que ainda ndo atuam
profissionalmente (14,7%), o que pode refletir tanto fatores como falta de oportunidades locais,

guanto decisdes pessoais (transicdo de carreira ou continuidade nos estudos).

Tabela 14 - Distribuicdo dos egressos por area de atuacdo no mercado de trabalho:

Area de atuacéo profissional atual Frequéncia Percentual (%)
Administracédo geral 8 23,5
Setor publico 5 14,7
Docéncia 1 2,9
Empreendedor 5 14,7
Financas 2 59
Gestdo de pessoas 1 2,9
Compras e/ou logistica 1 2,9
Vendas 2 59
Marketing 1 2,9
Producédo e/ou Logistica 0 0,0
Tecnologia 1 2,9
Outros 2 5,9
Néo Atuo 5 14,7
Total 34 100

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

No gue tange questdes relacionadas a articulacdo profissional que envolve a construcéo
de relacionamentos com outros individuos profissionais e a obtencdo de conhecimentos

técnicos a partir do curso. O grafico abaixo mostra que 82% admitem terem adquirido muitas
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relacbes profissionais e conhecimento, ja 18% expressaram ter adquirido poucas relagdes
profissionais e alguns conhecimentos. Estes resultados se alinham com a percepcdo de Silva
(2023), em que o envolvimento em atividades extracurriculares e experiéncias profissionais
durante o curso, promovem o estabelecimento de contatos (networkings) e consequente mente

um aprendizado maior dos estudantes.

Grafico 10 - Desenvolvimento de Networking e Conhecimentos Técnicos a partir do Curso:

6
18%

B Muitas relagdes profissionais e
conhecimentos;

B Poucas relagGes profissionais e
algunsconhecimentos;

Nenhuma relagao profissional e
conhecimentos.

28
82%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Diante das evidéncias apresentadas, observa-se que a formacdo em Administracdo no
IF Goiano, campus Posse tem favorecido significativamente a insercdo dos egressos no
mercado de trabalho, promovendo ndo apenas o ingresso em diferentes areas da gestdo, mas
também contribuindo para o estabelecimento de redes profissionais e o0 desenvolvimento de
competéncias praticas. No entanto, tdo importante quanto compreender 0s impactos da
formacdo na trajetoria profissional dos egressos € identificar quais sdo suas projecdes para o
futuro. A seguir, sdo analisadas as expectativas e 0s planos profissionais dos respondentes,
oferecendo um panorama das aspiracoes e objetivos que orientam suas decisdes e investimentos

na continuidade do desenvolvimento de suas carreiras.

4.6 Expectativas e planos futuros

Compreender as aspiragdes profissionais dos egressos é fundamental para avaliar o
impacto de um curso superior na construcéo de trajetorias futuras. A presente se¢cdo tem como
objetivo apresentar as areas de interesse dos ex-alunos no que diz respeito a continuidade dos

estudos por meio de especializagcbes, bem como suas expectativas em relacdo ao futuro
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profissional.

A Tabela 15 apresenta a distribuicdo das areas de interesse dos egressos do curso de
Administracdo quanto a continuidade da formacédo por meio de especializa¢cdes. Com base nos
dados, é perceptivel diversidade de interesses, refletindo o carater multidisciplinar do curso e a
pluralidade de possibilidades de atuacao profissional.

O destaque ficou para a especializagao em “Gestdo Estratégica/Gestao de Negocios”,
com 17,6% das indicagdes, mostrando um interesse maior por cargos de lideranca e tomada de
decisoes. Em seguida, tanto “Gestao de Pessoas/Recursos Humanos” quanto “Marketing/
Comportamento do Consumidor” apresentaram uma preferéncia de 11,8% cada, sinalizando
interesse em &reas que envolve o comportamento de pessoas e mercado.

Outras areas citadas incluem “Docéncia/Pesquisa Académica” e “Agronegdcio” (ambas
com 8,8%), além de “Administracdo Publica” e “Gestao de Projetos” (5,9% cada), o que reforca
a diversidade de interesses e possibilidades profissionais apds a graduagéo.

Vale salientar que 14,7% dos egressos disseram ter interesse em se especializar, mas
ndo informaram a &rea, enquanto outros 14,7% afirmaram ndo ter intencdo realizar uma

especializacdo no momento.

Tabela 15 - Areas de interesse para especializa¢do dos egressos:

Area de interesse para especializacio Frequéncia Percentual (%)
Gestdo estratégica / Gestdo de negdcios 6 17,6
Gestdo de pessoas / Recursos Humanos 4 11,8
Marketing / Comportamento do consumidor 4 11,8
Docéncia / Pesquisa académica 3 8,8
Administragdo pablica 2 59
Gestdo de projetos 2 59
Agronegocio 3 8,8
Finangas 1 2,9
Empreendedorismo 1 2,9
Outros (ambiental, psicologia organizacional) 2 59
Sim, mas ndo especificaram area 5 14,7
Né&o pretendem seguir especializagéo 5 14,7

Total 34 100,0
Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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Por ultimo, o Grafico 11 traz a luz as perspectivas dos egressos em relagdo ao destino e
caminho que pretendem trilhas profissionalmente. Foi dado uma maior evidéncia a estabilidade
em setores de cargos Publicos, representado por 41% dos respondentes. Logo apos, 20%
pretendem seguir carreira autbnoma iniciando um negocio proprio. Carreira Académica e
Administrativa para setor privado apresentaram 12% e 9% respectivamente.

Outras pretensBes citadas incluem, Consultoria (6%), carreira Politica (3%) e
continuidade com o negdcio proprio (3%). Somente 6% ndo souberam responder. Novamente,
os dados sO reforcam a multidiversidade profissional que a Administragdo consegue

proporcionar, citada pelos autores Wiens, Wiens e Santos (2020).

Grafico 11 - Expectativas dos Egressos em Relacdo ao Futuro Profissional:
1 2
3%/3% 6% B Prestar concurso para o setor publico.

M Iniciar um negdcio préprio.

12%

3
9%
2

6%

14 Entrar no setor de consultoria.
41%
M Seguir carreira administrativa
trabalhando para outras empresas.
W Seguir carreira académica (professor).

B Seguir carreira politica

7 B Continuar com o negdcio préprio

20%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Em sintese, os dados analisados evidenciam a ampla diversidade de interesses e
caminhos profissionais que os egressos do curso de Administracdo do IF Goiano, campus Posse,
desejam seguir ap0s a graduacdo. A variedade de areas indicadas para especializacdo, aliada as
maltiplas expectativas quanto ao futuro profissional, reforca o carater multidisciplinar da
formagdo em Administracdo e sua capacidade de abrir portas em distintos segmentos do

mercado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como principal objetivo apresentar dados relevantes no que diz

respeito ao desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes no ambito do curso
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Superior de Administracdo ofertado pelo Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia
Goiano, campus Posse, bem como compreender as contribui¢es da formagéo académica para
sua insercdo e crescimento profissional. Foi encaminhado aos 39 egressos um questionario
semiestruturado online via Google Forms do qual 34 se solidarizaram a responde. O estudo
compreendeu os alunos formados entre 2022 até o primeiro semestre de 2025 e possibilitou
mapear percepcdes relevantes sobre a trajetoria formativa, as demandas académicas e as
expectativas de futuro desses profissionais.

Em suma, os resultados demonstraram que o curso tem contribuido atingido resultados
significativos para o desenvolvimento de competéncias essenciais ao exercicio da profissdo de
administrador. Dentre as oito competéncias previstas na Resolugdo CNE/CES n° 4/2005, a
Competéncia V (relacionada a ética, proatividade e qualidade profissional) obteve o maior
indice de atingimento, com 90,5%, refletindo o reconhecimento da importancia da postura ética
no ambiente organizacional, conforme defendido por Fleury e Fleury (2001), ao afirmarem que
as atitudes sdo elementos fundamentais do desempenho profissional. Em seguida, destacaram-
se a Competéncia | (89,9%), ligada a resolucdo de problemas e tomada de decisdo, e a
Competéncia Il (88,8%), referente a comunicacéo e negociacdo. A Competéncia VIII, por sua
vez, apresentou 0 menor grau de atingimento (84,1%), apontando uma fragilidade na execucéo
de atividades como consultoria, elaboracdo de pareceres e atuacdo técnica especializada.

Com relacéo a qualidade da formac&o, 94% dos egressos afirmaram estar satisfeitos ou
totalmente satisfeitos com o curso. A maioria destacou que contetdos especificos das
disciplinas (38,2%) foram fundamentais para a preparacao e posterior inser¢do no mercado de
trabalho. A importancia do estagio obrigatério também foi reafirmada por 53% dos
respondentes, que o consideraram decisivo para a insercao na area de formacdo. Ainda assim,
a maioria dos egressos (com a frequéncia de 11 apontamentos), destacaram a caréncia de
atividades préticas, especialmente voltadas a resolucdo de problemas reais, sugerindo que o
curso precisa fortalecer as oportunidades de vivéncias organizacionais, como apontam
Perrenoud (1999) e Godoy e Forte (2007), ao ressaltarem que o desenvolvimento da
competéncia exige a pratica como condic¢do para se tornar efetiva.

Em relacdo a insercdo profissional, 97% dos egressos consideraram que O Curso
favoreceu sua entrada ao mercado de trabalho, e 70% afirmaram que o curso contribuiu
diretamente para sua atuacdo na area de Administracdo. As principais areas de atuacdo incluem
Administracdo Geral (23,5%), Setor Publico (14,7%) e Empreendedorismo (14,7%), revelando
um perfil diversificado de carreiras. Além disso, 82% relataram ter ampliado significativamente

suas redes de contato e adquirido conhecimentos técnicos ao longo do curso, evidenciando a



41

importancia das relag0es interpessoais e do networking, como salientado por Maciel et al.
(2018).

Quanto as expectativas de futuro, 85,3% dos egressos demonstraram interesse em
continuar sua formacéo por meio de especializacdes, com destaque para as areas de Gestdo
Estratégica/Negocios (17,6%), Gestdo de Pessoas e Marketing (11,8% cada). Em rela¢do ao
tipo de carreira almejada, 41% pretendem seguir carreira publica, 20% desejam abrir o proprio
negocio, e 12% planejam seguir na docéncia e pesquisa.

Por fim, a pesquisa reafirma o papel fundamental das instituicdes de ensino na formacéo
de profissionais competentes, éticos e adaptaveis as exigéncias do mundo do trabalho. Ao
compreender as percepcdes dos egressos, 0 curso pode ajustar suas praticas pedagdgicas,
fortalecendo os pontos positivos e atuando nas vulnerabilidades apontadas. Com isso, espera-
se contribuir para a constante melhoria da qualidade do ensino ofertado e para a formacéo de
administradores mais preparados para os desafios do mundo corporativo.

Faz-se necessario ressaltar que a presente pesquisa € um estudo de caso Unico, e essa
estrutura metodologica reduz a possibilidade de generalizagdes em torno do objeto investigado.
Neste sentido, outras pesquisas com a mesma tematica podem ser promovidas, abordando em
seu escopo um conjunto maior de cursos de Administracdo, buscando compreender o panorama
formativo das competéncias e habilidades nestes contextos académicos. Por outro lado, o estudo
de caso tem o como ponto positivo a oportunidade de promover uma investigacdo bem
detalhada a respeito do contexto analisado, compreendendo dimensfes especificas como o
préprio perfil dos egressos e 0s seus desafios e oportunidades frente ao mercado de trabalho.

Como sugestdes de pesquisas futuras, propdem-se a ampliacdo do escopo de estudo para
as préximas turmas e demais cursos de outros contextos de nivel superior em relagdo as
contribuicdes do ensino formativo para a vida profissional dos egressos e suas expectavas
futuras. E fundamental destacar a importancia de se investigar as proximas turmas que se
formardo, pois as mesmas, competem ao novo PPC do curso de Administragdo do IF Goiano
compus Posse, 0 qual entrou em vigor no primeiro semestre de 2023 e abrange a versdo mais
recente das DCNs, Resolugdo n° 5, de 14 de outubro de 2021.
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APENDICE 1. QUESTIONARIO APLICADO AOS EGRESSOS DO CURSO DE
ADMINISTRACAO DO IF GOIANO, CAMPUS POSSE

Prezado(a) egresso(a),

Esta pesquisa tem como objetivo identificar as mudancas interpessoais e profissionais promovidas pelo processo
de formagé&o ofertado pela graduacéo em Administracdo. Serdo abordadas também, questdes relacionadas as
competéncias e habilidades adquiridas, bem como aquelas que ndo foram plenamente desenvolvidas. Além
disso, sera analisada a inser¢do dos egressos no mercado de trabalho.

As questdes aqui apresentadas tém como foco exclusivo os alunos egressos do curso de Administracéo,
oferecido pelo Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Goiania — Campus Posse. O questionario é
andnimo, desta forma, ndo haver a identificacdo dos respondentes, e todas as respostas serdo tratadas de forma
confidencial, sendo utilizadas exclusivamente para fins académicos.

Os resultados apresentados nos questionarios serdo publicados e divulgados cientificamente, preservando o
anonimato dos respondentes, e ndo utilizardo imagens pessoais ou outros elementos que gerem a identificacéo
direta dos participantes.

Sua participacédo é fundamental para o sucesso desta investigagdo. Conto com a sua colaboragéo e desde ja
agradeco pela parceria.

Atenciosamente,

CARACTERIZACAO DO PERFIL DOS EGRESSOS:

As seguintes questdes buscam identificar o perfil do(a) aluno(a) egresso e as motivagdes que levaram a escolha
do curso Bacharelado em Administracéo.

1) Idade em que concluiu o curso:
a) ( )21a26anos;
b) ( )27a32anos;
¢) ( )33a38anos;
d) ( )39a44anos;
e) ( )45 anos ou mais.

2) Qual é o seu género?
a) ( ) Masculino;
b) ( ) Feminino;
¢) ( ) Outro.

3) Estado civil:
a) () Solteiro(a);
b) ( ) Casado(a);
c) () Unido estavel;
d) () Viavo(a).

4) Trabalhava durante o curso?
a) () Néo;
b) ( ) Sim, mas apena nos Gltimos anos;
¢) ( ) Sim, desde o primeiro ano em tempo parcial;
d) ( ) Sim, desde o primeiro ano em tempo integral.

5) Trabalhava na area durante o curso?
a) ( ) Na&o trabalhei durante o curso;
b) ( ) Trabalhei totalmente fora da area do curso;
c) () Trabalhei fora da area do curso, porém aproximava-se da formacao ofertada;



d) ( ) Trabalhei na mesma area de atuacdo do curso.

6) Qual a sua participacdo econémica na renda familiar durante o curso?
a) ( ) Trabalhava mas recebia ajuda financeira;
b) ( ) Trabalhava e era totalmente responsavel pelo préprio sustento;
c) () Trabalhava mas contribuia parcialmente com sustento familiar;
d) () Trabalhava e era o principal responsavel pelo sustento familiar;
e) ( ) Nao trabalhava e recebia ajuda financeira;
f) () N&o trabalhava e recebia auxilio social do governo ou bolsa.

7) Qual é o principal motivo para a escolha do curso de Administracdo?

a) ( ) Relacdo com o trabalho atual;
b) ( ) Afinidade com o curso;
c) ( ) Prestigio social-econdémico;
d) ( ) Oportunidade no mercado de trabalho;
e) ( ) Baixa concorrente por vagas;
f) () Inexisténcia de outro(s) curso(s) pretendido(s) na regido.
g) ( )Outro
8) Ano em que iniciou o curso?
a) ( )2019
b) ( )2020
c) ()2021

SATISFACAO DOS EGRESSOS COM A PROFISSAO

Esta se¢do tem como objetivo avaliar o nivel de satisfacdo dos participantes e as contribui¢es do curso para o
desempenho profissional.

9) Vocé esta satisfeito com a formacao escolhida?
a) () Concordo totalmente.
b) ( ) Concordo.
¢) ( ) Nao concordo e nem discordo.
d) ( ) Discordo.
e) ( ) Discordo Totalmente.

10) O curso me proporcionou:
a) ( ) Trabalhar fora da area de formacéo;
b) ( ) Trabalhar na area de formacéo;
¢) ( ) Nenhuma das alternativas.

11) Area de atuagéo profissional atual:
a) ) Administracdo geral;

(
b) ( ) Setor publico;
c) ( ) Docéncia;
d) ( ) Empreendedor;
e) ( ) Finangas;
f) () Gestdo de pessoas;
g) () Compras e/ou Logistica;
h) ( ) Vendas;
i) () Marketing;
j) () Producdo e/ou Logistica;
k) ( ) Tecnologia;
) () Outros :
m) ( ) Néo atuo.

12) O curso me proporcionou relagdes profissionais?



13)

a) () Muitas relagdes profissionais e conhecimentos;

b) ( ) Poucas relagdes profissionais e alguns conhecimentos;

¢) ( ) Nenhuma relacdo profissional e conhecimentos.

Vocé acredita que seu curso favorece o ingresso ao mercado de trabalho?

a) ( ) Concordo totalmente;

b) ( ) Concordo;

¢) ( ) Nao concordo e nem discordo;
d) ( ) Discordo;

e) ( ) Discordo Totalmente;

f) () N&o sei dizer.

COMPETENCIAS TECNICAS E INTERPESSOAIS

Nessa se¢do vocé deve marcar as alternativas proporcionais as competéncias que julga ter aprendido ou

desenvolvido por meio do curso de Administracao, se baseando nas afirmativas a seguir:
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Durante o curso de graduagéo aprendi a:

Discordo
totalmen
te

Discordo

Néao
concordo
e nem
discordo

Concordo

Concordo
totalment
e

COMPETECIA |

14

Reconhecer, definir problemas e apresentar solugdes.

15

Pensar estrategicamente a tomada de decisGes e
oportunidades.

16

Desenvolver e sugerir modificagdes no(s) processo(s)
de trabalho.

17

Tomar decisbes em situagdes que envolvem diferentes
niveis de complexidade.

18

Transferir conhecimento adquirido no curso a colegas
e outras pessoas.

19

Antecipar-se preventivamente a problemas e
oportunidades oferecendo ideias de forma prd ativa.

COMPETECIA II

20

Expressar e me comunicar (seja de forma verbal, ou
escrita) de maneira clara e objetiva.

21

Comunicar-se de forma mais segura e assertiva em
processos de negociagéo.

22

Estabelecer e manter relacfes de comunicacéo eficazes
tanto no nivel interpessoal quanto entre grupos,
promovendo entendimento e colaboracéo.

COMPETECIA 111

23

Possuir um olhar critico da esfera produtiva sob seu
controle e gerenciamento, e como suas decisfes
impactam a estrutura e a dindmica dos processos.

COMPETECIA IV

24

Desenvolver raciocinio I6gico, critico e analitico para
operar com valores e formulagdes matematicas
presentes nas decisfes organizacionais.




25

Expressar-me de modo critico e criativo adaptando-se
aos diversos contextos organizacionais e sociais.
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COMPETECIA V

26

Comprometer-me com a melhoria continua da
qualidade das atividades sob sua responsabilidade.

27

A importancia da atuacéo profissional baseada em
valores éticos.

28

Ter proatividade diante de situaces novas ou
desafiadoras

29

Estar aberto as transformac6es continuas do ambiente
organizacional.

30

Ter consciéncia e apreco pela qualidade das atividades
realizadas.

COMPETECIA VI

31

Desenvolver capacidade de transferir conhecimentos
da vida e das experiéncias cotidianas para o ambiente
de trabalho.

32

Revelar-me profissional adaptavel frente as diversas
demandas organizacionais.

COMPETECIA VII

33

Ter capacidade para elaborar, implantar e consolidar
projetos em organizagoes

COMPETECIA VIII

34

Desenvolver capacidade para realizar consultoria e
emitir pareceres em gestdo e administracao.

EXPECTATIVAS DO CURSO

Estamos na Ultima etapa. Agora queremos saber seus planos para o futuro suas expectativas e os desafios que

poderiam ter sido melhor antecipados pelo curso.

35) Apds concluir o curso, vocé esta seguindo ou considera a possibilidade de seguir uma especializagdo na
area? Se sim, qual campo especifico gostaria de se aprofundar?

36) Qual(is) é(sdo) os seus planos profissionais para 0s proximos anos?

Prestar concurso para o setor publico.
Iniciar um negdcio proprio.

Entrar no setor de consultoria.
Cuidar do negocio familiar.

Seguir carreira académica (professor).
N&o sei responder.
Outro:

S@mheao o

Seguir carreira administrativa trabalhando para outras empresas.

37) Quais habilidades ou conhecimentos vocé acredita que deveriam ter sido incluidos no curso, mas ndo foram

abordados?
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38) Quais atividades do curso vocé acredita que mais contribuiram para sua preparago e inser¢do no mercado
de trabalho?

39) Vocé considera que o estagio curricular obrigatério foi uma ferramenta fundamental para a insergao no
mercado de trabalho da &rea de administrago?

() Concordo totalmente.

() Concordo

(' ) Néo concordo e nem discordo.

() Discordo.

() Discordo Totalmente

(' ) Ndo sei dizer.

o o0 T

40) Em sua experiéncia, houve algum obstaculo no mercado de trabalho que o curso ndo conseguiu antecipar?
Quais aspectos vocé acha que poderiam ter sido melhor explorados?
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