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RESUMO

Este estudo visa identificar as abordagens mais destacadas sobre lideranga organizacional e
analisar as tendéncias por estilos de lideranca em artigos académicos recentes publicados em
periodicos brasileiros de graduagdo. Para isso, realizou-se um estudo bibliométrico, nas bases
do ENANGRAD, entre 2020 e 2023, analisando dezoito artigos. Os resultados indicam que a
abordagem mais estudada € sobre os estilos de lideranca, sendo a lideranca transformacional o
estilo mais conceituado, e reconhecido por promover inovagdo e mudangas organizacionais
essenciais para 0 sucesso de projetos corporativos. Além da abordagem sobre competéncias
gerenciais, ressaltando a importancia de lideres com habilidades interpessoais que possam
motivar e engajar suas equipes de forma eficaz. Em suma, o estudo contribui para a produgéo
académica ao oferecer uma compreensdo aprofundada sobre as tendéncias em lideranca

organizacional e evidencia como esses temas estdo sendo abordados no contexto da graduacéo.
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ABSTRACT

This study aims to identify the most prominent approaches to organizational leadership and
analyze trends in leadership styles in recent academic articles published in Brazilian
undergraduate journals. To this end, a bibliometric study was carried out, on the ENANGRAD
bases, between 2020 and 2023, analyzing eighteen articles. The results indicate that the most
studied approach is leadership styles, with transformational leadership being the most highly
regarded style, and recognized for promoting innovation and organizational changes essential
for the success of corporate projects. In addition to the approach to managerial skills,
highlighting the importance of leaders with interpersonal skills who can motivate and engage
their teams effectively. In short, the study contributes to academic production by offering an in-



depth understanding of trends in organizational leadership and highlights how these themes are
being addressed in the undergraduate context.

Keywords: people management; organizational leadership; transformational leadership; team
motivation; leadership styles.

1 INTRODUCAO

Martins (2022) define lideranga como um comportamento que influencia um grupo a
atingir objetivos estratégicos e a realizar tarefas, moldando sua cultura e identidade. Lideres
eficazes orientam, promovem visOes de futuro, e fomentam colaboragdo, inspirando equipes a
atingir todo o seu potencial e estimulando o crescimento pessoal e profissional. Adaptabilidade
e a capacidade de motivar sdo essenciais para um lider bem-sucedido, que deve promover
ambientes de trabalho produtivos e inclusivos.

Vianna et al. (2022) destacam a importancia da tomada de decisdo consciente e
contextualizada pelos lideres. Bastos et al. (2022) discutem o uso de verbos no infinitivo que
ressaltam as acdes do lider: “poder supremo”, “mostrar o caminho”, “coordenar”, “indicar”,
“executar”, “execucdo de tarefas”. Dessa forma, o presente artigo tem como objetivo principal
levantar e abordar pesquisas e trabalhos académicos nacionais recentes desenvolvidos em
cursos superiores na area da gestdo a partir das publicagcbes em anais nos Ultimos Encontros
Nacionais das Graduagdes em Administracdo (ENANGRAD), por meio de um levantamento
dos artigos apresentados relacionados a area de gestdo de pessoas, especificamente sobre a
lideranca nas organizacdes, visando trazer teorias, e conceitos atuais sobre o tema.

De forma mais especifica, o estudo buscou identificar quais abordagens sobre lideranca
tém recebido destaque em publicacbes académicas recentes, analisando tendéncias em estilos
de lideranga nas organizacBes e as motivagdes por tras dessas escolhas. Motivado pela
necessidade de atualizar praticas de lideranca para atender as demandas do mercado e as
expectativas dos colaboradores, especialmente diante da rapida evolucdo tecnoldgica,
mudangas nas dinamicas de trabalho e maior diversidade de perfis profissionais, torna-se
essencial investigar e compreender esses conceitos para assegurar a eficacia da gestdo de

pessoas nas organizagoes.



A revisdo bibliométrica das tendéncias atuais visa contextualizar os trabalhos académicos
no Brasil, especialmente nas graduacdes de Administracdo entre 2020 e 2023, para identificar
padrées, lacunas e oportunidades de melhoria nas abordagens de lideranca adotadas pelas
empresas. Esse estudo é relevante, pois a habilidade de inspirar e engajar colaboradores €é
crucial para alcancar objetivos organizacionais. Compreender 0s conceitos e praticas por tras
da lideranca e o papel do lider nesse processo permitira a identificacdo de estratégias eficazes
para promover um ambiente de trabalho mais estimulante e produtivo.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Na fundamentacdo tedrica da pesquisa, realiza-se um estudo de artigos e trabalhos
académicos, focando em pesquisas relacionadas a area de gestdo de pessoas, com énfase em
lideranca organizacional. O objetivo é identificar e explorar os conceitos, ideias e teorias de
autores reconhecidos neste campo cientifico, proporcionando um campo aprofundado para a
andlise das tendéncias contemporaneas em lideranca e gestéo.

2.1 GESTAO DE PESSOAS

Gestao de pessoas € crucial nas organizagdes, focando na valorizagdo e suporte aos
individuos para impulsionar o sucesso empresarial e aprimorar a qualidade dos servigos. Ela
engloba o desenvolvimento do capital humano e é essencial na tomada de decisdes ativas que
visam alcancar objetivos estratégicos e realizar mudangas organizacionais importantes,
conforme apontado por Araujo (2021). Este conceito é suportado por Janior e outros autores.

A importancia da Gestéo de pessoas esta atrelada diretamente em manter um
ambiente organizacional adequado com boas condi¢Bes, harmoénico e com
possibilidades de crescimento. Ao qual seus profissionais sejam sempre
orientados por meio de seus lideres por meio de feedbacks construtivos e
tenham um acompanhamento eficaz de sua evolugdo (Janior et al., 2023, p.
922).

Portanto, por esta perspectiva tedrica, a organizacdo ndo deve ver seus subordinados
apenas como um elemento produtivo, mas como aliados que estdo envolvidos em suas
respectivas atividades.

2.2 LIDERANCA



Outro conceito fundamental para esta pesquisa € a lideranca, que pode ser definida como
a habilidade de influenciar, orientar e estimular os seus liderados em uma direcdo especifica,
seja no @mbito pessoal e/ou profissional. A lideranga busca motiva-los a contribuir de forma
significativa para o alcance dos objetivos organizacionais, em colaboracdo com a equipe
(Mendonca et al., 2020). De acordo com Ferreira, Martins e Santos (2021), a lideranca é
definida como um conjunto de comportamentos e competéncias que capacitam os individuos a
aprimorarem o desempenho de suas equipes por meio de atitudes respeitosas, energia,
conhecimento técnico, capacidade de convencimento, foco e estimulo. Além disso, a lideranca
é baseada em valores como apreco, reconhecimento, elogio e honestidade.

O termo lideranca geralmente nos remete a conceitos como comando, influéncia,
autoridade, controle e dominio, entre outros que ndo estdo relacionados a sua capacidade. De
fato, a lideranga € um diferencial competitivo, sendo um traco fundamental para incentivar e
motivar as pessoas a buscarem determinados resultados, mesmo diante dos desafios
evidenciados pelo mercado (Mendonca et al., 2020). J& os autores Junior et tal. (2023, p. 922)

destacam que:

Ser lider é ter a capacidade de influenciar as pessoas para alcangar as metas
desejadas, os lideres podem ser administradores, porém nem todos o0s
administradores conseguem ser lideres. No entanto, o fato de uma
organizacdo conceder autoridade aos gestores, ndo lhes é garantido a
capacidade de lideranca eficaz (Junior et tal.,2023, p. 922).

As qualidades cruciais de um bom lider incluem comunicacdo eficaz, empatia,
criatividade, concentracdo, inteligéncia emocional, habilidades interpessoais e flexibilidade.
Lideres eficazes motivam seus subordinados diariamente, valorizando o desempenho e as
necessidades individuais de sua equipe para alcancar melhores resultados (Junior et al., 2023).
Eles sdo responsaveis por decisdes estratégicas que direcionam o desenvolvimento positivo do
grupo, promovendo um ambiente focado em pessoas e melhoria continua, o que gera beneficios
para todos os envolvidos (Melo; Dourado; Macedo, 2023).

A personalidade de um lider ndo necessariamente gera dificuldades, porém, envolve
diversos fatores, como as normas estabelecidas dentro dos grupos, o clima organizacional
(favoravel ou ndo), e o tipo de trabalho desempenhado pelos seus subordinados. Nessa
perspectiva, os autores explicam que o sucesso da lideranga depende do contexto em que ela é
exercida, considerando fatores situacionais, como a natureza da equipe, as demandas

especificas do trabalho e o0 ambiente organizacional (Ferreira; Martins; Santos, 2021).



Conduzir e influenciar pessoas em suas atitudes e comportamentos é uma caracteristica
comum da lideranga. No entanto, além disso, o lider também oferece foco, direcdo e metas
claras. Um verdadeiro lider ndo precisa dar ordens para que as pessoas desejem trabalhar com
ele. Em vez disso, ele faz com que isso ocorra naturalmente, potencializando suas habilidades
para atrair e influenciar. Dessa forma, o lider mantém seus subordinados motivados para
cumprir tarefas especificas, assim como respeitar prazos, seguir processos e aderir aos valores
da organizacgéo (Soares, 2021).

Os conflitos internos que ocorrem sdo frequentemente vistos como falhas de
comunicagdo, podendo surgir pela falta de confianga entre funcionérios e pelo fracasso de um
gestor em atender adequadamente as necessidades de seus subordinados (Soares, 2021). Ainda
de acordo com Maximiliano Soares, em seu artigo, O Papel Da Lideranca Situacional E Sua
Influéncia Na Gestao De Dilemas, Estratégias E Possibilidades Nas Organizaces, é dito que
“os conflitos podem ser percebidos ou identificados pelo lider claramente na observagdo das
partes que o envolvem, ou permanecerem nele ocultas, sem que ocorra nenhum tipo de
manifestacdo a seu respeito” e acrescenta que “a solugdo é identificar, convocar as partes e
discutir em consenso” (ibidem, 2021, p. 9).

Diante disso, o verdadeiro lider resolve momentos de conflito de forma dinamica e agil,
transformando-os em oportunidades. Ao focar nas pessoas como parceiros e promover o
desenvolvimento de suas capacidades pessoais, o lider pode encoraja-las, a0 mesmo tempo em
gue preserva a boa convivéncia no ambiente corporativo. Cabe a ele adotar estratégias que
incentivem e motivem o0s colaboradores, facilitando o alcance dessas oportunidades e
contribuindo para um ambiente de trabalho mais produtivo e harmonioso.

2.2.1 ESTILOS DE LIDERANCA

No texto “Relagdo dos Estilos de Lideranca dos Gestores e 0 Desempenho Individual no
Trabalho dos Colaboradores”, os autores destacam que os lideres utilizam diversos estilos de
lideranca para conduzir suas equipes, cada um adaptado as diferentes funcdes do trabalho. Esses
estilos podem influenciar significativamente os comportamentos de seus subordinados (Lemos;
Santos; Laurini, 2022).

Diversas pesquisas sobre lideranca tém sido amplamente estudadas, incluindo aquelas
que analisam sobre as caracteristicas e atitudes do lider. Outro aspecto importante a ser
considerado é o ambiente e 0 contexto organizacional, que, posteriormente, permitem a
determinacéo do estilo de lideranca mais eficaz para cada cenario (Rached; Santos; Ferreira,
2020).



As teorias apresentadas sobre estilos de liderancga tém sido estudadas ao longo do tempo,
cada uma delas focando no comportamento dos gestores. Os primeiros trabalhos trouxeram a
teoria dos tragos, que se concentra nas atitudes relacionadas a caracteristicas pessoais, como a
personalidade. Em seguida, surgiram os estilos autocratico, democratico e liberal. Na teoria
contemporanea, os estudos se fundamental em abordagens de lideranca como a transacional e
a transformacional (ibidem, 2020).

Sobre a lideranca transformacional, no texto “A Influéncia da Lideranga
Transformacional na Motivacio dos Colaboradores, sob a Otica da Literatura”, os autores Lucas
de Souza e Milane Rodrigues da Silva apontam que “aquela que desenvolve novas visdes para
a organizacdao e mobiliza os colaboradores para aceitar e trabalhar no sentido de concretizar
essas visdes” (Souza; Silva, 2023, p.4). Sendo assim, as liderangas transacional e
transformacional destacam a interagdo entre lideres e subordinados. O estilo transacional é
caracterizado na literatura como a abordagem do administrador tradicional, muitas vezes
descrito mais como um chefe do que propriamente um lider. Esse tipo de lider foca nas
operacdes cotidianas, promovendo o cumprimento de tarefas entre seus liderados por meio de
recompensas e puni¢des (Souza; Silva, 2023, p.4).

O lider autocratico toma decisdes sozinho e impde regras sem consultar a equipe,
exigindo obediéncia e promovendo um ambiente dominador e autoritario. Este estilo, como
descrito por Lemos, Santos, Laurini (2022), é prevalente em ambientes onde ndo ha espaco para
autonomia ou participacdo nas decisdes, mantendo uma hierarquia rigida e focando no
cumprimento de tarefas e metas através de supervisdo estrita. Como resultado, a equipe pode
se sentir hostilizada e insegura (ibidem).

Para o autor Adilson Lopes de Santana, no texto “Lideranca e sua Influéncia no Clima
Organizacional”, a lideranca democratica faz com que todas as decisdes sejam tomadas em
conjunto com a equipe, promovendo um ambiente em que todos se sintam importantes e
motivados, isso, por sua vez, colabora para que todos alcancem melhores resultados (Santana,
2020).

Ja a lideranca liberal é aquela cujo lider delega autoridade aos seus subordinados,
proporcionando maior autonomia e liberdade para a tomada de decisdes, e agindo somente
quando é requisitado pela equipe (ibidem).

Na lideranca liberal ha liberdade completa para a decisdo do grupo ou
individual com participacdo minima possivel do lider. Ele faz apenas o
comentario quando perguntado, ndo faz nenhuma tentativa de avaliar o
desenvolvimento. Por outro lado, também pode demonstrar uma lideranca
fraca e negligente onde o lider muitas vezes pode deixar passar as falhas sem
tomar as atitudes necessarias para evitar a ocorréncia dos erros novamente. A



lideranca liberal d& uma liberdade muito grande para os liderados, um estilo
para lideres despreocupados, sem tempo para muitas atencdes, onde quem
dirige o barco sdo os funcionarios e ndo ele. (ibidem, p.19)

Cada estilo de lideranca pode trazer resultados superiores a outros e melhorar o clima
organizacional e a execucdo de atividades pelos colaboradores (ibidem, 2020). Com isso,
entende-se que as diversas formas de lideranca existem em varios ambientes organizacionais e

se diferenciam de um lider para outro.

2.3 MOTIVACAO E LIDERANCA

No Trabalho de Conclusdo de Curso de Analina Santos, “A Relac¢do entre Motivagdo e
Qualidade de Vida no Trabalho”, a autora afirma que a motivacao no trabalho se reflete em um
estado de espirito positivo, incentivando o individuo a realizar suas tarefas com maior animo e
dedicacéo, utilizando todo o seu potencial (Santos, 2021). A desmotivacdo, por outro lado,
impacta negativamente a performance, prejudicando os resultados organizacionais, que
dependem do empenho das pessoas (Scalabrin, 2023).

Os autores Andrade et al. (2020) destacam que os fatores motivacionais envolvem
reconhecimento, crescimento pessoal e autorrealizagdo, enquanto fatores ambientais, como
feedback e atividades desafiadoras, também influenciam a motivacdo. Cabe ao lider criar um
ambiente saudavel, reconhecendo que cada colaborador possui motivagdes diferentes, exigindo
uma abordagem personalizada para maximizar os resultados (Marcos; Vieira, 2023).

2.3.1 TEORIAS MOTIVACIONAIS

2.3.1.1 TEORIA DA HIERARQUIA DAS NECESSIDADES DE MASLOW

O estudo de Abraham H. Maslow (1943) sobre a hierarquia de necessidades €
amplamente conhecido e influenciou diversos trabalhos. Ele sugere que as necessidades
humanas motivam nossas a¢des em diferentes niveis, organizadas em uma sequéncia logica. A
hierarquia comeca pelas necessidades fisiologicas, como alimentagéo e hidratacdo, seguidas
por necessidades de seguranca, que envolvem estabilidade e protecdo, incluindo saide. Depois,
vém as necessidades sociais, relacionadas ao afeto e pertencimento. As necessidades de estima
referem-se ao autorrespeito e ao sucesso pessoal, e, por fim, a autorrealizacdo, que é o desejo
de alcancar todo o potencial pessoal. Cada vez que uma dessas necessidades € satisfeita, o
individuo busca a proxima na hierarquia. Segundo Maslow, a frustracdo de qualquer



necessidade béasica pode afetar significativamente o bem-estar de uma pessoa, como ele
argumenta: "um homem que é frustrado em suas necessidades basicas pode ser visto como
doente" (Maslow, 1943, p. 13).

A figura 1 abaixo demonstra a comparacao entre as teorias de Maslow (1943) e a teoria
dos dois fatores de Herzberg (1959):

Figura 1 - Relacéo entre a teoria das necessidades de Maslow e teoria dos dois fatores de Herzberg.

Gecessidades de autorrealizag@
( Fator Motivacional )

( Necessidades de estima )
C Necessidades sociais )
C Necessidades de seguranca > ( Fator Higiene )

C Mecessidades fisiologicas D

Fonte: Elaborado pelos autores a partir das teorias de Maslow (1943) e Herzberg (1959).

Comparando as teorias das necessidades de Maslow, é possivel estabelecer uma
analogia em que os fatores de higiene (manutencéo) estdo ligados as necessidades inferiores da
hierarquia, que influenciam o estado de satisfacdo do ser humano, conforme ilustrado na figura
1. Por outro lado, os fatores motivacionais (satisfacientes) estdo associados as necessidades

superiores da piramide, que promovem a satisfacéo no trabalho.

2.3.1.2 TEORIA DOS DOIS FATORES DE HERZBERG

A teoria dos dois fatores, analisada por meio de entrevistas, e apresentado pelo
psicologo Frederick Herzberg, afirma que, através dos fatores higiénicos (externos a pessoa) e
motivacionais (controlados pela pessoa), é possivel descobrir o nivel de satisfacdo do individuo
no ambiente de trabalho (Soares, 2021). No estudo, sdo apresentados fatores intrinsecos ligados
a satisfacdo, bem como fatores extrinsecos relacionados a insatisfacdo, denominados,
respectivamente, fatores motivacionais e fatores higiénicos, conforme descrito no quadro 1 a

sequir:



Quadro 1 - Descricdo dos dois fatores de Herzberg.

Fatores higiénicos Fatores motivacionais
(Extrinsecos, de manutencao) (Intrinsecos, satisfacientes)
Politicas da empresa Realizagédo
Relacionamento com superiores Reconhecimento
Condigdes de trabalho Promocéo
Status Responsabilidade
Salério Crescimento

Fonte: Adaptada pelos autores com base no artigo A motivacao no setor publico: aplicabilidade da
teoria de Frederick Herzberg (Soares, 2021, p.5).

Dessa forma, os fatores sdo separados da seguinte maneira: fatores higiénicos
(extrinsecos), que sdo controlados pela empresa e, quando adequados, evitam a insatisfacao,
mas ndo geram alta satisfacdo; quando séo precérios, causam insatisfacdo nos empregados; e
fatores motivacionais (intrinsecos), relacionados a altos niveis de motivacdo, satisfacdo,
realizacdo, reconhecimento e desempenho. Compreendeu-se que os fatores estudados tém
relacdo com os niveis de motivacédo, além de estar relacionado ao fator intrinseco no ambiente
de trabalho. O reconhecimento do esfor¢co dos subordinados traz responsabilidade e
compromisso com a organizacgéo. A insatisfacao esta relacionada a mas condi¢fes no ambiente
e salarios abaixo da média (Soares, 2021).

Com base nisso, o fator motivacional do ser humano é fundamentado com base na
contribuicdo de sua sobrevivéncia em troca de incentivo, podendo ser o proprio salério,
reconhecimento, ou qualquer outro tipo de beneficio que o faga produtivo. No entanto, para
saber o grau de estima, € necessario avaliar a categoria de satisfacdo da pessoa na medida em
que as suas necessidades séo satisfeitas.

3 METODOLOGIA

A pesquisa desenvolvida caracteriza-se como um estudo bibliométrico, com o objetivo
principal de coletar dados sobre pesquisas académicas que aprofundem o tema proposto por
meio da revisdo da literatura relacionada.

Conforme os autores Wemerson Queiroz Melo, Jackson Luis Galdino Dourado e

Larissa Daiana de Macédo, “Lideranca no Contexto Organizacional: um Estudo sobre suas
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Influéncias na Gestdo”, a elaboracdo do problema em quest&o se trata do processo de formular
hipdteses que estéo diretamente relacionadas ao tema que esta sendo revisado (Melo; Dourado;
Macédo, 2023).

Para facilitar o entendimento da pesquisa e compreender quais abordagens vém sendo
discutidas em publicagdes académicas, assim como as tendéncias em estilos de lideranca, foram
coletados estudos publicados entre 2020 e 2023 nos anais de publicacBes académicas

brasileiras.
3.1 SELE(;AO DE ESTUDOS

Para a realizacdo da pesquisa, foram selecionados os seguintes critérios que delimitam
quais elementos estdo incluidos no estudo: 1) leitura do resumo como critério de inclusdo e
exclusdo de artigos; 2) e a definicdo de artigos para compor o estudo.

Ao todo, 1.298 (mil duzentos e noventa e oito) artigos foram publicados nos anais do
Encontro Nacional dos Cursos de Graduagéo em Administracdo (ENANGRAD) entre 0s anos
de 2020 e 2023. Apos a definicdo da base de dados, buscou-se pela temética gestao de pessoas
nesses respectivos anos para inclusdo. Como resultado, foram identificados 174 (cento e setenta
e quatro) artigos. Para refinar o nimero de artigos, utilizou-se uma filtragem por palavras-
chave: gestao de pessoas, lideranca organizacional, liderancga transformacional, motivacéo de
equipes e estilos de lideranca, o que reduziu o total para 55 (cinquenta e cinco) artigos. Como
critério de exclusdo para os artigos que ndo compuseram a pesquisa, foram adotados fatores
como: temas que nao correspondiam as palavras-chave, contetdo fora da tematica de gestdo de
pessoas, auséncia de relacdo direta com o assunto e a leitura do resumo. Esses critérios
resultaram na eliminagdo de 37 (trinta e sete) artigos que ndo atenderam aos requisitos
estabelecidos. Como resultado, foram selecionados 18 (dezoito) trabalhos para estudo
cientifico.

O quadro 2, apresentado a seguir, destaca os procedimentos adotados na selegcéo de
artigos que serdo utilizados para embasar a pesquisa em questao:

Quadro 2 - Critérios para a selecdo de artigos.

Apos a definicdo do tema: lideranga organizacional: uma
N analise em pesquisas de graduagdo a partir dos
Definicao do tema e palavras-chave ENANGRADs entre 2020 e 2023, a pesquisa resultou na
busca por palavras-chave que possuem relagcdo com o tema
Lideranca para a busca de artigos.

Escolha de bases de dados para buscar artigos relacionados.
Selecdo de bases de dados Foram feitas buscas na plataforma ENANGRAD onde séo
publicados artigos académicos das graduagdes.

Data de publicaca Critérios escolhidos para a coleta de dados foram dos anos
ata de publicacao de 2020, 2021, 2022 e 2023.
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Foi priorizado: data de publicagdo atual, artigos em
portugués, relevancia com o tema e assuntos da atualidade
Critérios de inclusdo relacionados. Além disso, foram utilizadas as palavras-
chave que, ap6s a leitura do resumo se viu o vinculo com a
pesquisa.

Apos a leitura do resumo foram excluidos artigos que nao
o y possuem conexdo com a pesquisa, fugindo do tema
Critérios de exclusao principal e fora das palavras-chave, em idiomas diferentes
e que ndo abordam diretamente o tema da pesquisa ou ndo
contribuem significativamente.

Apos a triagem, foram registrados em uma planilha o
) ) ) gerenciamento das referéncias, informagbes foram
Registro de artigos selecionados alimentadas como: titulo, autores, palavras-chave, data de
publicacdo e resultados e classificacdo do assunto.

Fonte: elaborado pelos autores (2024).

O quadro 2 detalha os métodos utilizados ao longo do estudo para encontrar dados
atualizados em diferentes bases, visando otimizar a busca por artigos e garantir a eficacia e
precisdo da pesquisa. Esse processo de selecdo assegurou que os artigos considerados fossem
relevantes e alinhados com os objetivos da pesquisa, proporcionando uma base solida para a
analise.

3.2 PROCESSO DE BUSCA

A base de dados utilizada refere-se ao Encontro Nacional dos Cursos de Graduagao em
Administracdo (ENANGRAD), que realiza edi¢Oes anuais de publicacdes académicas sobre
temas correlatos, promovendo o intercambio de experiéncias e a producdo de conhecimento
cientifico. Vale destacar a importancia desse evento, que reune anualmente centenas de
pesquisadores, estudantes, coordenadores, diretores, reitores e professores para a submisséo de
trabalhos académicos. Ao longo dos anos, 0o ENANGRAD ganhou destaque nacional no cenéario
educacional brasileiro, consolidando-se como 0 maior evento de graduacdo em Administracdo
na América Latina, sendo realizado em diversos estados do Brasil.

Os artigos académicos aceitos e mais bem avaliados séo selecionados para o fast track,
sendo posteriormente publicados em periddicos de sites parceiros do ENANGRAD e debatidos
democraticamente em apresentagdes. Sdo aceitos trabalhos de temas variados, distribuidos em
doze areas tematicas, como: financas, gestao de pessoas, marketing, operacgdes e logistica,
gestdo socioambiental, administracdo publica, entre outras areas afins. Além de trocar
experiéncias, os participantes tém a oportunidade de aprender novas praticas para melhorar
continuamente a qualidade do ensino dos campos da administracdo e gestdo no Brasil.

Sendo assim, com base nas informagdes encontradas, observou-se que 0s resultados
foram examinados com o objetivo de responder as perguntas do estudo.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O objetivo desta se¢do é apresentar a analise e os resultados obtidos, para proporcionar
amelhor compreensao do tema proposto. Como objetivo especifico, buscou-se identificar quais
abordagens recentes tém recebido maior destaque em publicacdes académicas sobre lideranca
e analisar se ha tendéncias em relacdo a determinados estilos de lideranca nas organizagoes,
bem como as possiveis motivagdes por tras dessas escolhas.

Os anos coletados para a pesquisa foram entre 2020 e 2023. No primeiro ano, houve
uma grande concentragdo, com a publicacdo de 452 (quatrocentos e cinquenta e dois) artigos
de todas as areas tematicas. No segundo ano, foram publicados 227 (duzentos e vinte e sete)
artigos, enquanto em 2022 (dois mil e vinte e dois), cerca de 293 (duzentos e noventa e trés).
No quarto ano, houve a publicacdo de 326 (trezentos e vinte e seis) trabalhos para o evento,

como mostra a tabela 1 a seguir:

Tabela 1 - Distribuigdo de artigos publicados para anélise.

ENANGRAD
Artigos Gestdo de Palavras-
Ano publicados Pessoas chave Excluidos Estudo
2020 452 59 11 5 6
2021 227 29 13 12 1
2022 293 39 19 13 6
2023 326 47 12 7 5
Total 1.298 174 55 37 18

Fonte: Elaborado pelos autores como uma etapa de filtro para a pesquisa (2024).

No processo de selecdo, 37 artigos foram excluidos por ndo atenderem aos critérios de inclusao
estabelecidos, restando 18 artigos para a analise aprofundada.

A seguir, a figura 2 ilustra uma nuvem de palavras geradas a partir das palavras-chave
nos artigos utilizados como referéncia, destacando o termo lideranga que permeia todas as
outras palavras, refletindo a sua importancia no contexto da gestdo. Palavras como,
comunicagdo, gestdo de pessoas, estilos de lideranca, relacionamento interpessoal, tomada de
decisdo e equipe, evidenciam os aspectos essenciais de um lider.

Outros termos, como “transacional”, “transformacional”, “liberal”, “autocratica” e
“democratica” remetem a diferentes estilos de lideranca e suas influéncias sobre o

comportamento e a cultura nas organizagoes.
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Figura 2 - Nuvem de palavras-chave de artigos referenciados.
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir das palavras-chave (2024).

Para a analise, realizou-se a leitura de todos os artigos, buscando uma melhor
compreensdo de como a lideranga vem sendo discutida nos Gltimos anos, como apresentado na
tabela 2 a seguir. Expondo os artigos com uma série de variaveis, incluindo: titulo, autores,
palavras-chave, ano de publicacéo, resultados e a classificacdo do assunto com base na leitura
criteriosa de 18 artigos nas seces de resumo, discuss@o e resultados de cada estudo, que
envolveram as tematicas predominantes como: o papel do lider, estilos de lideranga, motivacéo,
estratégias de lideranca, competéncias de lideranca e caracteristicas do lider, permitindo uma

organizacao sistematica em areas tematicas especificas.

Tabela 2 - Relacdo dos artigos selecionados para a revisao.
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TiTULO AUTORES PALAVRAS- ANO DE RESULTADOS CLASSIFICACAO
CHAVE PUBLICACAO
O papel do lider SILVA, Leticia Lideranga; 2020 A pesquisa identificou O papel do lider
na preparagdo da  Martins de fuséo; que a equipe considerou o
equipe para o Oliveira; mudangas ambiente de trabalho
processo de JARDIM, organizacionais propicio e agradavel. O
fusdo: um estudo  Fernando Rogério; ; resisténcia a bom desempenho da
de caso em uma JUNIOR, Carlos mudanca. equipe depende do lider
empresa de Rogério Cerqueira. da area.
engenharia.
A percepcdo da GIRARDI, Lideranca; 2020 Os colaboradores  Estilos de lideranca
lideranca Gabriele; lideranca possuem percepcdo de
transformacional SARATE, Jodo transformacion lideranca
em uma  Alberto. al e transformacional.
instituicéo transacional. Percebem seu lider como
financeira transformador, inspirador,
brasileira. estimulador e motivador.
Barreiras e BARBOSA, Barreiras. 2020 As barreiras a motivagdo Motivagdo
incentivos Gabrieli  Inacio; indutores. incluem estagnacdo no
relacionados a FEITOSA, Maria Motivagdo. trabalho e  condicdes
motivagdo dos José da Silva. Revisao inadequadas,  enquanto
colaboradores sistematica de remuneragdo e
nas literatura. reconhecimento motivam
organizacdes: colaboradores.  Gestores
uma revisdo devem criar estratégias
sistematica  de para manter a equipe
literatura. motivada.
Lideranga no DEBIASI, Lideranca, 2020 Regimes de trabalho Estratégias de
regime de Leonice; regime de flexiveis, como lideranca
trabalho D'ARISBO, trabalho e intermitente, tempo
flexibilizado: Anelise. flexibilizacdo parcial e terceirizag&o,
estudo de caso do trabalho. exigem lideranca
em uma vinicola especializada capaz de
da serra gatcha. tomar decisBes
informadas face a
complexidade e desafios
desses modelos.
Lideranga, REBOUCAS, Lael Lideranga; 2020 Estudantes de Estilos de lideranca
desenvolvimento  Brito; SANTOS, empresa junior Administracdo ndo
de competéncias Daisy Lima de e. envolvidos em empresas
e empresa junior:  Souza. competéncias janiores tendem a
um estudo de de lideranga  democrdtica,
caso com administrac&o. enquanto  participantes
discentes do exibem estilo autocratico
Ccurso de e desenvolvem  mais
administracdo competéncias de
em uma lideranca.
universidade
publica.
Motivagdo: um MELO, José  Gestdo de 2020 Fatores higiénicos como Motivagdo
estudo de caso Airton Mendonga Pessoas; remuneragdo e estrutura
sobre sua de; DIAS, Fabricio motivagao e de trabalho sdo essenciais
influéncia no do Nascimento. clima para motivagdo, enquanto
clima organizacional. fatores motivacionais
organizacional como reconhecimento
numa empresa melhoram o desempenho
distribuidora de e o conforto dos
agua. colaboradores.
MARQUES, Luiz Motivagdo para 2021 A regressdo linear Motivacéo

Anélise da
relacdo entre a
reputacdo da
equipe e a
motivacdo para
trabalhar dos
colaboradores.

Eduardo  Souza;
SOUZA, Igor
Guevara Loyola
De.

trabalhar;
reputacdo  da
equipe e teorias
motivacionais.

mostrou que a reputacdo
da  equipe impacta
significativamente a
motivacdo para trabalhar,
destacando a relevancia
da lideranca no processo
motivacional dos
colaboradores.
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Um estudo das JISCH, Elivania Competéncias 2022 Apbés a aplicagdo de Competéncias de
competéncias Suelin Becker gerenciais; questionarios, os dados lideranca
gerenciais sob a Schons et al. papéis de mostraram que as
Gtica dos lideres lideranca e principais competéncias
que atuam na comércio das liderancas na area de
area de comércio exterior. comércio exterior estdo
exterior. associadas aos papéis de
mentor, diretor e
produtor.

Aimportanciada MARTINS, Bruna Lideranca; 2022 A lideranca é crucial no O papel do lider
lideranca na Marciano; SILVA, transformacgédo processo de
transformag&o Luiz Henrique da; cultural e transformacdo  cultural,
cultural: um SANTOS, cultura alinhando-se com as
estudo de caso Fernando Garcia organizacional. estratégias da empresa e
em uma empresa  dos. refor¢ando valores através
do setor de do exemplo dos lideres.
construcdo civil.
Estudo sobre a CANANI, Ana Lideranga; 2022 A partir de entrevistas e Caracteristicas  do
identificacdo do Carolina. desenvolvimen questionarios, lider
modo de pensar e to e gestdo de evidenciou-se uma
agir das pessoas. lideranga centrada nas
liderancas numa relacbes  interpessoais,
industria do setor nos subordinados, nos
de alimentos na resultados e no uso da
regido do Vale liberdade da equipe para
do Cai/RS. delegar decisdes.
O perfil de BASTOS, Camila Lideranga; soft 2022 Soft skills incluem metas, Competéncias  de
competéncias Volino, ALVES, skills; hard resolugdo de problemas e lideranca
dos lideres da Claudia Silva  skills; comunicagdo. Hard skills
area de comércio  Ribeiro; competéncias e abrangem processos
exterior na RANGEL, comércio técnicos, logistica de
perspectiva das Fabiana de exterior. comeércio exterior e uso de
soft e hard skills.  Bittencourt; softwares especializados.

NASCIMENTO,

Natali;

SCHIMANSKI,

Silvana.
Qual modelo de BARRETO, Bruna Lideranca; 2022 Como resultado da Estilos de lideranga
lideranca inspira Stamm de Barros; qualidade de amostra composta por
melhores DEMO, Gisela. vida no servidores publicos,
praticas de teletrabalho; identificou-se que a
gestéo de praticas de lideranca voltada para
pessoas e gestdo de pessoas €& a principal
contribui  para pessoas e preditora das praticas de
uma maior modelos de gestdo de pessoas e da
qualidade de predigdo. melhoria da qualidade de
vida no vida no teletrabalho.
teletrabalho  no
servico publico?
Relagdo dos LEMOS, Suélen Estilos de 2022 A lideranga transacional Estilos de lideranga
estilos de Cezar; SANTOS, lideranga; mostrou forte correlacdo
lideranga  dos Andressa desempenho no com o desempenho dos
gestores e o0 Schaurich dos; trabalho e colaboradores,
desempenho LAURINI, lideranca. fornecendo insights sobre
individual no Matheus Machado. como melhorar estratégias
trabalho dos de desempenho
colaboradores. organizacional.
A influéncia da SOUZA, Lucasde; Lideranca 2023 A lideranga  Estilos de lideranca
lideranca SILVA, Milane transformacion transformacional
transformacional ~ Rodrigues da. al; lideranga aumenta a motivacdo dos

na motivacéo dos
colaboradores,
sob a Otica da
literatura.

transformacion
al; motivagdo e
influéncia dos
lideres
transformacion
ais.

colaboradores, inspirando
e desenvolvendo seus
potenciais para melhorar
0s resultados
organizacionais.
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Competéncias da  FREIRE, Cristhina  Competéncias; 2023 O estudo indicou que Competéncias de
lideranca do Mauro; lideranca e area habilidades em lideranca
futuro: RUBENICH, comercial. comunicagdo, negociacdo
perspectivas do  Nilson Varella. e visdo  estratégica
setor comercial impactam positivamente
do Senac-RS as competéncias  de
lideranga na empresa
estudada.
Competéncias SENA, Adriana Competéncia; 2023 Os lideres desempenham Competéncias  de
gerenciais dos Pereira; ALVES, competéncias 0s papéis de mentor, lideranca
lideres da Claudia Silva gerenciais; facilitador, diretor,
concessionaria Ribeiro; papéis e coordenador e produtor,
de veiculos RANGEL, lideranca. sendo o papel de mentor o
pesados na Fabiana de predominante, pois
regido do litoral Bittencourt; influencia diretamente na
catarinense. NASCIMENTO, valorizacdo e no
Natali; desenvolvimento de seus
SCHIMANSKI, liderados.
Silvana.
Motivacdo: um QUINTANA, Motivacao; 2023 O estudo contribuiu para  Motivagdo
estudo de caso Michele Martins; terceirizacdo e que as empresas
sobre a RUBENICH, funcionario envolvidas no processo de
motivacdo dos Nilson Varella. terceirizado. terceirizagdo atentassem
colaboradores para as necessidades dos
terceirizados funcionarios
terceirizados, permitindo
a adocdo de medidas
adequadas para melhor
atender a essas demandas.
Percepcdo dos SILVA, Gabriel Gestdo de 2023 O lider acredita exercer Estilos de lideranga
estilos de Luiz Pereira da; pessoas; uma lideranga
lideranca GOMES, Narciso lideranca; transacional; no entanto,
transformacional  Bastos;  SILVA, construcdo seus liderados percebem
etransacionalem Thiago Bruno de civil; comércio que seu estilo estd mais
uma empresa do  Jesus. varejista e alinhado a lideranga
ramo varejista da comportamento transformacional.

construcao civil.

Fonte: Elaborado pelos autores.

organizacional.

Esses resultados indicam um crescente interesse na utilizacdo de estudos de caso como

metodologia preferencial. Dos 18 (dezoito) trabalhos coletados, 14 (quatorze), ou 77,78%

(setenta e sete virgula setenta e oito por cento), adotaram essa abordagem, permitindo uma

anélise detalhada devido a sua flexibilidade para examinar diversas situagdes.

De acordo com as

informacbes obtidas,

0s temas mais abordados foram,

sequencialmente: a identificagcdo de estilos de lideranca, presente em 6 (seis) artigos, ou
33,33% (Girardi, Sarate, 2020; Rebouga, Santos, 2020; Barreto, Demo, 2022; Lemos, Santos,
Laurini, 2022; Souza, Silva, 2023; Silva, Gomes, Silva, 2023); seguida por competéncias de

lideranca, abordadas em 4 (quatro) artigos, ou 22,22% (Jisch et al., 2022; Bastos et al., 2022;

Freire, Rubenich, 2023; Sena et al., 2023); analise dos fatores da motivacao do colaborador,

também em 4 (quatro) artigos, ou 22,22% (Barbosa, Feitosa, 2020; Melo, Dias, 2020; Marques,

Souza, 2021; Quintan, Rubenich, 2023); analise do papel do lider, em 2 (dois) artigos, ou
11,11% (Silva, Jardim, Janior, 2020; Martins, Silva, Santos, 2022); caracteristicas do lider,
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presente em 1 (um) artigo, ou 5,55% (Canani, 2022); e estratégias de lideranca, também em 1
(um) artigo, ou 5,55% (Debiasi, D'arisbo, 2020). Esses resultados revelam diversas perspectivas
nas pesquisas no campo da lideranca.

A abordagem sobre os estilos de lideranga ganhou destaque, visto que, é discutida
devido a sua relevancia e apresentada em diversos contextos empresariais, devido a sua conexao
com a motivacdo de seus subordinados e sendo visto como um elemento fundamental para o
alinhamento de objetivos estratégicos.

Com base no exposto, percebeu-se que, dentre os 6 (seis) artigos com o objetivo de
identificar estilos de lideranca, 3 (trés), ou seja, 50% (cinquenta por cento), concluiram que o
estilo mais conceituado para descrever o lider nas organizagdes é a lideranca transformacional.
Essa lideranca é destacada em estudos de caso por sua capacidade de inspirar e motivar equipes,
promover a inovacdo e a mudancga organizacional, e investir no desenvolvimento pessoal dos
funcionarios. Essa abordagem é eficaz na transformacdo da cultura organizacional e na
melhoria do desempenho, 0 que a torna um tema recorrente.

Outra abordagem que tem recebido atencdo sdo as competéncias de lideranca e a
motivacdo das equipes. Essas abordagens destacam a importancia de lideres que possuam
habilidades interpessoais avangadas, como empatia, comunicacdo eficaz, inteligéncia
emocional e habilidades de negociagdo. Alem disso, enfatiza-se a crescente capacidade dos
lideres de motivar suas equipes, promovendo um ambiente de trabalho leve que estimule a
colaboracdo e 0 engajamento. Essas praticas refletem a necessidade de lideres que inspirem e
mobilizem suas equipes para alcancar resultados superiores.

Dos artigos levantados, percebe-se que a lideranca foi abordada por diversos autores
que frequentemente referenciam sua influéncia e relevancia no campo. Os autores mais
referenciados sdo Stephen Paul Robbins, referenciado em 10 (dez) dos 18 (dezoito) artigos, ou
55,55% (cinquenta e cinco virgula cinquenta e cinco por cento); Cecilia Whitaker Bergamini
em 6 (seis) artigos, ou 33,33% (trinta e trés virgula trinta e trés por cento); Antonio Carlos Gil
em 5 (cinco) artigos, ou 27,78% (vinte e sete virgula setenta e oito por cento); Anténio César
Amaru Maximiano em 4 (quatro) artigos, ou 22,22% (vinte e dois virgula vinte e dois por
cento); Bernard M. Bass também em 4 (quatro) artigos, ou 22,22% (vinte e dois virgula vinte e
dois por cento); Idalberto Chiavenato em 2 (dois) artigos, ou 11,11% (onze virgula onze por
cento); e Robert Quinn também em 2 (dois) artigos, ou 11,11% (onze virgula onze por cento).
Suas teorias e modelos oferecem estruturas para a analise e desenvolvimento da lideranca,
fornecendo fundamentos teoricos solidos que ajudam os pesquisadores a entender e explorar
diferentes aspectos, como motivacao, estilos de lideranca, eficacia e impacto organizacional.
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Nesta andlise, foram constatados 3 (trés) profissionais com formacéo em doutorado, 3
(trés) graduados e 13 (treze) mestres, demonstrando uma diversidade de qualificagcdes, o que
contribui para uma maior riqueza de perspectivas. Em relacéo as regides dos autores, destaca-
se com maior predominancia o estado do Rio Grande do Sul, com 5 (cinco) autores provenientes
dessa localidade, 3 (trés) de Brasilia - DF, 2 (dois) de Santa Catarina, 2 (dois) de Sdo Paulo e 1
(um) de Mato Grosso do Sul, reforcando a abrangéncia das contribuicGes académicas
analisadas.

Observou-se também que alguns autores se destacaram por terem publicado mais de um
artigo sobre o tema lideranga. Claudia Silva Ribeiro Alves, Natali Nascimento, Silvana
Schimanski e Fabiana de Bittencourt Rangel contribuiram para a analise entre os anos de 2020
e 2023; Nilson Varella Ribenich, com 2 (duas) publicacbes em 2023. A participacdo desses
autores reflete a relevancia de suas pesquisas e contribuicdes para o campo da lideranca.

As teorias de maslow e herzberg foram utilizadas em 4 (quatro) artigos, ou 22,22%
(vinte e dois virgula vinte e dois por cento), aplicando seus conceitos para relacionar os estudos
a motivagéo do ser humano no ambiente de trabalho e ao papel do lider diante desses incentivos.
Isso destaca a importancia dessas teorias, visto que a capacidade de motivar deve ser uma das
principais atribuicGes do lider.

Dessa forma, foi possivel concluir que, com base nos artigos analisados e nas
caracteristicas identificadas, o campo da lideranga traz uma grande discussdo sobre suas
diversas variaveis. Teorias e conceitos contribuem significativamente para diversos contextos
organizacionais e para seu sucesso, influenciando o desempenho entre lideres competentes e

liderados.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, 0 estudo teve como objetivo geral levantar e analisar trabalhos
académicos sobre lideranca em anais de publicacbes de cursos superiores na area de gestdo no
periodo de 2020 (dois mil e vinte) a 2023 (dois mil e vinte e trés), visando apresentar as teorias
e abordagens que tém recebido mais atencdo e as preferéncias por determinados estilos de
lideranca.

Os objetivos do estudo foram atingidos, identificando que a abordagem predominante
se trata da identificacdo de estilos de lideranca em organizagOes, concluindo que a lideranga
transformacional € a mais conceituada para descrever, partindo-se através de estudos de caso.
Essa abordagem caracteriza o lider como transformador, carismatico e motivador, que
influencia e estimula intelectualmente sua equipe.

Outro foco que tem recebido atencdo destacam-se a importancia das competéncias
interpessoais dos lideres, como empatia e comunicacao eficaz. Além disso, a motivacdo dos
colaboradores é crucial, com o lider identificando e cultivando fatores motivacionais para
promover um ambiente produtivo. As principais teorias motivacionais utilizadas de Maslow e
Herzberg que ajudaram a entender a necessidade humana, apresentando que existem diversas
maneiras de incentivar e motivar os colaboradores de uma organizagéo.

Com isso, observa-se que cada estudo traz uma visdo abrangente sobre temas
relacionados a lideranca, como estilos de lideranca, competéncias gerenciais que refletem nas
mudangas organizacionais e nas expectativas e motivagdo dos colaboradores.

Para pesquisas futuras, recomenda-se explorar as evolugdes nas préaticas de lideranga e
aprofundar a relacéo entre os estilos de lideranca, oferecendo insights valiosos para gestdo em

diferentes contextos organizacionais.
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