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ATA DA SESSAO DE JULGAMENTO DO TRABALHO DE CURSO
DE JOAO VICTOR AZEVEDO CUNHA

Aos dezoito dias do més de dezembro de dois mil e vinte e quatro, as dezenove horas e cinco minutos,
no Laboratério de Informatica Ill do Instituto Federal Goiano — Campus Ipora, reuniu-se, em sessao
publica, a banca examinadora designada na forma regimental pela Coordenacédo do Curso para julgar o
trabalho de curso intitulado “Tecnologia e Contabilidade na Pratica”, apresentado pelo
académico Joao Victor Azevedo Cunha como parte dos requisitos necessarios a obtencdo do grau de
Tecnbélogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas. A banca examinadora foi presidida pelo
orientador do trabalho de curso, Professor Doutor Marcos Alves Vieira, tendo como membros a
Professora Mestra Lais Candido Rodrigues da Silva Lopes e o Professor Mestre Wesley Flavio de
Miranda. Aberta a sessao, o académico expds seu trabalho. Em seguida, foi arguido pelos membros da
banca e:

( X ) tendo demonstrado suficiéncia de conhecimento e capacidade de sistematizagdo do tema de seu
trabalho de curso, a banca conclui pela aprovacao do académico, sem restrigoes.

() tendo demonstrado suficiéncia de conhecimento e capacidade de sistematizagdo do tema de seu
trabalho de curso, a banca conclui pela aprovacdao do académico, condicionada a satisfazer as
exigéncias listadas na Folha de Modificagdo de Trabalho de Curso anexa a presente ata, no prazo
maximo de 60 dias, a contar da presente data, ficando o professor orientador responsavel por atestar o
cumprimento dessas exigéncias.

() ndo tendo demonstrado suficiéncia de conhecimento e capacidade de sistematizagdo do tema de
seu trabalho de curso, a banca conclui pela reprovacao do académico.

Conforme avaliagdo individual de cada membro da banca, sera atribuida a nota7,0 (sete) para fins de
registro em histérico académico.

Os trabalhos foram encerrados as dezenove horas e cinquenta e cinco minutos. Nos termos do
Regulamento do Trabalho de Curso do Curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
do Instituto Federal Goiano — Campus Ipora, lavrou-se a presente ata que, lida e julgada conforme,
segue assinada pelos membros da banca examinadora.
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1- INTRODUCAO

Por meio deste relato de experiéncia, abordarei conhecimentos adquiridos nas
disciplinas Projeto de Banco de Dados, Gerenciamento de Banco de Dados e Tecnologia e
Sociedade no meu curso de Anélise e Desenvolvimento de Sistemas do Instituto Federal Goiano

— Campus Ipord, no contexto do meu trabalho como auxiliar contabil.

Trabalhando com uma grande quantidade de informacGes financeiras todos os dias,
sempre me deparo com desafios ligados a organizacéo, classificacdo e tratamento correto dos
dados, questbes que afetam diretamente a rotina do escritorio, onde prazos precisam ser

cumpridos e a exatiddo das informacdes é essencial.

Durante minha rotina, identifiquei a necessidade de aprimorar a estrutura de
armazenamento e tratamento de dados, com foco na organizacao e distribui¢do de documentos
entre os departamentos do escritdrio. Essa necessidade tornou-se evidente no contexto do
Projeto Légico de Banco de Dados, uma vez que o processo, anteriormente realizado de forma
manual, estava mais suscetivel a erros, gerando retrabalho e desperdicio de tempo. Com isso, a
implementacdo do Diagrama Entidade-Relacionamento (DER), uma representacdo grafica que
facilita o entendimento das estruturas de dados em um sistema (Elmasri e Navathe, 2004), tem
como objetivo otimizar a estrutura do banco, assegurando consisténcia e eficiéncia no
armazenamento e na manipulacdo dos dados, provocou alteracdes relevantes na maneira como
organizo e trato essas informacgdes. Com a organizagéo e classificagdo das informacgdes, um
ponto crucial do meu trabalho é a remocédo e a prevencdo de redundancias, principalmente nos

lancamentos de extratos bancarios e outros documentos.

A disciplina Tecnologia e Sociedade ressaltou a relevancia da ética no contexto
profissional, bem como a necessidade de assegurar a protecdo de dados sensiveis pertencentes
aos clientes. A aplicacao dessas praticas contribui para uma maior confiabilidade nos processos

de tratamento de informacdes, garantindo a precisdo dos dados ao gerar relatorios.

Ao compartilhar minha experiéncia, pretendo destacar como o aprendizado técnico em
banco de dados foi crucial para aprimorar processos no escritorio de contabilidade, favorecendo
ndo apenas uma gestdo mais eficaz das informagfes, mas também um aprimoramento na
qualidade de vida no trabalho, ao diminuir a quantidade de tarefas repetitivas e intensificar a

concentragdo em atividades analiticas mais complexas.



2 - BANCO DE DADOS NO CONTEXTO CONTABIL

Uma das demandas diarias que tenho € lidar com uma grande quantidade de dados
financeiros dos clientes. A disciplina Projeto de Banco de Dados me deu uma visao clara de
como organizar e manipular os diferentes tipos de dados que chegam ao meu posto de trabalho.
Durante a disciplina, foram vistas formas de estruturacdo e manipulacéo, além dos modelos de
representacéo e desenvolvimento de banco de dados. Conforme Elmasri e Navathe (2004), a
estruturacdo adequada dos dados é fundamental para garantir uma boa gestdo e manipulacao

das informac0es, 0 que se mostrou essencial no meu trabalho diario.

Lidar com esse grande volume de informacgdes de forma eficiente e organizada era
muito trabalhoso, pois os clientes encaminham todos os documentos para meu departamento,
muitos dos quais pertenciam a outros departamentos do escritdrio. Esses documentos
precisavam ser rapidamente encaminhados para que os prazos do calendario contabil fossem
cumpridos. Antes, era dificil categorizar e identificar quais documentos precisam ser repassados
com agilidade. No entanto, com o Projeto Conceitual de Banco de Dados, foi possivel aplicar
o Diagrama Entidade-Relacionamento (DER) para que o funcionario responsavel pela
separacao tivesse um entendimento melhor de como funciona a relacdo entre departa mento
para que assim ele consiga de forma rapida separar os documentos é destinar ao departamento
correto, em decorréncia disso também é registrada em uma planilha a hora da chegada do malote
com as documentacdes é depois da catalogacdo € registrado a hora é dia que a documentacao
foi encaminhada para departamento. O DER ele foi criado no intuito de promover entendimento
de quais documento cada departamento precisa receber ja que uma de suas aplicacdes € mostra

como as entidades se comporta dentro de um sistema

Além disso, o lancamento desses documentos no sistema era feito de forma manual, o
gue muitas vezes gerava redundancia de dados e retrabalho. Hoje a maioria dos lancamentos
séo feitos de forma automatizada. A automatizacdo foi implementada por meio de um software
de terceiros denominado Ottimizza®, utilizado com a devida autorizagdo do cliente. Esse
software permite estabelecer um link direto com a instituicdo financeira utilizada pelo cliente,
possibilitando a geragdo de arquivos que sdo posteriormente importados para o sistema contébil
em uso. No caso das baixas de duplicatas, o funcionamento é similar; no entanto, em vez de

estabelecer o link com a instituicdo financeira, o software conecta-se diretamente a empresa do

! https://ottimizza.com.br/



cliente para captar as informacdes referentes as baixas. E com o conceito do Projeto LAgico de
Banco de Dados, consegui organizar um fluxo de trabalho que minimizou a redundancia dos

lancamentos, permitindo gerar relatorios solicitados pelos clientes de forma mais rapida.

A utilizacdo da linguagem SQL (Silberschatz et al., 2006), ofereceu uma base
consistente que me permitiu inserir e manipular dados em um banco de dados. Esses conceitos
foram aprofundados na disciplina Administracdo de Banco de Dados, 0 que me deu um
conhecimento maior da linguagem e me permitiu otimizar buscas no sistema, gerando relatérios

mais assertivos conforme as necessidades dos clientes.

A éarea do setor financeiro € vasta, mas a analise de dados voltada para esse segmento
se destacou como a mais alinhada ao contetdo abordado na disciplina. Durante a atuacéo na
area, minha perspectiva em relacdo ao curso foi ampliada, considerando que o foco principal
do curso é o desenvolvimento. No entanto, os contetidos lecionados na disciplina, associados a
minha experiéncia prética, revelaram o potencial de um novo campo de atuacgdo: a analise de
dados. Essa abordagem, amplamente utilizada no contexto atual, possibilita a prospecgéo de
clientes, 0 aumento das vendas de servicos especificos e a aplicacdo pratica no ambiente de
trabalho. Por exemplo, é possivel utilizar a analise de dados para interpretar relatérios gerados
pelo sistema, fornecendo aos clientes informacdes sobre seu desempenho anual, recomendagdes
para melhoria e identificacdo de agdes que influenciaram os resultados obtidos, o que contribui

para maior precisao e eficacia nas decisdes tomadas.



3-TECNOLOGIA E ETICA NO AMBIENTE CONTABIL

Hoje, a tecnologia estd amplamente difundida no mundo corporativo, estando presente
em praticamente todas as atividades. No entanto, é essencial considerar os aspectos éticos que
envolvem o uso e a manipulacdo de informacdes. No meu trabalho como auxiliar contabil, lido
diariamente com informacdes sensiveis, e aplicar principios éticos ao lidar com esses dados é

fundamental.

De acordo com Castells (2005), estamos inseridos em uma sociedade em rede, onde a
tecnologia deixou de ser apenas um meio para se tornar um elemento essencial na estrutura
social ¢ econbmica contemporanea. Essas mudancas tecnolégicas exigem um olhar mais
cuidadoso sobre a ética, especialmente no contexto de manipulacdo de dados sensiveis, como

ocorre no setor contabil.

O sigilo e a privacidade dos dados sdo pilares da ética na tecnologia, principalmente
na area contébil, onde as informacdes tratadas sdo confidenciais. O uso de um sistema com
banco de dados robusto e controle de acesso bem definido é crucial para garantir que apenas
pessoas autorizadas tenham acesso a essas informacoes, prevenindo abusos ou vazamentos.
Nepomuceno (2013) aponta que diante das mudancas provocadas pelos novos comportamentos
digitas as instituicbes devem adaptar-se para fornecer seguranca, transparéncia e confianca,
fatores que séo indispensaveis.

Outro ponto importante é 0 compromisso com a transparéncia e a precisao dos dados.
E essencial que os relatérios e balancos reflitam a realidade da empresa, evitando erros que
possam comprometer a tomada de decisdo dos gestores ou gerar multas e sancdes legais. Além
disso, Pretto e Silveira (2008) destacam que, em tempos de redes digitais, as praticas
colaborativas podem potencializar a eficiéncia das organizagdes, desde que alinhadas a um

ambiente ético e seguro no tratamento da informacé&o.

Uma medida tomada pelo escritorio para implementar questbes éticas e evitar
problemas juridicos com os clientes foi a adequacéo a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
que estabelece medidas e cuidados que os funcionarios devem adotar ao tratar as informacoes
cedidas pelos clientes (BRASIL, 2018).

A tecnologia também impacta o ambiente de trabalho de forma social. Na
contabilidade, muitos processos eram manuais e repetitivos, o que afetava tanto a qualidade de
4



vida dos colaboradores quanto a produtividade. A automacao de processos, como o langamento
de extratos bancérios por meio da importagdo de arquivos nos formatos .OFX ou .CSV, trouxe
significativas melhorias. Esses arquivos contém todas as informacdes de movimentagédo
bancéria realizadas pelo cliente no periodo mensal ou anual. Outro processo automatizado foi
a baixa de boletos, implementada com o uso do software Ottimizza, que estabelece um link com
o0 sistema do cliente para gerar arquivos contendo as baixas dos boletos e as respectivas notas
fiscais associadas. Essa automacgdo permitiu agilizar a entrega de relatorios mais precisos e
direcionar o foco para tarefas analiticas. Como resultado, houve uma melhoria na produtividade
e na qualidade de vida no ambiente de trabalho, reduzindo o desgaste mental associado a tarefas

repetitivas.



4 — ANALISE E REFLEXAO

Os conhecimentos adquiridos em disciplinas que abordaram contetidos de bancos de
dados atualmente me permitem um gerenciamento mais eficaz das informacGes contabeis
cruciais para minha funcdo como auxiliar contabil, especialmente ao trabalhar com grandes
volumes de dados. Em especial, a disciplina Projeto de Banco de Dados proporcionou um
entendimento claro sobre a organizacdo e manipulacdo desses dados, aplicavel & minha rotina.
A aplicacdo dos conceitos, como DER, permitiu melhorar o fluxo de documentos entre os

departamentos, cumprindo todos 0s prazos contabeis.

Adicionalmente, a aplicacdo dos conceitos de Projeto Logico permitiu reduzir
significativamente os retrabalhos relacionados as redundancias de dados, otimizando o processo
de lancamentos. Isso resultou em maior agilidade na geracao de relatorios, permitindo respostas
mais rapidas aos clientes. A disciplina de Administracdo de Banco de Dados também me trouxe

conhecimentos que ajudaram a melhorar a assertividade das minhas buscas no sistema.

No campo da tecnologia e sociedade, o entendimento sobre ética e seguranga no
ambito tecnoldgico e contabil esclareceu a importancia de medidas como o controle de acesso
e a adesdo a LGPD. Isso reforca a seguranca e as regras internas da empresa para evitar abusos

e vazamentos de dados, minimizando riscos legais.



5 — CONSIDERACOES FINAIS

O conhecimento adquirido nas disciplinas impactou diretamente minha experiéncia
profissional como auxiliar contabil, permitindo que eu aplicasse técnicas para agilizar e
melhorar a qualidade do meu trabalho. A disciplina Tecnologia e Sociedade foi essencial para
reforcar a importancia da ética e seguranga no tratamento de dados sensiveis, tornando meu
trabalho mais eficiente e alinhado as normas legais e profissionais. As disciplinas de banco de
dados também desempenharam um papel fundamental, pois, com o pleno entendimento dos
conceitos abordados nelas, foi possivel aplica-los de maneira inovadora para resolver problemas
encontrados no meu dia a dia. Um exemplo foi a criacgdo do Diagrama Entidade-
Relacionamento (DER) para solucionar questfes relacionadas a distribuicdo de documentos e
a organizacao de dados financeiros. Essa organizacdo permitiu a importacdo eficiente desses

dados para o sistema, evitando redundancia de informacdes e retrabalhos.

Os conhecimentos adquiridos nas disciplinas foram aplicados diretamente ao meu
trabalho, tornando-o mais eficiente e alinhado as normas legais e profissionais. No dia a dia no
escritdrio, percebi a importancia da automacdo e da reducdo de tarefas repetitivas, conforme
destacado por Machado e Abreu (2009). Essa abordagem resultou em maior produtividade e

contribuiu significativamente para a melhoria da qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Minha experiéncia profissional proporcionou uma mudanga significativa na percepgao
sobre disciplinas que abordam ética, seguranca. Embora inicialmente esses contetdos, por
possuirem carater predominantemente teérico, nao recebem a devida atengdo, sua importancia
torna-se evidente ao ingressar no mercado de trabalho. Mesmo é&reas aparentemente
desvinculadas do desenvolvimento de software, como a contabilidade, revelam a relevancia dos
conhecimentos transmitidos nessas disciplinas. Além disso, percebi que muitos conceitos e
técnicas aprendidos ao longo do curso, com as devidas adaptacfes, podem ser aplicados de

maneira eficaz em diferentes contextos profissionais.
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