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RESUMO

A avaliagdo educacional desempenha um papel fundamental na educacdo, indo além da
simples medi¢do do conhecimento. Ela verifica as mudancas no comportamento e
desempenho de alunos, professores e do sistema educacional, evoluindo ao longo do tempo de
acordo com as transformagdes sociais e educacionais. Além de mensurar resultados, a
avaliacdo promove uma abordagem formativa e emancipatoria, incentivando a participagao
ativa dos alunos em seu processo educacional. A pratica de posicionar os alunos durante as
avaliacdes garante a integridade do processo, promovendo um ambiente justo e transparente,
contribuindo para um ambiente de aprendizado tranquilo e focado. A digitalizacdo e
automacdo tém otimizado os sistemas educacionais, agilizando processos administrativos,
garantindo qualidade na coleta e analise de dados, permitindo a alocagdo eficiente de recursos
e a gestdo eficaz, e isso pode ser levado para o ambiente de avaliagcdes, como provas e
simulados, assegurando equidade e qualidade no processo avaliativo. Por este fato,
motivou-se o desenvolvimento deste trabalho cujo objetivo ¢ desenvolver um sistema web
para a gestdo de participantes em avaliagdes no ambito do Instituto Federal Goiano - Campus
Ipora, incluindo a funcionalidade de geragao inteligente do posicionamento de lugares. Para
alcangar tal objetivo, buscou-se identificar as necessidades especificas do Instituto Federal
Goiano - Campus Ipord em relagdo a gestdo de avaliagdes, definir as funcionalidades para que
fossem desenvolvidas, criar um design de interface amigavel levando em consideragdo a
usabilidade e a acessibilidade, conduzir testes de usabilidade, coletando feedbacks para
possiveis melhoria e avaliar a eficacia da geragdo inteligente do posicionamento de lugares e
dos mapas de sala em cenarios reais de avaliagao.

Palavras-chave: sistema de gestdo de avaliagOes; avaliacdo educacional; geracdo inteligente
de posicionamento de lugares;



ABSTRACT

Educational assessment plays a fundamental role in education, going beyond the simple
measurement of knowledge. It assesses changes in the behavior and performance of students,
teachers, and the educational system, evolving over time in line with social and educational
transformations. In addition to measuring results, assessment promotes a formative and
emancipatory approach, encouraging active student participation in their educational process.
The practice of seating students during assessments ensures the integrity of the process,
promoting a fair and transparent environment, contributing to a peaceful and focused learning
environment. Digitization and automation have optimized educational systems, streamlining
administrative processes, ensuring quality in data collection and analysis, enabling efficient
resource allocation and effective management. This can be extended to the assessment
environment, such as exams and simulations, ensuring equity and quality in the assessment
process. This fact motivated the development of this work, the aim of which is to develop a
web-based system for participants management in assessments within the scope of the Federal
Institute of Goids - Campus Ipord, including the functionality of intelligent seating
arrangement generation. To achieve this goal, we sought to identify the specific needs of the
Federal Institute of Goias - Campus Ipord regarding assessment management, define the
functionalities to be developed, create a user-friendly interface design, taking into account
usability and accessibility, conduct usability tests, collecting feedback for possible
improvements, and evaluate the effectiveness of intelligent seating arrangement generation
and room maps in real assessment scenarios.

Keywords: assessment management system; educational assessment; intelligent seating
arrangement generation.
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1 IDENTIFICACAO DO PROBLEMA E REVISAO DA LITERATURA

A avaliagdo educacional desempenha um papel fundamental na pratica educativa, sendo
um processo que vai além da simples mensuragdo de conhecimento. Como apontado por
Sant'Anna (2013), a avaliagdo da aprendizagem ¢ um mecanismo que busca verificar as
mudangas no comportamento e no desempenho dos educandos, dos professores e do sistema
educacional como um todo. Ela desempenha um papel crucial na confirmacao se a constru¢ao
do conhecimento realmente ocorreu. No entanto, ¢ importante compreender que a avaliagao
educacional ndo ocorre de forma isolada, mas ¢ moldada por uma concepgdo tedrica da
educagdo e da sociedade (LUCKSEI, 1994). Ela estd intrinsecamente ligada a uma pedagogia
que reflete a visdo de mundo e de educagdo da sociedade em um determinado contexto
histérico. Além disso, a avaliagdo da aprendizagem tem evoluido ao longo do tempo,
assumindo diferentes fungdes de acordo com as mudancas na sociedade, no modelo

educacional e nas necessidades dos estudantes.

A importancia da avaliacdo educacional transcende a mera mensuragdo de resultados.
Ela desempenha um papel central na melhoria do processo de ensino e aprendizagem,
promovendo uma abordagem formativa e emancipatoria. Essa abordagem valoriza a reflexao
e o desenvolvimento dos alunos, permitindo que participem ativamente de seu proprio
processo educacional. Portanto, a avaliagdo ndo deve ser vista como um mero instrumento de
controle, mas como uma ferramenta que contribui para a constru¢do do conhecimento e o
crescimento dos educandos e como um processo dindmico, transformador e vital na promocao
da qualidade da educacdo e no avango do sistema educacional como um todo (LUCKESI,

1994).

O posicionamento dos alunos durante as avaliagdes em sala de aula ¢ uma pratica que
visa garantir a integridade e a imparcialidade do processo avaliativo, além de prevenir a troca
de informagdes e a copia de respostas. Autores destacam a importancia desse aspecto na
promoc¢do de um ambiente de avaliagdo transparente e justo, como Tomlinson e McTighe
(2006), que abordam essa questdo como parte de uma estratégia mais ampla para promover
uma avaliagdo justa e equitativa. Eles argumentam que o posicionamento adequado dos
alunos durante os testes ¢ fundamental para prevenir a troca de informagdes e a copia de
respostas, o que pode comprometer a validade dos resultados da avaliagdo. Ao criar um
ambiente em que os alunos estejam separados o suficiente para minimizar a oportunidade de
comunicagdo nao autorizada, os educadores podem ajudar a assegurar que os resultados
refletem verdadeiramente o conhecimento e as habilidades individuais dos estudantes.
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Além disso, Tomlinson e McTighe (2006) enfatizam que a pratica de posicionar os
alunos de maneira estratégica durante as avaliagdes também pode contribuir para um
ambiente de sala de aula mais tranquilo e focado, no qual os estudantes se sintam mais
confortdveis e confiantes para demonstrar o que aprenderam. Essa abordagem ndo apenas
ajuda a promover a honestidade académica, mas também cria um clima de confianga mutua
entre alunos e professores. Sendo assim, ao adotar essa estratégia de posicionamento, 0s
educadores estdo ndo apenas protegendo a validade da avaliagdo, mas também promovendo
um ambiente propicio para o aprendizado e a autenticidade na demonstragao do conhecimento

dos alunos.

Portanto, com a intencdo de disponibilizar um servico de auxilio a gestdo de
participantes de avaliagdes com uma geracdo inteligente de posicionamento de lugares de
forma gratuita, foi desenvolvido um sistema que conta com duas partes principais: uma parte
"de tras" chamada back-end, que é como o cérebro do sistema e se comunica com outras
partes, € uma parte "da frente" chamada front-end, que ¢ a parte que as pessoas véem e
utilizam, parecida com um site. Também foi aplicado algo chamado conteinerizagdo, que ¢

como uma caixa que contém todas as coisas necessarias para o sistema funcionar de forma

isolada.
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2 JUSTIFICATIVA

A crescente digitalizagdo e automacdo de processos tém desempenhado um papel
crucial na otimizagdo dos sistemas educacionais. Horn e Staker (2016) enfatizam como a
integracdo de tecnologias inovadoras tém o potencial de aprimorar significativamente a
eficiéncia dos processos educacionais, ndo apenas na sala de aula, mas também nos aspectos
administrativos. A automacao de tarefas administrativas, como matriculas, gerenciamento de
registros ¢ acompanhamento de desempenho, permite uma maior velocidade na execucao
dessas atividades, reduzindo a burocracia ¢ economizando tempo para educadores e alunos.
Além disso, a digitalizagdo garante maior qualidade e confiabilidade na coleta e analise de
dados, permitindo uma tomada de decisdo mais informada para melhorar continuamente o

sistema educacional.

A automacdo na area educacional ndo apenas agiliza tarefas operacionais, mas também
permite a alocagdo eficiente de recursos e o foco direcionado para atividades de maior valor
agregado. No contexto atual, a gestdo eficiente de provas e simulados em instituigdes de
ensino tornou-se uma demanda essencial para garantir a equidade, a confiabilidade e a
qualidade do processo avaliativo. A criacdo de um sistema que centraliza o gerenciamento de
provas, simulados, turmas, alunos e salas ¢ uma resposta direta a essa necessidade,
proporcionando uma redugdo significativa do tempo gasto em tarefas administrativas
repetitivas e permitindo que a equipe educacional se concentre em atividades pedagdgicas

mais relevantes.

A precisdo e a assertividade na geracao de lugares ¢ uma caracteristica fundamental do
sistema proposto. Tomlinson e McTighe (2006) destacam a importancia na distribuicdo de
alunos na sala de aula ser meticulosa, visando garantir a integridade e a transparéncia do
processo avaliativo. A aplicacdo de técnicas de alocacdo de lugares, integradas ao sistema,
assegura que os alunos de uma mesma turma nao estejam posicionados de maneira adjacente

ou paralela, mitigando a possibilidade de troca de informagdes durante a avaliagao.

Além disso, a geracdo de mapas de sala personalizados para cada prova ¢ uma
contribuicdo significativa do sistema, alinhada a evolucdo tecnoldgica das praticas
educacionais. A visualizagdo espacial dos alunos em sala pode aprimorar a organizagdo, a
logistica e a seguranca durante os exames. A disponibilidade de mapas de sala dindmicos,
gerados automaticamente pelo sistema, permitird uma administracdo eficiente do espaco

fisico, evitando congestionamentos e otimizando a distribui¢ao dos alunos.
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Durante a pesquisa para a elaboracdo deste trabalho, foram realizadas extensivas buscas
na internet com o objetivo de identificar sistemas existentes capazes de realizar uma geragao
inteligente e automatizada de posicionamento de participantes em salas de avaliagdes
educacionais. Contudo, a busca ndo resultou na identificacdo de solu¢des adequadas que
abordassem de forma eficaz as complexidades inerentes a esse desafio especifico. Portanto, a
auséncia de solucdes que abordem essas complexidades justifica plenamente a necessidade e a
relevancia da implementacio de um sistema que busque otimizar eficazmente o
posicionamento de participantes em ambientes de avaliacdo, oferecendo uma abordagem

inovadora e eficiente para essa questdo critica no contexto educacional.

Em sintese, a proposta de desenvolver um sistema web para gestdo de participantes de
simulados e provas, com a geracdo de lugares, constitui uma iniciativa que alinha modernas
praticas educacionais a automatizacdo de processos. Este trabalho visa aprimorar a
administracdo, a organizacdo e a seguranga dos processos avaliativos no Instituto Federal
Goiano - Campus Ipord, resultando em beneficios tangiveis para alunos, professores e equipes
administrativas. A implementacdo desse sistema podera contribuir para a eficiéncia, a

qualidade e a inovagdo nas praticas de avaliagao.

Nesse cenario, o desenvolvimento de um sistema web dedicado a gestdo de participantes
de simulados e a geragdo inteligente de posicionamento de lugares, como proposto neste
trabalho de conclusdo, destaca-se como uma solugdo inovadora e altamente benéfica para o

Instituto Federal Goiano - Campus Ipora.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

Desenvolver um sistema web para a gestdo de participantes em avaliagdes no ambito do
Instituto Federal Goiano - Campus Ipord, incluindo a funcionalidade de geracdo do

posicionamento de lugares.

3.2 Objetivos especificos

e Realizar um levantamento das necessidades especificas do Instituto Federal Goiano -
Campus Ipora em relagdo a gestdo de avaliagdes.

e Definir as funcionalidades que serdao desenvolvidas.

e Criar um design de interface amigavel.

e Conduzir testes com a equipe administrativa, coletando feedback' para possiveis
melhorias.

e Avaliar a eficiéncia da gestdo de avaliagdes, da geragado inteligente do posicionamento

de lugares e dos mapas de sala em cendrios reais de avaliagdo.

! Resposta que uma pessoa recebe em relagdo a uma acdo, desempenho ou produto. E uma informacéo que
indica como algo esta sendo percebido ou avaliado por outros.
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4 MATERIAIS E METODOS

Desenvolveu-se um sistema para auxiliar na gestao dos participantes das avaliagdes com
geracao inteligente do posicionamento de lugares e geracao das folhas de redacao e cartdes
resposta do Instituto Federal Goiano - Campus Ipora. Foi adotado um modelo de processo de
software que segue uma abordagem iterativa e incremental. Isso significa que, ao longo do
desenvolvimento, sdo criadas versdes preliminares do software que sdo apresentadas aos
stakeholders’ do sistema para obter seu feedback e opinides. Apds cada feedback, o processo
de implementagdo continua, criando novas versdes do sofiware’ com melhorias e adigdes.
Esse ciclo de revisdo e implementagdo ¢ repetido varias vezes até que se chegue a versao final
do software. O processo comega com a defini¢do do escopo do sistema e, a partir dai, as
atividades de especificacdo, desenvolvimento e validagdo sao realizadas de forma simultanea.
Isso significa que enquanto uma parte do software estd sendo desenvolvida, outras partes
estdo sendo especificadas e validadas ao mesmo tempo. Essa abordagem permite uma maior
flexibilidade e agilidade no processo de desenvolvimento de software, garantindo que as
necessidades dos stakeholders sejam atendidas de forma eficaz (SOMMERVILLE, 2011). No
desenvolvimento deste sistema, o stakeholder foi um membro da comissdo de simulados do
Instituto Federal Goiano - Campus Ipord. Como técnica de levantamento de requisitos foi

utilizado a entrevista em reunides com o stakeholder.

O sistema foi baseado no Paradigma de Orientagcdo a Objetos (POO), no back-end
utilizou-se a linguagem PHP em conjunto com o framework’ Laravel. A utilizagdo do Laravel
se da pelo motivo de ser uma das melhores op¢des para construir aplicagdes web modernas e
completas devido a sua natureza progressiva, fornecendo recursos tanto para iniciantes quanto
para desenvolvedores experientes, por sua escalabilidade notavel, permitindo a manipulagao
eficiente de cargas de trabalho crescentes, e sua forte comunidade de desenvolvedores e
ampla biblioteca de recursos, tornando-o um framework robusto e amigavel para
desenvolvedores de todo o mundo (LARAVEL, 2023). O padrdo de arquitetura do sistema € o
Model-View-Controller (MVC), dividindo a aplicacao em trés componentes principais, onde o
Modelo (Model) representa a 1dgica de negdcios e os dados, a Visdo (View) € responsavel pela

apresentacdo dos dados ao usuario e pela interface grafica, exibindo as informagdes do

2 Partes interessadas ou envolvidas em um sistema. Eles podem ter influéncia sobre o sistema, serem afetados
por ele ou terem interesse em seu sucesso.
® Termo que se refere aos programas de computador, conjunto de instrugdes ou dados processados por um
sistema computacional.
* Conjunto de ferramentas, bibliotecas, convengdes e padrdes que proporcionam uma base para a construgdo e
organizagao de sistemas e aplicagdes.
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modelo e encaminhando as interagdes do usuario para o controlador e, por fim, o Controlador

(Controller) gerencia a interagdo do usuario e o processamento dos dados.

No front-end utilizou-se o Blade, um sistema de tfemplate que padroniza a camada de
visdo da aplicagdo e simplifica e promove a reutilizacdo de elementos de interface, o que
resulta em um processo de desenvolvimento mais eficiente (BLAZEJUK, 2017). Em conjunto
com o Blade, foi utilizado o Vue.js, um framework Javascript que auxilia na criacao de
interfaces para o usudrio, reativo e baseado em componentes, tornando as interfaces mais
interativas ¢ dinamicas ¢ também facilitando a reutilizagdo de elementos (VUEJS, 2023).
Também foi utilizada a linguagem de marcagdao HyperText Markup Language (HTMLYS), que
¢ conhecida por seus principios de desenvolvimento que garantem compatibilidade e eficacia
em varias plataformas e dispositivos (SILVA, 2011a). Além disso, foi aplicado o Cascading
Style Sheet (CSS3) para a estilizacdo, permitindo a definicdo de fontes, cores e outros estilos

para nossos documentos web (SILVA, 2011Db).

Foi escolhido o MySQL, um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional,
para armazenar os dados do sistema que usa a linguagem Structured Query Language (SQL)
para lidar com os dados e ¢ considerado rapido, confiavel, escalavel e de facil uso. O MySQL
¢ um software de cddigo aberto, licenca gratuita, altamente adequado para aplicagdes web ¢
amplamente utilizado em diversos ambientes, oferecendo uma ampla gama de recursos € uma

grande comunidade de usuarios (MILANI, 2007).

Na codificacao do sistema foi utilizado o Visual Studio Code na sua versao 1.82.2 , um
editor de codigo fonte desenvolvido pela Microsoft. Este editor ¢ conhecido por sua leveza e
eficacia no desenvolvimento de aplicacdes web e em nuvem. Além de ser gratuito e de codigo
aberto, o Visual Studio Code oferece uma ampla gama de recursos que simplificam o processo
de codificagdo, contribuindo para a eficiéncia e qualidade do desenvolvimento da aplicagao,
sem contar a comunidade ativa que desenvolve as mais diversas extensdes (MICROSOFT,
2023). Em conjunto com o editor, vale destacar a utilizagdo da extensdo Copilot, uma
ferramenta baseada em inteligéncia artificial que € treinada com o cddigo e o padrao utilizado
no trabalho para dar sugestdes em tempo real de fungdes e blocos de cddigo que fazem
sentido no contexto que esta sendo desenvolvido, possibilitando uma maior velocidade na
escrita de codigo e menos trabalho (GITHUB, 2023). Foi escolhido o GitHub como

hospedagem de codigo e controle de versdo.

No desenvolvimento deste sistema foram empregadas tecnologias modernas de
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virtualizagdo de contéineres®, com destaque para o Docker, que desempenhou um papel
fundamental na constru¢ao da infraestrutura. O uso do Docker permitiu a criagdo de
ambientes de execu¢do isolados e altamente escaldveis, o que contribuiu significativamente

para a flexibilidade, eficiéncia e confiabilidade do sistema (DOCKER, 2023).

O NGINX foi o escolhido para servidor web, por ser um renomado software de codigo
aberto, adota uma arquitetura orientada a eventos e assincrona, conferindo-lhe uma notavel
velocidade e escalabilidade. Devido a essa capacidade de lidar eficazmente com um grande
nimero de conexdes, ¢ amplamente adotado por gigantes da tecnologia e empresas de alto
trafego, tornando-se uma escolha proeminente para atender as demandas de websites com alto

volume de acesso e consumindo menos recursos operacionais (LONGEI, 2023).

O sistema foi codificado e testado no sistema operacional Windows 11 Pro da
Microsoft, em conjunto com o Windows Subsystem for Linux 2 (WSL2), uma poderosa
ferramenta que possibilita aos usuarios do Windows a execugdo de aplicativos e comandos
Linux. Com o WSL2, ¢ possivel desfrutar de uma experiéncia de desenvolvimento mais fluida

e eficaz, unindo as vantagens dos sistemas operacionais Windows e Linux (AWARI, 2023).

Na fase de testes, foi escolhida a Amazon Web Services (AWS) como plataforma de
nuvem para hospedar este sistema, a mais amplamente adotada e completa do mundo. A AWS
proporciona a capacidade de reduzir custos, obter agilidade e impulsionar a inovacao de
forma mais agil, além de uma vasta diversidade de servicos oferecidos. A AWS se destaca,
ainda, pela sua solida infraestrutura de seguranca, cumprindo padrdes de seguranga militares e
globais, respaldada por um robusto conjunto de mais de 300 servigos e recursos de seguranga

(AMAZON, 2023).

> Unidades isoladas que inclui tudo o que é necessario para executar um aplicativo, como cédigo, bibliotecas,
ambientes de tempo de execugdo e varidveis de ambiente, mas compartilha o kernel do sistema operacional.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

5.1 Escopo

Analise, modelagem e desenvolvimento de um sistema web, que auxilie na gestdo de
participantes em avaliagdes do Instituto Federal Goiano - Campus Ipord com geragdo

inteligente de posicionamento de lugares.

Por meio da aplicacdo, € possivel que o usuério realize o CRUD (Create, Read, Update
e Delete) dos usuarios, das salas, das provas, dos cursos, das turmas, dos alunos e consultar

relatorios.
As principais funcionalidades do sistema sao:

e Importagdo dos dados dos alunos via arquivo.

e Controle dos participantes das provas.

e (Geragdo inteligente do posicionamento dos lugares.
e Visualizagdo e exportagdo dos mapas de sala.

e Emissao das folhas de redacao e cartdo resposta.

A importa¢ao dos dados dos alunos se dard por meio do upload de um arquivo nos
formatos Comma-separated values (CSV), OpenDocument Spreadsheet (ODS), Excel
Spreadsheet (XLS) e Excel Spreadsheet XML (XLSX) que devem possuir obrigatoriamente

as seguintes colunas: Curso, Turma, Matricula e Aluno.

O sistema terd uma pagina inicial com um dashboard® onde mostrara as 3 proximas
provas cadastradas, e sera possivel realizar algumas das principais funcionalidades ali mesmo.
O sistema possui uma barra de navegagdo lateral fixa, dividido em menus e submenus, que

sao:

e Inicio
e Gerador de Lugares
o Gerador
o Visualizador
e Provas

o Provas

® E como um painel de controle que apresenta de forma resumida e visual algo de um sistema.
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o Participantes
o Importar

e Alunos

e Salas

e Relatorios

o Folhas de Redagao
o Cartdes Resposta
o Participantes
o Lista de Presenca
e Turmas
o Cursos
o Turmas
e Admin

o Usuarios

o Remover Alunos

A intencdo dos menus ¢ facilitar a navegacdo do usudrio, independente de onde ele
esteja no sistema. No menu Inicio contém o dashboard. No menu Gerador de Lugares contém
o gerador inteligente do posicionamento de lugares e a visualizacdo dos mapas de sala. No
menu Provas contém a manutencao das provas, dos participantes € a importagdo da planilha.
No menu Alunos contém a manutencao dos alunos, com exce¢ao da remocao. No menu Salas,
contém a manuten¢do das salas. No menu relatorios, contém a emissao das folhas de redagao,
dos cartdes resposta, de um relatorio dos participantes por prova, e da lista de presenga por
sala. No menu Turmas, contém a manuten¢do dos cursos ¢ das turmas. No menu Admin,

contém a manutengao dos usuarios ¢ remoc¢ao dos alunos.

O sistema conta com dois niveis de acesso: o Administrador, que possui acesso a todos
os menus e funcionalidades, ¢ o Gestor, que possui o acesso a quase todos os menus e

funcionalidades, com exce¢ao dos menus Admin e Turmas.
5.2 Requisitos funcionais (casos de uso)

Os requisitos funcionais consistem em descrigdes dos servicos que o sistema deve
oferecer, detalhando como o sistema deve responder a entradas especificas e qual deve ser o
seu comportamento em cendrios particulares (SOMMERVILLE, 2011). O Quadro 1 contém

os requisitos funcionais elencados para este trabalho por meio das entrevistas.
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Quadro 1 - Lista de Requisitos Funcionais

RFO01 Manter usuario

e (Cadastrar

e Consultar

e Alterar

e Inativar
RF02 Manter curso

e (Cadastrar

e Consultar

e Alterar

e Inativar
RFO03 Manter turma

e (Cadastrar

e Consultar

e Alterar

e Inativar
RF04 Manter aluno

e (Cadastrar

e Consultar

o Alterar
RF05 Manter sala

e (Cadastrar

e Consultar

e Alterar

e Inativar
RF06 Manter prova

e (Cadastrar

e Consultar

e Alterar

e Inativar
RF07 Gerenciar participante

e Consultar

e Inscrever

e Desinscrever
RFO08 Importar planilha de participantes
RF09 Gerar lugares dos participantes
RF10 Visualizar mapa de sala
RF11 Remover alunos
RF12 Gerar relatorios
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Folha de Redacao
Cartao Resposta
Participantes
Lista de Presenca

[RF01] Manter usuario
Ator: Administrador
Prioridade: L1 Essencial A Importante L] Desejavel

Entradas e pré-condicdes: Para cadastrar um usudrio, é necessario que o usudrio
logado no sistema tenha o acesso do tipo administrador. Um usudrio pode ser um
técnico administrativo, um professor ou até mesmo um aluno de extensao, que tera
acesso para administrar ou gerir o sistema. O sistema mostrard um formulério
solicitando dados basicos, tais como: nome, e-mail, tipo de acesso, CPF e senha. Para
consultar, o sistema exibird uma lista paginada com usuario cadastrados, € um campo
de pesquisa onde ¢ possivel filtrar informagdes mais especificas. Para alterar dados, o
sistema mostrarda um formulério com os dados do usudrio preenchidos para que o
administrador edite o que desejar. Para inativar um usudrio, basta clicar no botdo de

inativar na tela de consulta.

Saidas e pos-condicdes: Ao clicar em “Salvar Usuério”, o sistema valida os dados,
que caso corretos sdo salvos no banco de dados e o administrador ¢ encaminhado para
a lista dos usudrios cadastrados. Caso houver algum erro nesse processo, o sistema
exibird um aviso com uma mensagem explicativa do erro. Ao clicar em “Inativar”, o
sistema exibird uma mensagem de confirmagdo, que caso confirmada, marcara o

usuario como inativo no banco de dados.
[RF02] Manter curso
Ator: Administrador
Prioridade: L] Essencial A Importante L] Desejavel

Entradas e pré-condig¢des: Para cadastrar um curso, ¢ necessario que o usuario logado
no sistema tenha o acesso do tipo administrador. O sistema mostrard um formulario
solicitando o nome do curso. Para consultar, o sistema exibird uma lista paginada com
cursos cadastrados, e um campo de pesquisa onde é possivel filtrar informag¢des mais
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especificas. Para alterar dados, o sistema mostrard um formuldrio com os dados do
curso preenchidos para que o administrador edite o que desejar. Para inativar um

curso, basta clicar no botao de inativar na tela de consulta.

Saidas e pés-condi¢des: Ao clicar em “Salvar Curso”, o sistema valida os dados, que
caso corretos sdo salvos no banco de dados e o administrador ¢ encaminhado para a
lista dos cursos cadastrados. Caso houver algum erro nesse processo, o sistema exibira
um aviso com uma mensagem explicativa do erro. Ao clicar em “Inativar”, o sistema
exibird uma mensagem de confirmacdo, que caso confirmada, marcara o curso como

inativo no banco de dados.
[RF03] Manter turma
Ator: Administrador
Prioridade: [ Essencial A Importante [ Desejavel

Entradas e pré-condicées: Para cadastrar uma turma, € necessario que o usuario
logado no sistema tenha o acesso do tipo administrador. O sistema mostrard um
formulario solicitando dados basicos, tais como: curso, ano € nome. Para consultar, o
sistema exibird uma lista paginada com as turmas cadastradas, e um campo de
pesquisa onde ¢ possivel filtrar informagdes mais especificas. Para alterar dados, o
sistema mostrard um formulario com os dados da turma preenchidos para que o
administrador edite o que desejar. Para inativar uma turma, basta clicar no botdo de

inativar na tela de consulta.

Saidas e pés-condi¢des: Ao clicar em “Salvar Turma”, o sistema valida os dados, que
caso corretos sdo salvos no banco de dados e o administrador ¢ encaminhado para a
lista das turmas cadastradas. Caso houver algum erro nesse processo, o sistema exibira
um aviso com uma mensagem explicativa do erro. Ao clicar em “Inativar”, o sistema
exibird uma mensagem de confirmagdo, que caso confirmada, marcard a turma como

inativa no banco de dados.
[RF04] Manter aluno
Ator: Administrador ou Gestor

Prioridade: A Essencial [J Importante L] Desejavel
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Entradas e pré-condi¢des: Para cadastrar um aluno, ¢ necessdrio que o usudrio
logado no sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema mostrara
um formulario solicitando dados basicos, tais como: turma, matricula e nome. Para
consultar, o sistema exibird uma lista paginada com os alunos cadastrados, € um
campo de pesquisa onde ¢ possivel filtrar informagdes mais especificas. Para alterar
dados, o sistema mostrara um formulario com os dados do aluno preenchidos para que

o usudrio edite o que desejar.

Saidas e pés-condi¢des: Ao clicar em “Salvar Aluno”, o sistema valida os dados, que
caso corretos sao salvos no banco de dados e o usudrio ¢ encaminhado para a lista dos
alunos cadastrados. Caso houver algum erro nesse processo, o sistema exibira um

aviso com uma mensagem explicativa do erro.
[RF05] Manter sala
Ator: Administrador ou Gestor
Prioridade: A Essencial (1 Importante L] Desejavel

Entradas e pré-condicdes: Para cadastrar uma sala, ¢ necessario que o usuario logado
no sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema mostrara um
formulario solicitando dados basicos, tais como: setor, capacidade, fileiras e nome.
Para consultar, o sistema exibira uma lista paginada com as salas cadastradas, e um
campo de pesquisa onde ¢ possivel filtrar informagdes mais especificas. Para alterar
dados, o sistema mostrard um formulario com os dados da sala preenchidos para que o
usudrio edite o que desejar. Para inativar uma sala, basta clicar no botao de inativar na

tela de consulta.

Saidas e pos-condi¢des: Ao clicar em “Salvar Sala”, o sistema valida os dados, que
caso corretos sdo salvos no banco de dados e o usuario ¢ encaminhado para a lista das
salas cadastradas. Caso houver algum erro nesse processo, o sistema exibird um aviso
com uma mensagem explicativa do erro. Ao clicar em “Inativar”, o sistema exibira
uma mensagem de confirmagdo, que caso confirmada, marcara a sala como inativa no

banco de dados.
[RF06] Manter prova

Ator: Administrador ou Gestor
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Prioridade: A Essencial (] Importante [ Desejavel

Entradas e pré-condicées: Para cadastrar uma prova, € necessario que o usuario
logado no sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema mostrara
um formuldario solicitando dados basicos, tais como: data de aplicagdo e nome. Para
consultar, o sistema exibirda uma lista paginada com as provas cadastradas, ¢ um
campo de pesquisa onde ¢ possivel filtrar informacdes mais especificas. Para alterar
dados, o sistema mostrard um formulario com os dados da prova preenchidos para que
o usuario edite o que desejar. Para inativar uma prova, basta clicar no botdo de inativar

na tela de consulta.

Saidas e pés-condi¢des: Ao clicar em “Salvar Prova”, o sistema valida os dados, que
caso corretos sdo salvos no banco de dados e o usuario ¢ encaminhado para a lista das
provas cadastradas. Caso houver algum erro nesse processo, o sistema exibird um
aviso com uma mensagem explicativa do erro. Ao clicar em “Inativar”, o sistema
exibird uma mensagem de confirmacdo, que caso confirmada, marcard a prova como

inativa no banco de dados.
[RF07] Gerenciar participante
Ator: Administrador ou Gestor
Prioridade: A Essencial [J Importante L] Desejavel

Entradas e pré-condicdes: Para gerenciar os participantes, € necessario que o usuario
logado no sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema mostrara
um formulario solicitando a escolha da prova a ser gerenciada e um botdo para
selecionar se deve mostrar os participantes ndo inscritos. Para inscrever um
participante, o sistema exibird uma lista paginada com os participantes nao inscritos,
caixas de selecdo, e um campo de pesquisa onde ¢ possivel filtrar informacgdes mais
especificas. Para desinscrever um participante, o sistema exibird uma lista paginada
com os participantes inscritos, caixas de selecdo, e um campo de pesquisa onde ¢

possivel filtrar informacdes mais especificas.

Saidas e pos-condicdes: Ao clicar em “Inscrever Alunos”, o sistema valida os dados
dos alunos selecionados, que caso corretos sdo atualizados no banco de dados e o
usudrio ¢ encaminhado para a lista dos participantes inscritos. Caso houver algum erro
nesse processo, o sistema exibird um aviso com uma mensagem explicativa do erro.
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Ao clicar em “Remover Inscricdo”, o sistema valida os dados dos participantes
selecionados, que caso corretos sdo atualizados no banco de dados e o usuario é
encaminhado para a lista dos participantes inscritos. Caso houver algum erro nesse

processo, o sistema exibird um aviso com uma mensagem explicativa do erro.
[RF08] Importar planilha de participantes

Ator: Administrador ou Gestor

Prioridade: A Essencial (1 Importante L] Desejavel

Entradas e pré-condicdes: Para importar a planilha é necessério que o usudrio logado
no sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema mostrara um
formulario solicitando a escolha da prova a qual os participantes importados serao
vinculados e um campo para selecionar o arquivo. Os formatos de arquivos aceitos
sdo: CSV, ODS, XLS e XLSX, e as colunas obrigatorias sdo: aluno, matricula, curso e
turma. O sistema exibe na pagina uma lista paginada com as planilhas processadas

para a consulta do usuario.

Saidas e pés-condi¢des: Ao clicar em “Importar Planilha”, o sistema valida os dados
da planilha, que caso corretos sdo processados e inseridos ou atualizados no banco de
dados e o usuario ¢ encaminhado para a lista das planilhas processadas. Caso houver
algum erro nesse processo, 0 sistema exibird um aviso com uma mensagem explicativa

do erro.
[RF09] Gerar lugares dos participantes
Ator: Administrador ou Gestor
Prioridade: U Essencial [ Importante L] Desejavel

Entradas e pré-condicoes: Para gerar os lugares dos participantes, € necessario que o
usudrio logado no sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema
mostrard um formulario solicitando a escolha da prova a ser gerenciada, as salas que
poderdo ser usados no dia da aplicagdo e tipo de disposicdo dos participantes. O
sistema também exibira label 'para auxiliar o usudrio a entender se os lugares ja foram

gerados para a prova selecionada ou nao.

7 Um componente que exibe texto descritivo para identificar ou descrever outros elementos.
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Saidas e pods-condi¢des: Ao clicar em “Gerar Lugares”, o sistema executa um
algoritmo para ordenar cada participante a sua respectiva sala, respeitando a regra
padrao de que um aluno ndo podera ficar paralelo a outro pertencente a turma do
mesmo ano, ou outro tipo de regra de disposicdo que o gestor selecione. Caso o
algoritmo finalize com sucesso os dados sdo atualizados no banco de dados e o usuario
¢ encaminhado para a visualizacdo do mapa de sala. Caso houver algum erro nesse

processo, o sistema exibird um aviso com uma mensagem explicativa do erro.
[RF10] Visualizar mapa de sala

Ator: Administrador ou Gestor

Prioridade: [1 Essencial A Importante [ Desejavel

Entradas e pré-condicdes: Para visualizar o mapa de sala, € necessario que o usuario
logado no sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema mostrara
um formulario solicitando a escolha da prova e as salas vinculadas a prova no dia de

aplicacdo.

Saidas e pés-condi¢des: Ao selecionar a sala, o sistema exibird um mapa da sala com
os lugares representados por cadeiras: as coloridas representam que alguém a ocupa
mostrando o nome do participante ¢ ano da turma, e as cinzas representam lugares
vazios. Ao clicar em “Exportar PDF”, o sistema gera o PDF do mapa da sala. Caso
houver algum erro nesse processo, o sistema exibird um aviso com uma mensagem

explicativa do erro.
[RF11] Remover alunos
Ator: Administrador
Prioridade: A Essencial (] Importante L] Desejavel

Entradas e pré-condicoes: Para remover alunos, ¢ necessario que o usuario logado no
sistema tenha o acesso do tipo administrador. O sistema mostrard um formulario
solicitando a escolha do curso, da turma e dos alunos que poderdo ser removidos. Caso
o usuario ndo selecione nenhuma opg¢do, o sistema permitird a remocao de todos os

alunos.

Saidas e pos-condicdes: Ao clicar em “Remover”, o sistema remove os alunos

baseado nos filtros passados, usando um método conhecido como Soft Delete, que
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marca o dado como inutilizavel, mas ndo o exclui de fato do banco de dados. Caso
houver algum erro nesse processo, o sistema exibird um aviso com uma mensagem

explicativa do erro.
[RF12] Gerar relatorios
Ator: Administrador ou Gestor
Prioridade: A Essencial (] Importante [ Desejavel

Entradas e pré-condicdes: Para gerar relatorios, ¢ necessario que o usuario logado no
sistema tenha o acesso do tipo administrador ou gestor. O sistema mostrard um

formulario solicitando a escolha da prova a qual o relatorio se refere.

Saidas e pos-condicdes: Ao clicar em “Gerar Relatorio PDF”, o sistema buscara os
dados no banco de dados e ird formatar de acordo com o relatdrio escolhido. Caso
houver algum erro nesse processo, o sistema exibird um aviso com uma mensagem

explicativa do erro.
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5.3 Requisitos niao funcionais

Os requisitos ndo funcionais (RNF) consistem em demandas que nao possuem uma

relagdo direta com as funcionalidades disponibilizadas aos usuarios do sistema. Em geral, os

RNF concentram-se nas caracteristicas do sistema, abrangendo aspectos como usabilidade,

confiabilidade, seguranca e outros atributos similares (SOMMERVILLE, 2011). O Quadro 2

contém os requisitos nao funcionais elencados para este trabalho.

Quadro 2 - Lista de Requisitos Nao Funcionais

RNFO1 User Interface (UI) intuitiva

RNF02 Dashboard condensando principais funcionalidades

RNFO03 Mensagens de erro

RNF04 Mensagens de confirmagao

RNFO05 Conteinerizacdo do ambiente

RNF06 Autenticagao de usuario

RNFO07 Servidor na nuvem para testes

RNFO08 Requisitos minimos de hardware para o servidor e cliente (aplicagao
web)

RNF09 Requisitos minimos de software para o servidor

RNF10 Requisitos minimos de software para o cliente

[RNFO01] User Interface (Ul) intuitiva

Prioridade:

U Essencial [] Importante [ Desejavel

Como o publico alvo sdo servidores do Instituto Federal Goiano - Campus Ipora foram

utilizados termos curtos que fazem referéncia as atividades realizadas na rotina dos

servidores, além de icones para a representagdo das funcionalidades. Em todas as telas

existem icones com fooltips® com dicas ou explicagdes para auxiliar o usuario. Os

campos dos formularios sempre indicam um exemplo ou sugestdo de preenchimento.

Existem também algumas cores em alguns ambientes do sistema com o intuito de

transmitir para o usuario significados: para indicar sucesso ¢ utilizado a cor verde, para

& Caixa com texto informativo que aparece quando o cursor do mouse é posicionado sobre um elemento.
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indicar erro ¢ utilizado a cor vermelha e para mensagens informativas ¢ utilizado o

amarelo.
[RNF02] Dashboard condensando principais funcionalidades
Prioridade: [ 1 Essencial A Importante L] Desejavel

Para melhorar ainda mais a experiéncia do usudrio, a tela inicial do sistema foi
concebida como um dashboard onde ¢ exibido as trés proximas provas a serem
aplicadas, e possibilitando, ao selecionar uma prova, ter acesso ali mesmo a trés das
principais funcionalidade do sistema: importar planilha de participantes, gerar lugares

e visualizar o mapa de sala.
[RNFO03] Mensagens de erro
Prioridade: [] Essencial A Importante [ Desejavel

O sistema deve mostrar mensagens de erro quando ocorrerem de forma clara e orientar

o que deve ser feito para contornar a situagao.
[RNF04] Mensagens de confirmacao
Prioridade: [] Essencial A Importante [ Desejavel

O sistema deve mostrar mensagens de confirmagao em situagdes mais delicadas como
inativagdes, ou gerar lugares que j& foram gerados anteriormente. Essas mensagens

contam com um botdo para o usuario confirmar a operagao.
[RNF05] Conteinerizaciao do ambiente
Prioridade: [ 1 Essencial A Importante L] Desejavel

O sistema deve ser conteinerizado para evitar problemas de sistema operacional ou
hardware nos ambiente de desenvolvimento, testes e producdo garantindo assim
consisténcia. A conteinerizagdo também garante alta portabilidade, escalabilidade,

versionamento ¢ facilidade de implantagao.
[RNF06] Autentica¢ao de usuario

Prioridade: A4 Essencial [J Importante L] Desejavel
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Para aumentar a seguranga do sistema, ¢ necessario que o usuario faca login no
sistema, pois assim ¢ gerado uma sessdo ¢ um token de acesso, para autenticar o

usudrio. A sessdo e o token de acesso contam com uma expiragao de 120 minutos.
[RNF07] Servidor na nuvem para testes
Prioridade: [1 Essencial A Importante L] Desejavel

O ambiente para testes foi configurado em um servidor na nuvem, garantindo o acesso

ao sistema de qualquer lugar.
[RNF08] Requisitos minimos de hardware para o servidor e cliente (aplicacdo web)
Prioridade: A Essencial (1 Importante L] Desejavel

Os requisitos minimos para a execucao do sistema sdo: processador com dois nucleos,

2GB de memoria RAM e 20GB de armazenamento.
[RNF09] Requisitos minimos de software para o servidor
Prioridade: A Essencial (1 Importante L] Desejavel

Para a execu¢do do servidor do sistema ¢ necessario apenas o docker instalado em

qualquer sistema operacional.
[RNF10] Requisitos minimos de software para o cliente
Prioridade: A Essencial (1 Importante L] Desejavel

Para a execucdo da aplicagdo ¢ necessario apenas ter instalado um navegador, de

preferéncia o Google Chrome.
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5.4 Regras de negocio

As regras de negocio ndo sao intrinsecamente dependentes dos sistemas de informacao,
mas sim estdo vinculadas aos protocolos de opera¢do de uma organizagdo. Elas representam
as diretrizes e restrigdes que orientam como as atividades sdo realizadas e toma decisdes em
suas operacoes diarias (SOMMERVILLE, 2011). O Quadro 3 mostra as regras de negocios
elaboradas para atender a gestdo de participantes em avaliagdes do Instituto Federal Goiano -

Campus Ipora estabelecidas neste trabalho.

Quadro 3 - Lista de Regras de Negocio

RNO1 Todo participante deve ser um aluno matriculado no Instituto
Federal Goiano.

RNO2 Todo aluno deve ter uma matricula tnica e ser vinculado a uma
turma.

RNO3 Toda turma deve ter um ano e ser vinculada a um curso.

RNO04 Toda prova deve ter uma data de aplicacdo e s6 ficara ativa até o dia

da aplicacao definida.

RNO5 A soma capacidade das salas selecionadas para a aplicagdo das
provas deve ser igual ou maior que o total de participantes.

RNO6 Alunos do mesmo ano ndo podem sentar em lugares paralelos.

RNO7 Para que o sistema gere relatérios validos, é necessario que o mesmo
seja alimentado com dados consistentes.

RNO8 Alunos podem ser removidos do sistema em alguns casos, como
transferéncia ou conclusdo do curso.

RNO09 Apenas administradores podem cadastrar usuarios, turmas e cursos
podem remover alunos do sistema.
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5.5 Diagramas de casos de uso

O diagrama de casos de uso emprega representagoes graficas especificas para ilustrar
seus elementos-chave. Os atores, que podem assumir a forma de pessoas ou sistemas
externos, sdo simbolizados por icones em forma de "palito". Enquanto isso, as classes de
interacao sdo representadas por elipses. Os casos de uso tém a fun¢do de identificar interagdes
individuais que ocorrem entre o sistema em questdo e seus usuarios ou outros sistemas

(SOMMERVILLE, 2011).
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5.5.1 Diagrama geral de casos de uso

Sistema

Gerar Lugares

Visualizar Mapa
de Sala
Gestor
A

Gerar Relatérios

Gerenciar

Participante <<-<Extend>> Importar Planilha

C Remover Alunos

Admin

Manter Usuario

Figura 1. Diagrama Geral de Casos de Uso.
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5.5.2 Diagramas de casos de uso especificos

Administrador

Cadastrar usuario

i<<extend>>- [ djtar usuario

Consultar usuario

A
lc<extend>>— — BT RIS IE o)

Figura 2 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Manter Usuario

Administrador

Cadastrar turma

i«extend»- _

Consultar turma

A
<extend>>— — -

Inativar turma

Figura 3 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Manter Turma




Cadastrar curso

f<<extend>>- —_

Administrador

Consultar curso

A
le<extend>>— — - EE Ao 0)

Figura 4 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Manter Curso

. Cadastrar aluno

= Editar aluno

<<extend>>
|

Consultar aluno < -

Administrador

Figura 5 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Manter Aluno
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Cadastrar sala

Gestor :

A

‘<<extend>>- - Editar Sala

Consultar sala

A
e<extend>>— — N ETI etz

Administrador

Figura 6 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Manter Salas

W Cacastrar prova

Gestor :

A

‘<<extend>>- BN Editar prova

Consultar prova

A
le<extend>>— — -BETIZE @01z

Administrador

Figura 7 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Manter Prova



Consultar

participantes
Gestor
A
Inscrever
() participantes
Administrador Desinscrever

participantes

Figura 8 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Gerenciar Participantes

Gerar relatdrio

Gestor

Salvar relatorio

Administrador

Imprimir relatério

Figura 9 - Diagrama de Caso de Uso Especifico Gerar Relatorios
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Fluxo de eventos principal

E fundamental documentar cada caso de uso por meio de uma descri¢do textual, isso
permite uma explanagdo mais aprofundada do cendrio envolvido no caso de uso. Nos Quadros
de 4 a 15, ¢ apresentada a documentag¢do dos casos de uso relacionados a Figura 1. Esses
quadros detalham o funcionamento do fluxo de eventos principal, bem como os fluxos

alternativos que podem ocorrer durante a execucao do caso de uso.

Quadro 4 - Caso de Uso Especifico Manter Usuario

Caso de uso

Manter usuario

Ator

Administrador

Pré-condicgoes

Usudrio logado deve ter acesso do tipo
Administrador

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Admin”, e
depois no submenu “Usudrios”

O sistema exibe uma lista paginada com os
usuarios cadastrados.

O ator clica em “Cadastrar Usuario” no
menu superior

O sistema exibe o formulario de cadastro

O ator preenche o formulério com os dados
solicitados

O ator clica em “Salvar Usuario”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de usuarios cadastrados.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I

Editar usuario

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Editar

O sistema exibe o formulério preenchido
com os dados

O ator edita os campos desejados e clica em
“Salvar Usudrio”

O sistema valida os dados preenchidos
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O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de usuarios cadastrados.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo II

Inativar usuario

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Inativar

O sistema exibe um modal pedindo a
confirmacgao

O ator clica em “Confirmar”

O sistema marca o usuario como inativo no
banco de dados.

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de usudrios cadastrados.

Po6s-Condicoes

Os dados do usuario foram cadastrados,
consultados, alterados ou inativados no
sistema.

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente na validagdo. O sistema exibe
um modal com uma mensagem relatando o
erro.

Regras de Negodcios

RNO09

Quadro 5 - Caso de Uso Especifico Manter Curso

Caso de uso

Manter curso

Ator

Administrador

Pré-condicoes

Usuario logado deve ter acesso do tipo
Administrador

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Turmas”,
e depois no submenu “Cursos”

O sistema exibe uma lista paginada com os
cursos cadastrados.
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O ator clica em “Cadastrar Curso” no menu
superior

O sistema exibe o formulario de cadastro

O ator preenche o formulério com os dados
solicitados

O ator clica em “Salvar Curso”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de cursos cadastrados.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I

Editar curso

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Editar

O sistema exibe o formulério preenchido
com os dados

O ator edita os campos desejados e clica em
“Salvar Curso”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de cursos cadastrados.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo II

Inativar curso

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Inativar

O sistema exibe um modal pedindo a
confirmacao

O ator clica em “Confirmar”

O sistema marca o curso como inativo no
banco de dados.

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de cursos cadastrados.

Po6s-Condicoes

Os dados do curso foram cadastrados,
consultados, alterados ou inativados no
sistema.
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Fluxo de Excecio

O sistema encontrou algum dado
inconsistente na validagdo. O sistema exibe
um modal com uma mensagem relatando o
erro.

Regras de Negocios

RN09

Quadro 6 - Caso de Uso Especifico Manter Turma

Caso de uso

Manter turma

Ator

Administrador

Pré-condicoes

Usuadrio logado deve ter acesso do tipo
Administrador

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Turmas”,
e depois no submenu “Turmas”

O sistema exibe uma lista paginada com as
turmas cadastradas.

O ator clica em “Cadastrar Turma” no menu
superior

O sistema exibe o formulario de cadastro

O ator preenche o formulério com os dados
solicitados

O ator clica em “Salvar Turma”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de turmas cadastradas.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I

Editar turma

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Editar

O sistema exibe o formuldrio preenchido
com os dados

O ator edita os campos desejados e clica em
“Salvar Turma”

O sistema valida os dados preenchidos
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O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de turmas cadastradas.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo II

Inativar turma

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Inativar

O sistema exibe um modal pedindo a
confirmacgao

O ator clica em “Confirmar”

O sistema marca o usuario como inativo no
banco de dados.

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de turmas cadastradas.

Po6s-Condicoes

Os dados da turma foram cadastrados,
consultados, alterados ou inativados no
sistema.

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente na validagdo. O sistema exibe
um modal com uma mensagem relatando o
erro.

Regras de Negodcios

RNO3, RN09

Quadro 7 - Caso de Uso Especifico Manter Aluno

Caso de uso

Manter aluno

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condicgoes

Usuario logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Alunos”

O sistema exibe uma lista paginada com os
alunos cadastrados.
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O ator clica em “Cadastrar Aluno” no menu
superior

O sistema exibe o formulario de cadastro

O ator preenche o formulério com os dados
solicitados

O ator clica em “Salvar Aluno”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de alunos cadastrados.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I

Editar aluno

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

O ator seleciona o icone “Editar””

O sistema exibe o formulério preenchido
com os dados

O ator edita os campos desejados e clica em
“Salvar Aluno”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de alunos cadastrados.

Pos-Condicoes

Os dados do usuario foram cadastrados,
consultados, ou alterados no sistema.

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente na validagdo. O sistema exibe
um modal com uma mensagem relatando o
erro.

Regras de Negdcios

RNOI, RNO2
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Quadro 8 - Caso de Uso Especifico Manter Sala

Caso de uso

Manter sala

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condicoes

Usuaério logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Salas”

O sistema exibe uma lista paginada com as
salas cadastradas.

O ator clica em “Cadastrar Sala” no menu
superior

O sistema exibe o formulario de cadastro

O ator preenche o formuléario com os dados
solicitados

O ator clica em “Salvar Sala”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de salas cadastradas.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I

Editar sala

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Editar

O sistema exibe o formuldrio preenchido
com os dados

O ator edita os campos desejados e clica em
“Salvar Sala”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de salas cadastradas.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I1

Inativar sala
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Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Inativar

O sistema exibe um modal pedindo a
confirmacgao

O ator clica em “Confirmar”

O sistema marca o usuario como inativo no
banco de dados.

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de salas cadastradas.

Po6s-Condicoes

Os dados da sala foram cadastrados,
consultados, alterados ou inativados no
sistema.

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente na validagdo. O sistema exibe
um modal com uma mensagem relatando o
erro.

Regras de Negodcios

RNO5

Quadro 9 - Caso de Uso Especifico Manter Prova

Caso de uso

Manter prova

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condicgoes

Usuario logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Provas”, e
depois no submenu “Provas”

O sistema exibe uma lista paginada com as
provas cadastradas.

O ator clica em “Cadastrar Prova” no menu
superior

O sistema exibe o formulario de cadastro

O ator preenche o formuldrio com os dados
solicitados

O ator clica em “Salvar Prova”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados
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O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de provas cadastrados.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I

Editar prova

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

O ator seleciona o icone “Editar””

O sistema exibe o formulério preenchido
com os dados

O ator edita os campos desejados e clica em
“Salvar Prova”

O sistema valida os dados preenchidos

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de provas cadastradas.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo II

Inativar prova

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

9999

O ator seleciona o icone “Inativar

O sistema exibe um modal pedindo a
confirmacao

O ator clica em “Confirmar”

O sistema marca a prova como inativa no
banco de dados.

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de provas cadastradas.

Po6s-Condicoes

Os dados da prova foram cadastrados,
consultados, alterados ou inativados no
sistema.

Fluxo de Excecio

O sistema encontrou algum dado
inconsistente na validagdo. O sistema exibe
um modal com uma mensagem relatando o
erro.

Regras de Negocios

RN04
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Quadro 10 - Caso de Uso Especifico Gerenciar Participantes

Caso de uso

Gerenciar Participantes

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condicoes

Usuaério logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Provas”, e
depois no submenu “Participantes”

O sistema exibe um campo para selecionar a
prova.

O ator seleciona a prova

O sistema exibe uma lista paginada com os

participantes inscritos na prova

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo I

Inscrever participante

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

O ator seleciona a op¢ao “Mostrar nao
inscritos”

O sistema exibe uma lista paginada com os
alunos ndo inscritos na prova.

O ator busca por alguma informacao do
aluno que deseja inscrever

O sistema retorna uma busca filtrada com as
informagdes que o ator pesquisou.

O ator seleciona os usudrios que deseja
inscrever

O ator clica em “Inscrever Alunos”

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de participantes inscritos.

Fluxo Alternativo

Fluxo Alternativo II

Desinscrever participante

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

O ator desmarca a opg¢ao “Mostrar ndo
inscritos”

O sistema exibe uma lista paginada com os
alunos inscritos na prova.

O ator busca por alguma informagao do
aluno que deseja desinscrever

O sistema retorna uma busca filtrada com as
informacgodes que o ator pesquisou.
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O ator seleciona os usuarios que deseja
desinscrever

O ator clica em “Desinscrever Participantes”

O sistema persiste os dados no banco de
dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso ¢ redireciona para a lista paginada
de participantes inscritos.

Pos-Condicoes

Os dados dos alunos participantes de uma
prova foram consultados, inscritos ou
desinscritos no sistema.

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente na validagao. O sistema exibe
um modal com uma mensagem relatando o
erro.

Regras de Negocios

RNOI

Quadro 11 - Caso de Uso Especifico Importar Planilha

Caso de uso

Importar planilha

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condicoes

Usuario logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Provas”, e
depois no submenu “Importar”

O sistema exibe um campo para selecionar a
prova e o arquivo a ser importado.

O ator seleciona a prova e o arquivo

O ator clica em “Importar Planilha”

O sistema processa ¢ persiste os dados no
banco de dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de arquivos importados.

Po6s-Condicoes

Os dados dos alunos participantes de uma
prova foram cadastrados ou atualizados no
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sistema.

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente no processamento. O sistema
exibe um modal com uma mensagem
relatando o erro.

Regras de Negdcios

Quadro 12 - Caso de Uso Especifico Gerar Lugares dos Participantes

Caso de uso

Gerar lugares dos participantes

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condicgoes

Usuario logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Gerador
de Lugares”, e depois no submenu “Gerador
de lugares”

O sistema exibe um campo para selecionar a
prova e as salas

O ator seleciona a prova e as salas

O ator clica em “Gerar Lugares”

O sistema executa o algoritmo de ordenacao
e persiste os dados no banco de dados

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a tela de
visualiza¢ao dos mapas de sala.

Poés-Condicoes

As posigdes e salas dos participantes da
prova foram definidas no sistema.

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente no processamento. O sistema
exibe um modal com uma mensagem
relatando o erro.

Regras de Negocios

RNO5, RNO6
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Quadro 13 - Caso de Uso Especifico Visualizar Mapa de Sala

Caso de uso

Visualizar mapa de sala

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condicoes

Usuaério logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Gerador
de Lugares”, e depois no submenu
“Visualizador”

O sistema exibe um campo para selecionar a
prova.

O ator seleciona a prova

O sistema exibe um campo para selecionar a
sala

O ator seleciona a sala

O sistema exibe o mapa da sala representado
por cadeiras coloridas identificadas com o
nome do participante alocado ali e por
cadeiras cinzas para lugares sem
participantes alocados

O ator clica em “Exportar PDF”

O sistema gera e faz o download do PDF
com o0 mapa de sala

Poés-Condicoes

O mapa de sala ¢ visualizado e baixado pelo
sistema

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente no processamento. O sistema
exibe um modal com uma mensagem
relatando o erro.

Regras de Negodcios

Quadro 14 - Caso de Uso Especifico Remover Alunos

Caso de uso

Remover alunos

Ator

Administrador

Pré-condicoes

Usudrio logado deve ter acesso do tipo
Administrador

Fluxo Principal
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Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em “Admin”, e
depois no submenu “Remover Alunos”

O sistema exibe um formulario com filtros
para buscar curso, turma ou nome dos
alunos a serem removidos

O ator seleciona os filtros que desejar

O ator clica em “Remover”

O sistema exibe um modal pedindo a
confirmacgao

O ator clica em “Confirmar”

O sistema realiza um soft delete no banco de
dados nos alunos com base nos filtros
escolhidos

O sistema mostra uma mensagem de
sucesso e redireciona para a lista paginada
de alunos cadastrados

Po6s-Condicoes

Os dados dos alunos constam como
removidos no sistema

Fluxo de Excec¢ao

O sistema encontrou algum dado
inconsistente no processamento. O sistema
exibe um modal com uma mensagem
relatando o erro.

Regras de Negdcios

RNO08, RN09

Quadro 15 - Caso de Uso Especifico Gerar Relatorios

Caso de uso

Gerar relatorios

Ator

Administrador ou Gestor

Pré-condic¢oes

Usuario logado deve ter acesso do tipo
Administrador ou Gestor

Fluxo Principal

Acoes do Ator

Acoes do Sistema

No menu lateral, o ator clica em
“Relatorios”, e depois no submenu do
relatorio que deseja

O sistema exibe um campo para selecionar a
prova

O ator seleciona a prova

O ator clica em “Gerar Relatério PDF”

O sistema processa os dados e gera o
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relatorio em PDF em uma nova aba

O ator imprime ou faz o download do
relatorio

O sistema manda para impressora ou faz o
download do documento em PDF

Pos-Condicoes

Os dados foram processados e o PDF do
relatorio foi gerado no sistema.

Fluxo de Excecio

O sistema encontrou algum dado
inconsistente no processamento. O sistema
exibe um modal com uma mensagem
relatando o erro.

Regras de Negocios

RNO7
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5.6 Descricao da interface com o usuario

A interface do sistema consiste na interagcdo entre o software ¢ o usuario, deve ser
projetada de forma a ser intuitiva e facil de usar, proporcionando uma boa experiéncia ao
usuario. E muito importante projetar interfaces eficazes que atendam as necessidades e
expectativas dos usuarios, incluindo fatores como usabilidade, acessibilidade e design visual
(SOMMERVILLE, 2011). Esta se¢ao contém imagens das principais areas do sistema
desenvolvido, como a tela de entrada, inicial com dashboard, de consultas, de cadastros, de
edi¢do, de importacdo da planilha de participantes, de geracdo de lugares, de visualizacao do
mapa de sala, de relatorios e de remogdo de alunos, além do modal de sucesso, modal de

confirmacao e modal de erro.
Tela de entrada

A Figura 10 apresenta a tela de entrada, onde o usuario realiza o login e se autentica

no sistema.

E oo ‘ v .

Lugares CPE

Provas XXX XXXXHKK-XX

Relatrios Entrar

Figura 10 - Tela de Entrada
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Tela inicial com dashboard

A Figura 11 apresenta a tela inicial do sistema com um painel que unifica algumas das

principais funcionalidades do sistema.

E DASHBOARD A eT ADMIN USER +

PROXIMAS PROVAS @

SIMULADO - 3° BIMESTRE SIMULADO ESPECIAL PROVA DE N3 - TADS

\ 07 de outubro de 2023 i\ 31 de outubro de 2023 \ 09 de dezembro de 2023

202 21 PARTICIPANTES

20 PARTICIPANTES 20 PARTICIPANTES

) IMPORTAR PLANILHA @ GERAR LUGARES @ MAPA DE LUGARES @
Arquivo @ Salas Disponiveis @ Salas Mapeadas @

Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado Selecione... - Selecione... M

at
Admin Importar Planilha

Figura 11 - Tela de Inicial com Dashboard

Telas de consultas

A Figura 12 apresenta a tela de consulta de salas, as telas de consultas do sistema

seguem o mesmo padrdo, com campo de pesquisa, paginagdo e botdes de agao.

E LISTAGEM DE SALAS F ADMIN USER v

Inicio
s i=Listar Salas + Cadastrar Sala
&
Gerador de
Lugares
E Pesquisar
Provas
Q Itens por pagina: 10 Pagina: 1de 1
202
=
Alunos
ll Nome Setor Capacidade Fileiras Atualizado em
Salas N
N Sala2 Bloco Il 30 5 26/09/2023 4 o]
[ ] Editar  Inativar
Relatérios
N —
x Auditério Bloco VII 100 5 01/10/2023 4 L
Turm Editar  Inativar
o ~ —~
at Sala1 Bloco A 15 <] 17/09/2023 14 o]
Admi Editar  Inativar
Itens por pagina: 10 Pagina: 1de 1

Figura 12 - Tela de Consulta de Salas
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Telas de cadastro

A Figura 13 apresenta a tela de cadastro de usuério e a Figura 14 apresenta a tela de
cadastro de sala. As telas de cadastro do sistema seguem o mesmo padrao, com os campos de

formulério, fooltips com informagdes, botdo para salvar e botdo para cancelar.

USUARIO

a T ADMIN USER +

NOVO USUARIO®

Alunos Nome @

Email @

n Jodo da Silva contato@ifgoiano.com.br

salas

] Acesso @ CPFO Senha @ Confirmar Senha @
Relatorios

AAAAAAAAAAA

w Gestor

P
Turmes

°

Cancelar Salvar Usuario

Figura 13 - Tela de Cadastro de Usuario

ADMIN USER ~

e
provas NOVA SALA@
202
e Nome @ Setor @ Capacidade @ Fileiras @
n sala 1 Bloco A 30 5
s
. Cancelar Salvar Sala
v
P
T

Figura 14 - Tela de Cadastro de Sala

Telas de edicao

A Figura 15 apresenta a tela de edicao de turma. As telas de atualizacao do sistema
seguem o mesmo padrdo, com os mesmo campos do formuldrio de cadastro preenchidos,

tooltips com informagdes, botdo para salvar, botdo para cancelar e botdo para inativar.
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E TURMA A e

ADMIN USER +

Inicio
&
Gerador de
Lugares

iZlistar Cursos ~ BCadastrar Curso  iSListar Turmas X Cadastrar Turma

Provas. EDITAR TURMA®

Alunos Curso @ Ano @ Nome @

l'[ Técnico em Desenv. de Sistemas Integrado ao Ensino Médio M 1 A
Salas

Relatérios @ Inativar turma

Cancelar Salvar Turma
w

aa
Turmas

20
&4

Figura 15 - Tela de Edicdo de Turma
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Tela de importar planilha de participantes

A Figura 16 apresenta a tela de importar planilha dos participantes. A tela conta com
um campo para selecionar a prova, um campo para selecionar o arquivo da planilha e um

botdo de importar, além de uma listagem com as planilhas importadas.

E IMPORTAR y ADMIN USER v

Provas IMPORTAR PLANILHA @

Alunos Prova @ Arquivo @

I'[ Selecione... Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado

Relatérios Importar Planilha

Turmas Pesquisar

o Q Itens por pagina: 10 Péagina: 1de 2 » M

Nome Original Linhas Prova Importado em
l tabela diminuta - Distribuigdo_dos_cartdes_2_2.csv 21 Simulado Especial 01/10/2023

l tabela diminuta - Distribui¢do_dos_cartdes_2_2.csv 21 Simulado - 3° Bimestre 17/09/2023

Figura 16 - Tela de Importar Planilha

Tela de gerar lugares dos participantes

A Figura 17 apresenta a tela de gerar lugares dos participantes. A tela conta com um
campo para selecionar a prova, um campo para selecionar as salas e um botdao de gerar

lugares, além de mensagens de alerta que guiam o usuario.

E GERADOR DE LUGARES a ADMIN USER

=] GERADOR DE LUGARES @
2 2@

ado - 4° Bimestre (80 participantes)

eeeeeeeee

vvvvvv

Figura 17 - Tela de Gerar Lugares dos Participantes
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Tela de visualiza¢cio de mapas de sala

A Figura 18 apresenta a tela de visualizagdo dos mapas de sala, e a Figura 19 o mapa
de sala. A tela conta com um campo para selecionar a prova, um campo para selecionar a sala
e um botdo para exportar o PDF. Também conta com o mapa de sala com cadeiras coloridas

representando participantes e cadeiras cinzas representando lugares vazios.

E VISUALIZADOR DE LUGARES y S ADMIN USER v

nicio
4
Gerador de
Lugares
Provas VISUALIZADOR DE LUGARES @
202
-
Alunos Prova @
I'[ Simulado - 2° Bimestre (7 participantes)
Salas
. Salas @
Rel
v Sala 1 - Bloco A (15 lugares)
aa

ad Exportar PDF
Admin

Figura 18 - Tela de Visualizacdo de Mapas de Sala

Sala 1 - Bloco A

JOAO MARCOS MARIANA ALVES CANDIDO PORTINARI MARIA BETHANIA CAETANO VELOSO
g 1°A ! ! 2°B [ 3°C 2°B 1°A
U [/ U o [/
PEDRO HENRIQUE ENZO GABRIEL
> = g g g
[/ L | [ | i\ /|

=
—
=
—
=
=
=
—
=
—

Figura 19 - Mapa da Sala 1 - Bloco A
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Telas de relatorios

A Figura 20 apresenta a tela de relatério das folhas de redacdao. A tela conta com
campo para selecionar a prova e um botdo para gerar o relatorio. Todos os relatorios seguem
esse mesmo padrdo, com exce¢do dos cartdes resposta, que conta com um campo para
selecionar a quantidade de questdes. Um exemplo de cada tipo de relatério do sistema estdao

em anexo (Apéndice A, B, C e D).

E RELATORIOS F S ADMIN USER ~

FOLHAS DE REDAGCAO @

AAAAAA Prova @

n Selecione...

Gerar Relatério PDF

Figura 20 - Tela de Relatdrio das Folhas de Redacao

Tela de remocao de alunos

A Figura 21 apresenta a tela de remoc¢do dos alunos. A tela conta com campo para
selecionar o curso, um campo para selecionar a turma e um campo para selecionar os alunos,

além do botao para remover.

E ALUNO a T ADMIN USER +

‘‘‘‘‘‘
&
s
Lugares
provas REMOVER ALUNOS @
202
s
e Curso @
n Técnico em Quimica Integrado ao Ensino Médio
salas
i Turma @
Relatorios
. 2°B
P
[
° Alunos @

Selecione...

Remover

Figura 21 - Tela de Remogéo de Alunos
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Modal de Sucesso

A Figura 22 apresenta o modal de aluno atualizado com sucesso. Todos os modais de
sucesso do sistema seguem esse mesmo padrdo, com icone, mensagem e botdo para fechar,

além da cor verde em destaque.

Atencao!

Aluno atualizado com sucesso!

Figura 22 - Modal de Aluno Atualizado com Sucesso
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Modal de Confirmacio

A Figura 23 apresenta o modal de confirmacdo de remoc¢do de alunos. Todos os
modais de confirmacdo do sistema seguem esse mesmo padrao, com icone, mensagem, botao

para fechar e botdo para confirmar, além da cor vermelha em destaque.

Atencao!

Deseja realmente remover todeos os alunos do CURSO: Técnico em
Desenv. de Sistemas Integrado ao Ensino Médio ?

CONFIRMAR

FECHAR

Figura 23 - Modal de Confirmacdo de Remog&o de Alunos

61



Modal de Erro

A Figura 24 apresenta o modal de erro de incapacidade das salas. Todos os modais de
erro do sistema seguem esse mesmo padrdo, com icone, mensagem e botdo para fechar, além

da cor vermelha em destaque.

Atencao!

Capacidade total das salas selecionadas deve ser maior que a
quantidade total de participantes!

FECHAR

Figura 24 - Modal de Erro de Incapacidade das Salas
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5.7 Diagrama de classes

Sala

- nome: string

- capacidade: integer
- setor: string

- fileiras: integer

- created_at: datetime
- updated_at: datetime
- deleted_at: datetime

+ list()

+ store(sala: Sala)

+ update(id: integer)
+ destroy(id: integer)

Aluno

- nome: string

- matricula: string

- created_at: datetime
- updated_at: datetime
- deleted_at: datetime

+ list()

+ store(aluno: Aluno)
+ update(id: integer)
+ destroy(id: integer)

0.*

1

Turma

- nome: string

- ano: string

- created_at: datetime
- updated_at: datetime
- deleted_at: datetime

+list()

+ store(turma: Turma)
+ update(id: integer)
+ destroy(id: integer)

0.*
1

Curso

- nome: string

- created_at: datetime
- updated_at: datetime
- deleted_at: datetime

+ list()
+ store(curso: Curso)
+ update(id: integer)

+ destroy(id: integer)

Home

+ lastTests()
+ detailTest(prova_id: integer)

Vv

Prova

- nome: string

- data_aplicacao: datetime
- created_at: datetime

- updated_at: datetime

- deleted_at: datetime

+ list()

+ store(prova: Prova)
+ update(id: integer)

+ destroy(id: integer)

1

0.* 0.*

ParticipanteProva

- posicao: string
- created_at: datetime

- updated_at: datetime
P

Usuario

- nome: string

- cpf: string

- senha: string

- email: string

- created_at: datetime
1| - updated_at: datetime
- deleted_at: datetime

+ login(cpf: string, password: string)
+ authenticate(user: Usuario)

+ logout(user: Usuario)

+ list()

+ store(user: Usuario)

+ update(id: integer)

+ destroy(id: integer)

TipoAcesso

- permissoes: string

Visualizador

< + buscarSalas(prova_id: integer)

+ list()
+ listNaoParticipantes()

+ inscrever(prova_id: integer, alunos: array)

+ desinscrever(prova_id: integer, alunos: array)

+ store(participante: ParticipanteProva)
+ destroy(id: integer)

0.*

0.*

Planilha

- nome_original: string
- extensao: string

- caminho: string

- qtd_linhas: integer

- success: boolean

- created_at: datetime
- updated_at: datetime

+ list()
+ process(planilha: file)

Figura 25 - Diagrama de Classes

+ buscarParticipantes(prova_id:
integer, sala_id: integer)
+ exportToPDF()

Relatorio

+ getDataParticipantes(prova_id: integer)

+ montarpagina(participantes: array)

Gerador

+ processGerador(prova_id:
integer, salas: array)
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5.8 Arquitetura do sistema

O sistema foi desenvolvido baseado no Paradigma de Orientacdo a Objetos (POO), o
que significa que ele ¢ projetado em torno de objetos que representam entidades do mundo
real e suas interacdes. O sistema segue o Padrdo de Arquitetura Model-View-Controller
(MVC) onde Model representa os dados e a logica de negdcios do sistema, View lida com a
apresentacao e a interface do usudrio, e controller controla as interagdes entre o Model ¢ a

View.

O sistema foi dividido em back-end ¢ front-end, onde o primeiro representa a logica do
servidor e a parte do sistema que lida com a logica de negdcios e o processamento de dados,
j4 o segunda representa a parte do sistema visivel para o usuario e com a qual ele interage. O
servidor fornece recursos para o cliente, que acessa o sistema por meio de um navegador.
Além disso, foi realizada a virtualizacdo de contéineres para criar os ambientes do servidor,
que conta também com um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional para

armazenar os dados do sistema.

USUARIO CONTAINER SERVIDOR CONTAINER APLICAGAO BANCO DE DADOS

MODEL

Figura 26 - Arquitetura do Sistema
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5.9 Diagrama de Entidades-Relacionamento

FR sala

1 sala_id

REC nome

REIC setor

123 capacidade
123 fileiras

i) created_at

) updated_at
i) deleted_at

BB planilha

144 planilha_id

ABC nome_original
ABC extensao

REC caminho

123 gtd_linhas
1235 success

145 prova_id

) created at
) updated_at

BE participante_prova

135 id

127 prova_id

...... #| 157 participante_id

15 sala_id
REC posicao

#D created_at
D updated_at

T |

B8 prova
154 prova_id

AEC nome

1% usuario_id
) created_at

) updated_at
) deleted_at

#) data_aplicacao le

ER participante

145 participante_id

RBC nome

REC matricula
145 turma_id
#) created_at
#) updated_at
) deleted_at

EE usuario

lﬁ usuario_id

RBC nome

RBC cpf

REC senha

REC email

123 tipo_acesso_id
REC remember_token
) created_at

¥ updated_at

) deleted_at

BB turma

lﬁ turma_id

125 ano
RBC nome *
153 curso_id

¥ created_at

) updated_at
¥ deleted_at

BB tipo_acesso

145 tipo_acesso_id

AEC permissoes

Figura 27 - Diagrama de Entidades-Relacionamento

E CUrso

145 curso_id

RBC nome
) created_at

) updated_at
) deleted_at
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5.10 Acessibilidade

Foram realizados testes de acessibilidade do sistema para deficientes visuais, utilizando
o software leitor de telas Narrador, incorporado ao Windows 10. Observou-se através do
Narrador que o sistema permite ndo apenas o acesso, mas também a interagdo eficaz do leitor
com as principais funcionalidades do sistema. Isso inclui a navegacdo entre os menus e
submenus, tanto laterais quanto superiores, a leitura de campos de texto com sugestoes, a
interpretacdo de campos de selecdo (contando suas opg¢des e possibilitando a navegacgao entre
elas) e a identificacdo de botdes de acdo, entre outros elementos do sistema. Vale destacar
que, embora o Dashboard ndo seja acessivel pelo leitor de telas, pois € um componente
concebido para ser visual, isso ndo impede que usudrios com deficiéncia visual utilizem o
sistema de maneira eficiente. Isso se deve ao fato de que as funcionalidades presentes no
Dashboard também sdo acessiveis através dos menus, proporcionando uma experiéncia

inclusiva e funcional para todos os usudrios, independentemente de suas capacidades visuais.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A digitalizagdo e automacao estdo desempenhando um papel crucial na melhoria dos
sistemas educacionais, otimizando tanto as atividades administrativas quanto as pedagogicas.
A gestdo eficiente de provas e simulados se tornou fundamental para garantir equidade e
qualidade na avaliagdo, € um sistema que centraliza esse gerenciamento permite mais foco nas
atividades educacionais relevantes. Analisando que a alocagdo de lugares durante exames ¢
critica e a geracdo de mapas de sala personalizados melhora a organizagdo, integridade e
seguranga durante os exames, além da auséncia de solu¢cdes com as funcionalidades

discutidas, motivou-se o desenvolvimento do sistema proposto por este trabalho.

Estima-se que o objetivo geral foi alcancado, pois foi desenvolvido um sistema web
para a gestdo de participantes em avaliagdes no ambito do Instituto Federal Goiano - Campus
Ipora, incluindo a funcionalidade de geracdo inteligente do posicionamento de lugares,
visando otimizar a organizagdo, a eficiéncia e a seguranca dos processos avaliativos. O
sistema ¢ dividido em back-end, desenvolvido com o framework Laravel, e front-end,
desenvolvido com o framework Vue.js. O servidor fornece recursos para o cliente, acessado

via navegador, totalmente virtualizado com cont€ineres.

Por meio da anélise e modelagem foi possivel cumprir todos os objetivos especificos
definidos no trabalho. Foi realizado o levantamento das necessidades especificas do Instituto
Federal Goiano - Campus Ipora em relagdo a gestdo de avaliagdes, através de reunides com os
servidores responsaveis por essa organizacao e¢ gestdo. Foram especificados em detalhes os
menus e funcionalidades no escopo do sistema para atender as necessidades. Foi criado um
padrdo de design amigavel, utilizando-se poucas cores, porém contrastantes e limpas, fontes
com boa legibilidade, icones e termos intuitivos, elementos graficos padronizados, além de
tooltips em todas as paginas com dicas para o usudrio. Foram conduzidos testes com a equipe
administrativa, e coletado e aplicado feedbacks com melhorias. Foram avaliados a eficiéncia
da gestdo das avaliagdes e geracdo inteligente do posicionamento de lugares e dos mapas de

sala em cenarios reais de avaliagdo, através de feedbacks dos stakeholders.

Como trabalhos futuros, sugere-se o desenvolvimento de uma versdo do sistema que
abranja mais areas e unifique ainda mais alguns processos educacionais, além de integracao
com demais sistemas institucionais, como por exemplo, o Sistema Unificado de
Administragdo Publica (SUAP). Também sugere-se desenvolver mapas mais interativos das

salas e notificagdes para os participantes das salas que estdo posicionados nas avaliacdes.
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APENDICE A — Exemplo de Folha de Redacdo

Simulado - 4° Bimestre - 20 de dezembro de 2023 OAT: 20
Matricula: 2014105210430175  Nome: Joio Marcos de Siqueira Neto

Curso: Técnico em Desenv. de Sistemas Ano/Turma: 1°A Sala: Sala 3 - Bloco VII Ordem: 1
Integrado ao Ensino Meédio

Simulado - 4° Bimestre - 20 de dezembro de 2023 OAT: 20
Matricula: 2014105210430175

Curso: Técnico em Desenv. de Sistemas Ano/Turma: 1°A Sala: Sala 3 - Bloco VII Ordem: 1

Integrado ao Ensino Médio ~
FOLHA DE REDACAQ

=

el A T

10.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

15.

19.

20.

21

22,

23,

24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.
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APENDICE B — Exemplo de Cartio Resposta

2014105210430175

(11 Simulado - 4° Bimestre - 20 de dezembro de 2023
== n Nome: Jodo Marcos de Siqueira Neto
1 Curso: Técnico em Desenv. de Sistemas Integrado ao Ensino Médio
Ano/Turma: 1°A
INSTITUTO |
Sala: Sala 3 - Bloco VII Ordem: 1
FEDERAL
Goiano Assinatura:
Atengio: Instrugfes:

1 - Utilize cancta esferografica arul ou preta

2 - Preencha cormetamente o

circulo correspondente & resposta escolhida.

MARQUE ASSIM .

NAO MARQUE ASSIM ' * >< \/ .

cormegio as respostas marcadas
tinta preta ou aml Esmdantes de todos os 2% ¢ 3° figuem atentos ds quesibes
de Inglés ¢ Espanhol. Se sua opclio de Lingua Estrangeira foi Inglés, deixar
as questdes de Espanhol em bramco neste cartio ¢ vice-versa.

Confira seus dados ¢ em caso de emo comur
nenhuma hiphtese o cantfo- resposta serd substituido. Mo amasse, ndo
rasgue, nds dobre ¢ nio risgue este cartio. Somente serfo consideradas para
no canio-resposta de caneta esferogrifica de

nique © fiscal de sala. Em

MARQUE A OPCAOQ DE LINGUA ESTRANGEIRA:
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APENDICE C - Exemplo de Relatério de Participantes

Simulado - 2° Bimestre - 30 de agosto de 2023

MATRICULA NOME TURMA SALA
123456 Caetano Veloso 1°A Sala | - Bloco A
456456 Candido Portinari 3°C Sala 1 - Bloco A
45678 Enzo Gabriel 3°C Sala 1 - Bloco A

789 Jodo Marcos 1°A Sala | - Bloco A
5665497 Maria Bethania 2°B Sala 1 - Bloco A
65497 Mariana Alves 2°B Sala 1 - Bloco A
6549712 Pedro Henrique 2°B Sala | - Bloco A
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APENDICE D — Exemplo de Folha de Presenca

Simulado - 2° Bimestre - 30 de agosto de 2023

Sala 1 - Bloco A

NOME

ASSINATURA

Caetano Veloso

Candido Portinari

Enzo Gabriel

Jodo Marcos

Maria Bethiania

Mariana Alves

Pedro Henrique
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